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INFORME DEL PRESIDENTE DEL DIRECTORIO A LOS ACCIONISTAS

Sefores accionistas:

Tengo la satisfaccion de dirigirme a ustedes, para presentarles y poner a su disposicion la Memoria
Anual y los Estados Financieros correspondientes al ejercicio 2013, documentos que muestran el
alcance y el desempefio que ha tenido la Institucion. Como en afios anteriores, complace sefalar
que este ha sido uno de los mejores afios para el Banco Econdmico S.A., acorde con un entorno
econdmico favorable a nuestro pais, a pesar de que a nivel internacional, el proceso de recuperacion
de la recesién del 2007-2009, aun no estd consolidado y las principales economias del mundo

todavia resienten el efecto de la misma.

En el ambito econémico, Bolivia se continua beneficiando de una coyuntura externa favorable en
términos de buenos precios y demanda para sus productos de exportacion, lo que le permitié cerrar
este ejercicio con superavit comercial y fiscal y con reservas internacionales en el Banco Central de
mas de $us 14.400 millones. El crecimiento del PIB fue superior al de 2012 y alcanzé el 6,5%, dato
muy superior a la media de la regién, que logré un crecimiento del 2,6%? y sitia a Bolivia como el
segundo pais con mayor crecimiento de Sudamérica. Durante el ejercicio se dieron fuertes presiones
inflacionarias ocasionadas por el excedente de liquidez y por la insuficiencia de oferta de productos
alimenticios basicos, que se lograron atenuar mediante la aplicacion de oportunas medidas de politica
monetaria y facilidades en la importacién de alimentos, cerrando la gestiéon con una inflacion del

6,48%, casi dos puntos porcentuales por encima de la registrada en la gestion pasada.

En el ambito financiero, el sistema bancario se caracterizé por un buen ritmo de crecimiento de
cartera, las tasas de interés pasivas continuaron bajas, se ampliaron moderadamente los plazos de

crédito y se aprobo la “Ley de servicios financieros”.

El crecimiento logrado en el sector bancario fue del 20,3%, significando $us 1.640 millones de
incremento, llegando a $us 9.711 millones en cartera colocada con un bajo nivel de riesgo, reflejado

en una razén de mora de 1,52%.

En términos relativos, las captaciones crecieron a un ritmo levemente menor que las colocaciones
(17,7%), llegando a cerrar la gestién con un saldo de $us 13.500 millones, demostrando una vez mas

la confianza de los ahorristas en el sistema bancario en general y en el Banco en particular.

' Dato preliminar del Ministerio de Economia y Finanzas publicas
? Dato preliminar de la CEPAL
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El proceso de Bolivianizacion continué avanzando a buen ritmo, alcanzando al 88,0% de la cartera de

créditos y al 77,6% de los depdsitos de los ahorristas.

Para nuestro Banco, el 2013 fue uno de sus mejores afios, en el que se encararon y superaron

nuevos desafios y emprendimientos. En este sentido, destaco los siguientes aspectos:

e Se cerré la gestion con $us 57,8 millones de patrimonio que incluye la capitalizacién de $us 3,34
millones durante la gestion, un coeficiente de adecuacion patrimonial del 11,80%, y un indicador
de exposicion de capital con signo negativo de 36,8%, lo que indica que el patrimonio del Banco

esta con un nivel bajo de riesgo (las previsiones superan a la cartera en mora).

e Se crecié en $us 113 millones de cartera, que en términos relativos equivale al 22,3%, de los
cuales $us 65,2 millones correspondieron a pequefia empresa, $us 37,4 millones a micro
empresa y $us 6,1 millones a mediana empresa. Cerramos con 6.38% en participacion de

mercado, similar al cierre del ejercicio anterior.

e EIl crecimiento de las captaciones fue de $us 162.1 millones, correspondiendo el 48% del
crecimiento a depositos a plazo fijo, principalmente en moneda nacional, mejorando

sustancialmente la cobertura de plazos en dicha moneda.

¢ Se mantuvo una gestion equilibrada de la liquidez, reflejada en el mantenimiento del indicador de

liquidez global ® en 26,2% como promedio de la gestion.

e El indicador de mora cerré en 1.09%, un tercio menor que el sistema, reflejando la buena

administracién y calidad de nuestra cartera.

e El indicador de eficiencia respecto al margen de negocios cerrd el pasado ejercicio en 66,7%,
significando una mejora de 4,8 puntos porcentuales respecto al ejercicio 2012, y acorde con el

efecto de maduracion de las inversiones y expansion del area comercial efectuados en 2012.

e Abrimos 7 nuevas agencias, 3 en Santa Cruz: Yapacani, Hipermaxi Roca y Coronado y Km. 12
Doble Via La Guardia; 2 en La Paz: Rio Seco y Senkata y 2 en Cochabamba: Blanco Galindo y
Tiquipaya.

e La nueva linea de negocios “Mi Socio Microcréditos” logré su consolidacion, pasando de $us 14,1

millones en 2012 a $us 51.5 millones en 2013.

? (Disponibilidades + Inversiones temporarias) / Pasivos totales
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e Para promocionar nuestros productos crediticios, participamos en 7 ferias sectoriales y una rueda
de negocios, habiendo efectuado importantes contactos y obtenido significativas intenciones de
crédito de parte de los participantes en estos eventos. En la Expo-Cafa 2013, llevada a cabo en
la localidad de Minero en Santa Cruz el Banco obtuvo un valioso reconocimiento: el Trofeo de la
Cana Plateada otorgado por UNAGRO.

o En el marco del Proyecto “China a tu Alcance” con el Banco Econdémico S.A., en esta gestion
2013, en los meses de abril y octubre, la Institucion organizé la capacitacién y el viaje de
negocios a China de dos delegaciones mas, confirmando el éxito del programa y el interés por

parte de nuestros clientes.

e Durante el 2013 los Centros de Capacitacion (CDT) en Santa Cruz y La Paz desarrollaron
actividades intensamente, se han considerado mas de 270 temas de capacitaciones, que
generaron 470 actividades a nivel nacional, con mas de 8.895 participaciones de funcionarios
(563% mas que en el 2012).

e En Diciembre 2013 la Unidad de Contabilidad obtiene por segunda vez la re-certificacion de sus
estandares de calidad bajo la norma ISO 9001 por parte del Instituto Boliviano de Normalizacién
y Certificacion (IBNORCA) con validez para los proximos tres anos. Con lo anterior, esta unidad

ha mantenido esta certificacion desde 2007.

e Después de 22 afios, se renueva la imagen corporativa del Banco, modernizando su logotipo y

enfocando su visidon y mision al apoyo de las micro, pequenas y medianas empresas.

Para la gestién 2014 tendremos grandes desafios, como el adecuar la Institucion a los lineamientos
de la nueva Ley de Servicios Financieros, por lo que debemos seguir entregando toda nuestra

dedicacion y esfuerzo para lograr las siguientes metas:

e Profundizar la participacion en el mercado objetivo de micros, pequefios y medianos
empresarios, continuando con la consolidacion de la linea de negocios “Mi Socio
Microcrédito”, generando nuevas oportunidades al microempresario nacional y sembrando

futuros empresarios pyme.

e Tener un Banco cada vez mas eficiente y rentable en un marco de gestion integral de los

riesgos del negocio.

e Continuar y ampliar las gestiones en Responsabilidad Social Empresarial.
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El esfuerzo y compromiso de accionistas, directores, ejecutivos y funcionarios, ha sido fundamental,
por lo cual, como Presidente de este Directorio deseo expresarles una vez mas mi agradecimiento a
todos los que conformamos este equipo de trabajo y quiero dar un agradecimiento especial a

nuestros clientes, por la confianza que depositan dia a dia en nuestra institucion.
iMuchas felicidades por la labor desempefada durante el 2013!

iMuchas gracias!

Ivo o Kuljis Fuchtner

Presidente

Santa Cruz, 16 de enero de 2014
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Nuestra historia

El Banco Econémico surge como propésito empresarial en diciembre de 1989 cuando un grupo de
hombres de negocios de la regién de Santa Cruz, Bolivia, ligados principalmente a actividades
productivas y de servicios, se reune con la inquietud de formar un proyecto financiero de largo aliento,
que a partir de dicha regién, se expanda al resto del pais y mas adelante, al exterior. El objetivo
fundamental de esta idea era atender las demandas de la Pequefia y Mediana Empresa, sectores no

atendidos por la Banca tradicional.

Mediante escritura publica Nro. 69 de fecha 16 de mayo de 1990 se constituyo, en la ciudad de Santa
Cruz de la Sierra, la Sociedad Anonima denominada Banco Econdmico S.A., con capital privado
autorizado de Bs. 20.000.000, estableciéndose su domicilio en la ciudad de Santa Cruz, siendo su

objeto social la realizacion de actividades bancarias.

La Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, mediante resolucién Nro. SB/005/91 de
fecha 5 de febrero de 1991 otorgé el Certificado de Funcionamiento para que inicie sus actividades

efectuando todas las operaciones financieras permitidas por ley.

Con dicha autorizacién el Banco Econdmico inicia sus actividades el dia 7 de Febrero de 1991 con
tres lineas de negocio fundamentales: la colocacion de recursos, la captacién de fondos y por ultimo

el negocio de servicios.

Desde su inauguracion, el Banco Econdmico ha tenido un crecimiento sostenido y acelerado,
logrando un buen posicionamiento en el segmento de la pequefia y mediana empresa, reforzado
estos ultimos anos por la buena aceptacién que ha tenido el proyecto 'Mi Socio' en el mercado

nacional y sobre todo entre los pequefios y medianos empresarios.

En sus primeros 5 afios de vida amplié su zona geografica a La Paz y Cochabamba, en los siguientes
10 anos ya contaba con 15 agencias y en la actualidad ya cuenta con 40 agencias y 6 ventanillas

externas en los departamentos del eje troncal y dos agencias fijas en el departamento de Tarija.

Misién

“Somos un banco solvente y transparente, enfocado a brindar oportunidades de negocio
principalmente a los micro, pequefios y medianos empresarios, a través de una atencion
personalizada, en un marco ético, con recursos humanos calificados y tecnologia innovadora,

contribuyendo asi al desarrollo sostenible del pais”.
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Vision

“Ser lider en brindar oportunidades de negocio al segmento de la micro, pequefia y mediana

empresa, con responsabilidad social’.

Valores

Transparencia

Respeto

Compromiso

Honestidad

Excelencia

Proactividad

Cooperacion y trabajo en equipo

Disciplina
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AESA RATINGS

itaa Fitch Ratings

Calificadora de Riesgo

Bancos / Bolivia

Banco Econdmico S.A.

Informe de Actualizaciéon

Calificaciones

AESA ASFI

Ratings
Corto Plazo M.N. F1+ N-1
Corto Plazo M.E. F1+ N-1
Largo Plazo M.N. AA AA2
Largo Plazo M.E. AA AA2
Emisor AA AA2
Perspectiva Positiva

Resumen Financiero
Banco Econémico S.A.

US$ min 30/09/13 31/12/12
Activo 789.9 707.8
Patrimonio 55.7 49.7
Resultado Neto 7.0 4.3
ROA (%) 1.2 0.7
ROE (%) 17.6 8.9
Patrimonio/Activo (%) 7.0 7.0

Informes relacionados:

=

Metodologia para la Calificacion de
Riesgo de Entidades Financieras

=

Informe sectorial: Presiones de solvencia
en una coyuntura de crecimiento y
cambios en la regulacién internacional
para fortalecer el capital.

=

Informe  sectorial:  Perspectivas y
exposicion de riesgos del sistema
bancario boliviano en una coyuntura de
crecimiento.

Analistas:

Jaime Martinez M.
+591 22774470
jaime.martinez@aesa-ratings.bo

Cecilia Pérez O.
+591 2 277 44 70
cecilia.perez@aesa-ratings.bo

Factores Relevantes de la Calificacion

Mejora el margen financiero. El margen de intereses sobre activos totales ha mejorado en
una coyuntura de bajas tasas de interés y una creciente competencia en el segmento pyme y
micro y se espera que siga subiendo en la medida en que su cartera se vaya colocando a
segmentos mas atomizados. Mantiene ingresos no financieros en crecimiento con una mejora
significativa en este afio. Limita un mayor componente de estos ingresos, el tipo de mercado en
el que opera BEC y una menor red de puntos de atencién respecto a otros bancos universales.
Pese a las nuevas cargas fiscales, el banco genera globalmente un ROE de 17.6% a sep/13,
significativamente mayor al generado a sep/12 de 11.3%. AESA Ratings espera que los bancos
universales podran gestionar la regulacion de tasas y asignaciones minimas de cartera
definidas por el nuevo marco regulatorio, sin embargo, su desempefio sera afectado
desfavorablemente.

Sana calidad de cartera. La entidad es un banco en crecimiento cuyas actividades se
concentran en pyme, con una creciente participacion en microcrédito. La calidad de cartera
muestra sanos indicadores, con una mora de 1.3%, dado su segmento objetivo, que
histéricamente muestra un mejor comportamiento de pago a nivel industria. Los niveles de
crecimiento de cartera en el BEC han sido histéricamente estables, sin embargo, en lo que va
del afio, genera un crecimiento de 16.2%, superior al registrado por el sistema. Sus niveles de
concentraciéon son menores a los de la banca dado su segmento.

Razonable base de activos liquidos. Dado el grado de intermediacion de sus operaciones, la
entidad mantiene una razonable base de liquidez. Por una definicion estratégica, BEC no
participa activamente en el exceso de liquidez sistémico, por lo cual, mantiene niveles de
liquidez menores a los elevados niveles de la banca en general. Esto se compensa con una
importante base de captaciones a plazo, para tratar de equilibrar rentabilidad con riesgo de
liquidez. Medida como activos liquidos sobre total de activos, la liquidez asciende a 24.3%
(34.6% en la banca). Las captaciones acompafiaron razonablemente el crecimiento de cartera y
se incrementaron en 10.7%.

Base patrimonial ajustada. Su nivel de patrimonio medido como Patrimonio sobre Activos de
7% y CAP de 11.7%, es en opinion de AESA Ratings relativamente ajustado dado su perfil de
negocio. Refuerzan su solvencia regulatoria, capital secundario que incluye previsiones
voluntarias y deuda subordinada a través de un préstamo con la CAF y emisién de bonos,
financiamiento que en 2013 fue fortalecido.

Sensibilidades de la Calificacion

La perspectiva es positiva. Mejoras vendrian por un fortalecimiento de la base patrimonial,
avances consolidados en diversificacion de ingresos, y mejoras en la eficiencia. Presiones en la
posicion competitiva del banco, un deterioro del desempefio o en la liquidez o un deterioro de la
calidad de la cartera que debilite su posicidn patrimonial pondrian presién a la calificacion.

www.aesa-ratings.bo

Diciembre 2013
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AESA RATINGS '

Calificadora de Riesgo asociada a FItCh RatlngS ‘

BALANCE GENERAL
BANCO ECONOMICO S.A.

sep-13 sep-12 dic-12 dic-11 dic-10 dic-09 dic-08

usSmin usSmin usSmin usSmin usSmin usSmin usSmin
ACTIVOS
A.CARTERA
1. Cartera Vigente 581,2 497,2 501,1 437,6 378,6 319,2 275,9
3. Cartera Vencida 2,4 1,3 1,2 2,1 0,5 0,7 0,8
4. Cartera en Ejecucion 5,0 4,9 4,3 4,0 3,8 3,9 3,8
5. (Prevision para Incobrabilidad de Cartera) 15,6 9,8 13,7 11,1 9,3 8,6 8,9
TOTALA 573,0 493,6 492,9 432,6 3737 3151 271,6
B.OTROS ACTIVOS RENTABLES
1. Inversiones en el Banco Central de Bolivia 92,2 64,3 94,3 60,8 16,9 38,7 74,1
2.Inversiones en Entidades Financieras del Pais 0,8 0,1 0,0 0,9 0,4 9,2 8,9
3. Inversiones en Entidades Financieras del Exterior 4,0 6,4 51 8,4 16,8 2,2 3,1
4. Inversiones Corto Plazo 48,0 45,9 45,7 35,1 43,4 83,2 50,1
5. Inversiones Largo Plazo 4,2 5,8 73 12,7 30,6 52 5,8
6. Inversidon en Sociedades 0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 0,7 0,6
TOTALB 149,8 1232 153,1 118,6 108,7 139,1 142,7
C.TOTAL ACTIVOS RENTABLES (A+B) 722,7 616,8 646,0 551,2 482,4 454,2 414,3
D. BIENES DEUSO 12,5 12,0 121 10,8 10,6 10,8 11
E. ACTIVOS NO RENTABLES
1.Caja 41,2 36,1 37,2 25,7 31,4 16,8 8,8
2.Bienes Realizables 0,1 0,4 0,2 0,0 0,0 0,2 0,9
3. Otros Activos 13,4 13,4 12,2 12,1 10,3 8,3 7,9
TOTAL ACTIVOS 789,9 678,7 707.8 599,7 534,7 490,3 443,0
PASIVOS
G.DEPOSITOS Y FONDEO DE MERCADO
1. Cuenta Corriente 116,1 102,6 109,7 97,2 89,3 86,0 65,5
2. Cuentas de Ahorros 142,5 139,4 136,1 128,8 97,9 125,1 103,9
3. Depdsitos a Plazo Fijo 407,4 316,9 356,3 266,4 237,1 177,7 188,6
4. Interbancario 28,4 41,0 30,1 32,2 39,1 41,3 40,4
TOTALG 694,5 600,0 632,1 524,6 463,4 430,0 3983
H. OTRAS FUENTES DE FONDOS
1. Titulos Valores en Circulacién 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2. Obligaciones Subordinadas 13,3 5,1 5,1 7,2 9,2 10,2 0,0
3. Otros 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
TOTALH 133 5,1 51 72 9,2 10,2 0,0
1.OTROS (que no devengan intereses) 26,4 24,1 20,8 20,3 20,7 13,1 9,0
J.PATRIMONIO 55,7 49,5 49,7 47,7 41,4 37,0 35,6
TOTAL PASIVOY PATRIMONIO 789,9 678,7 707,8 599,7 534,7 490,3 443,0

Banco Econémico S.A. 2

Diciembre 2013
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AESA RATINGS

Calificadora de Riesgo asociada a FitCh Rat|ngs

ESTADO DE RESULTADOS
BANCO ECONOMICO S.A.

sep-13 sep-12 dic-12 dic-11 dic-10 dic-09 dic-08

us$min usSmin USSmin usSmin usSmin us$min usSmin
1. Ingresos Financieros 39,3 28,9 40,2 33,9 32,3 36,0 33,8
2. Gastos Financieros -7,9 -5,9 -8,3 -6,9 -7,4 -15,8 -13,2
3.MARGEN NETO DE INTERESES 31,4 23,0 31,9 27,0 25,0 20,2 20,6
4. Comisiones 5,9 4,4 6,2 5,5 4,5 3,9 3,6
5. Otros Ingresos (Egresos) Operativos 3,4 1,4 2,3 3,1 3,3 2,8 2,2
6. Gastos de Personal -15,4 -11,9 -16,4 -12,6 9,5 -8,7 -8,0
7. Otros Gastos Operativos -10,8 -9,0 -12,4 9,9 -8,8 -7,9 9,5
8. Previsiones de Incobrables de Cartera -3,0 -0,6 5,3 -2,9 -4,3 -2,9 -3,5
9. Otras Previsiones 0,2 -0,2 0,2 -0,2 -0,4 -0,3 0,3
10. RESULTADO OPERACIONAL 11,6 73 6,1 10,1 9,8 7,2 57
11. Otros Ingresos y Gastos 2,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 0,6
12.RESULTADO ANTES DEITEMS EXTRAORDINARIOS 13,7 73 6,1 10,1 9,8 72 6,3
13. Ingresos (Gastos) Extraordinarios 0,0 0,2 0,2 0,0 0,0 0,1 -0,0
14.RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 13,7 75 6,3 10,1 9,8 73 6,3
15. Impuestos -6,8 -3,4 -2,0 -2,3 -2,3 -1,4 -1,3
16.RESULTADO NETO 7,0 41 4,3 7,8 7,5 59 50

Banco Econémico S.A. 3

Diciembre 2013
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AESA RATINGS

Culificadora de Riesgo asociada a Fi'tCh RatlngS g

RATIOS
BANCO ECONOMICO S.A.
sep-13 sep-12 dic-12 dic-11 dic-10 dic-09 dic-08
% % % % % % %
|. DESEMPENO
1. Resultado / Patrimonio (av) 17,6 11,3 8,9 17,5 19,2 16,3 15,5
2. Resultado / Activos (av) 1,2 0,9 0,7 1,4 1,5 1,3 1,3
3. Resultado Operacional / Activos (av) 2,1 1,5 0,9 1,8 1,9 1,5 1,5
4. Costos / Ingresos 64,4 72,2 71,3 63,0 55,8 61,6 66,3
5. Costos / Activos (av) 4,7 4,3 4,4 4,0 3,6 3,6 4,6
6. Margen de Intereses / Activos (av) 5,6 4,8 4,9 4,8 4,9 4,3 5,4
7. Margen de Intereses / Ingresos Operacionales 77,3 79,9 79,0 75,8 76,2 75,1 77,9
8. Ingresos Oper. / Activos + Contingentes (av) 6,8 5,6 5,8 5,9 6,0 5,4 6,5
9. Ingresos por Intereses / Activos 7,0 6,0 6,2 6,0 6,3 7,7 8,9
10. Gasto Financiero / Pasivos 1,5 1,3 1,4 1,3 1,6 3,7 3,8
11. Costo de Obligaciones con el Pablico 1,5 1,3 1,4 1,3 1,5 3,6 3,7
Il. CALIDAD DEACTIVOS
1. Colocaciones Netas/Activo 72,5 72,7 69,6 72,1 69,9 64,3 61,3
2. Crecimiento Colocaciones Brutas 16,2 13,5 14,2 15,9 18,3 15,4 22,6
3. Crecimiento Colocaciones en Mora 34,1 1,5 -10,4 41,4 -4,2 2,4 -38,5
4. Crecimiento Colocaciones en Ejecucion 15,3 22,6 8,5 5,0 -1,8 1,6 -45,7
5.Gasto en Previsiones / Cartera Bruta 0,7 0,2 1,1 0,7 1,2 1,0 1,4
6.Gasto en Previsiones /Margen de Intereses 9,6 2,4 16,7 10,8 17,2 14,2 17,2
7.Prevision / Cartera Bruta 3,3 2,6 3,3 3,0 3,1 3,6 3,3
8. Prevision (+Voluntarias) / Cartera en Mora 260,0 211,5 305,1 220,1 276,3 260,6 200,2
9. Cartera en Mora / Cartera Bruta 1,3 1,2 1,1 1,4 1,1 1,4 1,7
10. Cartera en Ejecucién Neta de Previsiones / Patrimonio -25,4 -16,7 -25,0 -19,9 -19,8 -21,4 -15,4
11. Cartera Reprogramada 0,8 1,2 1,2 1,4 2,4 4,1 7,0
12. Mora de Cartera reprogramada 48,1 37,2 23,4 36,6 29,4 21,0 12,2
1ll. LIQUIDEZ
1. Activos Liquidos / Oblig. Publico e Interbancaria 19,9 17,8 21,6 18,3 14,1 15,6 23,8
2. Cartera / Oblig. Publico e Interbancaria 82,5 82,3 78,0 82,5 80,6 73,3 68,2
3. Disponible +Inversiones / Activos 24,3 23,8 26,9 24,2 26,4 32,1 34,3
4. Disp. +Inv. Negociables / Oblig. Pablico e Interbancaria 20,0 18,9 22,7 21,8 21,5 22,3 27,2
5. Disp. +Inv. Negociables sin Tgn / Oblig. Pdblico e Interbancaria 20,0 18,9 22,7 21,7 20,0 21,1 25,7
6. Disp. +Inv. Negociables con F. Ral / Oblig. Publico e Interbancaria 26,9 26,4 29,9 25,9 30,3 35,7 37,7
7. Cuentas Contingentes / Activos 6,7 7,5 7,3 6,1 6,1 7,5 6,8
IV.FONDEO
1. Cuenta Corriente / Pasivos 15,8 16,3 16,7 17,6 18,1 19,0 16,1
2. Cuentas de Ahorros / Pasivos 19,4 22,2 20,7 23,3 19,8 27,6 25,5
3. Depdsitos a Plazo Fijo / Pasivos 55,5 50,4 54,1 48,3 48,1 39,2 46,3
4. Interbancario / Pasivos 3,9 6,5 4,6 5,8 7,9 9,1 9,9
5. Depésitos y Fondeo de Mercado / Pasivos 94,6 95,4 96,1 95,0 93,9 94,9 97,8
6. Obligaciones Subordinadas 1,8 0,8 0,8 1,3 1,9 2,2 0,0
7. Pasivo Corto Plazo / Pasivos 371 40,6 39,5 43,9 40,9 52,4 44,4
V. CAPITALIZACION
1. Patrimonio / Activos 7,0 7,3 7,0 8,0 7,7 7,6 8,0
2. Capital Libre / Activos Bancarios 5,5 5,5 5,3 6,2 5,8 53 5,5
3. Patrimonio / Cartera 9,7 10,0 10,1 11,0 11,1 11,8 13,1
4. Endeudamiento 13,2 12,7 13,2 11,6 11,9 12,2 11,4
5. Variacién Patrimonio 12,0 3,8 4,3 15,2 11,8 4,0 0,0
6. Activo Fijo / Patrimonio 22,5 24,3 24,4 22,6 25,6 29,1 31,3
7.CM Neta de Prev. + BU +BR / Patrimonio 1,5 11,1 2,2 7,2 7,2 10,1 20,7
Banco Econémico S.A. 4
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AESA RATINGS

Calificadora de Riesgo iada a FItCh Ratlngs

TODAS LAS CALIFICACIONES DE AESA RATINGS ESTAN DISPONIBLES EN HTTP:/WWW.AESA-RATINGS.BO LAS
DEFINICIONES DE CALIFICACION Y LAS CONDICIONES DE USO DE TALES CALIFICACIONES ESTAN DISPONIBLES EN
EL MISMO SITIO WEB AL IGUAL QUE LAS METODOLOGIAS. EL CODIGO DE CONDUCTA DE AESA RATINGS Y LAS
POLITICAS SOBRE CONFIDENCIALIDAD, CONFLICTOS DE INTERESES, BARRERAS PARA LA INFORMACION,
CUMPLIMIENTO Y PROCEDIMIENTOS ESTAN TAMBIEN DISPONIBLES EN ESTE SITIO BAJO CODIGO DE CONDUCTA.

La reproducciéon o distribuciéon total o parcial estd prohibida, salvo con permiso. Todos los derechos reservados. En la
asignacion y el mantenimiento de sus calificaciones, AESA RATINGS se basa en informacion factual que recibe de los emisores
y de otras fuentes que AESA RATINGS considera creibles. AESA RATINGS lleva a cabo una investigacion razonable de la
informacion factual sobre la que se basa de acuerdo con sus metodologias de calificacion, y obtiene verificacion razonable de
dicha informacion de fuentes independientes, en la medida de que dichas fuentes se encuentren disponibles para una emisién
dada. La forma en que AESA RATINGS lleve a cabo la investigacion factual y el alcance de la verificacion por parte de terceros
que se obtenga variard dependiendo de la naturaleza de la emisién calificada y el emisor, los requisitos y practicas en que se
ofrece y coloca la emision, la disponibilidad y la naturaleza de la informacion publica relevante, el acceso a la administracion del
emisor, la disponibilidad de verificaciones preexistentes de terceros tales como los informes de auditoria, cartas de
procedimientos acordadas, evaluaciones, informes actuariales, informes técnicos, dictdmenes legales y otros informes
proporcionados por terceros, la disponibilidad de fuentes de verificacion independiente y competentes de terceros con respecto
a la emision en particular y una variedad de otros factores. Los usuarios de calificaciones de AESA RATINGS deben entender
que ni una investigacion mayor de hechos ni la verificacion por terceros puede asegurar que toda la informacién en la que AESA
RATINGS se basa en relacién con una calificacion serd exacta y completa. En Gltima instancia, el emisor es responsable de la
exactitud de la informacion que proporciona a AESA RATINGS y al mercado en los documentos de oferta y otros informes. Al
emitir sus calificaciones, AESA RATINGS debe confiar en la labor de los expertos, incluyendo los auditores independientes con
respecto a los estados financieros y abogados con respecto a los aspectos legales y fiscales. Ademas, las calificaciones son
intrinsecamente una visién hacia el futuro e incorporan las hipétesis y predicciones sobre acontecimientos futuros que por su
naturaleza no se pueden comprobar cémo hechos. Como resultado, a pesar de la comprobacién de los hechos actuales, las
calificaciones pueden verse afectadas por eventos futuros o condiciones que no se previeron en el momento en que se emitié o
afirmo una calificacion.

La informacion contenida en este informe se proporciona "tal cual" sin ninguna representaciéon o garantia de ningun tipo. Una
calificacion de AESA RATINGS es una opinién en cuanto a la calidad crediticia de una emision. Esta opinién se basa en criterios
establecidos y metodologias que AESA RATINGS evalta y actualiza en forma continua. Por lo tanto, las calificaciones son un
producto de trabajo colectivo de AESA RATINGS y ningln individuo, o grupo de individuos, es Unicamente responsable por la
calificacion. La calificacion no incorpora el riesgo de pérdida debido a los riesgos que no sean relacionados al riesgo de crédito,
a menos que dichos riesgos sean mencionados especificamente. AESA RATINGS no estd comprometido en la oferta o venta de
ningun titulo. Todos los informes de AESA RATINGS son de autoria compartida. Los individuos identificados en un informe de
AESA RATINGS estuvieron involucrados en, pero no son individualmente responsables por, las opiniones vertidas en él. Los
individuos son nombrados solo con el propésito de ser contactos. Un informe con una calificacion de AESA RATINGS no es un
prospecto de emision ni un substituto de la informacién elaborada, verificada y presentada a los inversores por el emisor y sus
agentes en relacion con la venta de los titulos. Las calificaciones pueden ser modificadas, suspendidas, o retiradas en cualquier
momento por cualquier razon a sola discrecion de AESA RATINGS. AESA RATINGS no proporciona asesoramiento de
inversion de cualquier tipo. Las calificaciones no son una recomendacion para comprar, vender o mantener cualquier titulo. Las
calificaciones no hacen ninglin comentario sobre la adecuacién del precio de mercado, la conveniencia de cualquier titulo para
un inversor particular, o la naturaleza impositiva o fiscal de los pagos efectuados en relaciéon a los titulos. La asignacion,
publicacion o diseminacién de una calificacion de AESA RATINGS no constituye el consentimiento de AESA RATINGS a usar
su nombre como un experto en conexion con cualquier declaracion de registro presentada bajo la normativa vigente.

Esta Metodologia o Informe esta basado en informacién provista por Fitch®, sin embargo su uso y aplicacion es de exclusiva responsabilidad de
AESA RATINGS. Fitch® y Fitch Ratings® son marcas registradas de Fitch Ratings o sus afiliadas.
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BAMNLLFS

INFORME DE Banco Ecordmico S.A. (Bolivia)
CALIFICACION
[t Califcaciones
CRLIPERIIG ML _uummuﬁu
PRNCIPALES MDA RI CATEGORLN CALEW AN OF MOOOYS
FORTALETAS CREDITICH 45
ERESAFICR CREDUTRC TS Erribocar Aaibo
FUMDARMENTLES DELACA LEICAC TN m:uﬂumuﬁ u‘}:ﬂj
iyt o Deutda de Largo M Moneds Extranjesa Aans
s Sl Doticta e Cotn Plad Maneda Extrangsrs B0-1
Bongs Subordinados Banco Econdenion S Emitsiie 1 Aadbour
Bonod Subsedinsdos BEC BEmbisa 1 Aal e
Pastipasctivg Emtable
CONLACTON:
BUENGS AIRES
54,1 LSLIR 00
Fermands Al
i Principales indicatares
s Mk Sep-I0N  [RC-2002  DAc2011  DNC-I0N0  Dic-2008
2 '
£4.1 L5130 TE00 Total dar Actheun B rmiflinan) 418 483 A EL L4t
Dusrissl Marchesio Total de Patrimonis (33 millones] k) 11 1 my 58
EardslMerchetioimoodysomm FOAA, 1,30 AT 13 1400 1,24%
FEOWE 178% B5a% 17.75%  19A80W 17.08%
BUENGE AIRES Cartiern ibn Gabraimazideds [ (P4 4 Poiei } L EES B A LR B25 LE L
$4. LS UI00 Carine yin Geramciin | Fristamas 1.75% 1,580 130 RE ) 1,406

Chrritian Peveiry

Curintipn ey wrp@rnidy Lom




BANCCS

Fortalezas Crediticias

# [ hanco prowves senacins  ecictos cspecialmente a peguieias ¥ medianas empresss, Tranduicia que ha
consalidads a trawds del proyecto Mi Socio

s [l chesaniolio sosterido sl banc esls aoomipanado pof i Do edquiliboo entre rentabicsd v mamejo de
1heg0s, medanle rversiones on poduciivdsd (heramientas de control y monitoreao)

& [gns calidand de cotara y oobaffida O chmess Breqidar La mayod parte o8 105 [Rdtamas ofaley
SIS D &l Bareo custa oo {(Jarant ot reales

Desafios Crediticios

& |3 ormsdad S OCSETTEEa S N SN DRET s a0 gosaliante ad mpual gue [as olras endiccs: linancksas
#  laerikdad Sb desarmpedia on un Siserna sl Camente competitineg, [o cusl podita afectan sus mrgere

* [l banoa, como toda el Siterna Firanciero Bolivano, enirenta ol desalio de mentensr of margen Tnancksa
nEo, BN UN COMTERTo e Tasas 38 iends hajas

Fundamento de la calificacion

Lisega de analirar &0 detalle 1os factores mualitathos y Cusntitaigs de 13 entlan, cenins de la metodohonia o Torakera
Tiranciera [BFSH) y dlel andliis di scumglmKnie conpingo (DA}, Maody's ha decidide mantenss la califitacian dao
Toimaleps fmanciera de Bamco Eoondimicn e B+ oy la caldflcacstn ik Py ks S8 MATDIAA £ Bl Al ireorporad la
probabilad da sopoita que recibena por pane ced (oo dado el 1o 38 L entidad en el Ssiama financkro. B calification
ik che depersien on rroded local subs o Ba Esta e correspaencls & una eolificason en oscala nacionad (MSRE por s
hjlas on ipes] o dendeRog s rroneds local de Aal o Esrat califcasinnes corsideran 1o astabilidsd da bas dicadone
Tirarcier o6, Lales ooimo Calisd de Caera v rerdabiliclad, a5 coma TamDian ol dessfios especioss del Banco &n mantensr o
Frarmertar su franquicis de regocos como asl 108 Bgesos QEnuEnGs, &n un enmonio ofsira the aun inestabie y Tueimemeri
Lam g LRI Al

Las calilicacionss giobales e depositos en moneds local indican e resgs rela o de los bancos sobie bases globales de
cormpatacitn. Las calificacionss. en moneda local no torman en consideracicon el riesgo de Damlerenos y cormeertibildsd de
la moresds musdiados o L8 monsds exirgjers, Yo 00 eslo qui estas calilicscions Son spsEriones a las olorjades & los
ahiguieniliooe ert oo s exbra Neri.

For obro lado, Moody's manliene (a calificacion qiobsl para los depésilos o monsda extranjera en By so correspondents
calificackin on escald nacional on AR Do, Lo cuales 30 enoueniran on o techo soberanc pans s depesitos en moncda
wtranra. Lyta cal ficecion reflja kas ricsgos o trarsferencin y comertibalided de divisas. bn tanto, ba clificicosn on escala
global para ks douda subordinada es B2, que 5o coerespondo con una calificacion en escala nacsonal de Aa3 bo.

Las calificacionss W5SE die Roody's para 1o Danos olidancs se ientilcan conel sefijo " Bo" y oormdiurypen califcaciones, de
arden reltivg sobie la chpacidad crediticed pada IFsDrImEentos ofy LU pak on DETcuer on felacion Cof OFor Smisares o
aresasnes oeaken Las calilichsemes nachonalos son paa o en o Dak on B e of clectlan ¥ 1o Son comiarahlas &n
foema qlodal oon s calficaciones asignadas en ofios paises. Las NSR no son una cpinion absoluia sobre 106 riesgos o
FHLITFEH TR D0, FLIGS 071 Qbisars 0o rllJ.-l cilbfad crlticn ntenacian clusD las cidd inos calilcsdos i oo nesthes da L
ewaly naooial, puden [armben 207 tnoeplinbes de nouimplimianto. Las calificacionss on sscala nocions] sof ragnadss
sobie 13 b O e oolnespondent e calificacion qhobal, va 53 pErd InETiomebos & rmoiecls eutranperd o & moneds ool
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BANCOS

a. Caracreristicas e la entidad

B Eoondmion 5.4 ok wrs actividades on fetwero de 1990, aterabionoo o segmerilo do e peguiia ¥ nesdians empresa,
poro @ lo fargo de fos anos ha dwersificedo s nogoon, ingresande on o negooo corporative y ol de les mkcrofinneas, Los
prircipales socinilas son reconociche mardoredat ioeales con vada trayectons on ool mensada financiens Balbisno. Lino oe
lors Py e, e, efascrs dol Banco ha skdo el plan W Socio” of oual s encuentrs erfocado & oubeir les recesidackes de
finarciamiento de oS comurcios (35%)] por un lado, sector servicos (379 y del sector productien (283, LI mismao ic ha
prmitidn Al hanco penetrar o sector infoemal, beindandn un seecio dderenciado. Adusimente, @ hanco e ol Bun dsl
rinscaco e iiErnins e prestamcs y 9no o Wemino de de digeisiios, con una partiopacicn deomecado del G4% ¢ 5.59%
respect ivamente, Afbcionalimente, o hanco cunnita oon 32 sucursales, de las cuales 5 52 enouserilian £n Foms pronnciaies

b. Capacidad de generacion de util cades

Chargondie Foes primusnas ranses s del eprcioi 2003, Banoo Econdmico S0 (Bolraa) regisird on resiCaio posieo de Bs 47,8
millones, superion & la ganancy obterida a septiembre de 2017 por s 28,3 mBlones. Bl resultado final 52 vio boneliciedo por
of serunto del margen financkso brulo, mayores ingresos operativos nefos e ingresos extraondinarios. los cuales fueon
ateruados por ol aumento de 1os gastos admristrat wos y s mayedes canges por incobiabdidad

El rmargen fimanciero neto crecid en Bs 586 millones, debido & mayones ingresos financieres on Bs 72,7 mdiones (hésicarmenta
irfernses por cartom wagentn ) meentnas qiss s egresos financeres oeciinon sn B 14,1 miliones, [principalment o inter s, por
coligacions con & piblico ¥ subordinaash con RSpects al Msmo Dericn Gl eecicio anteny

Las comisionos natas cubrlan & 175 de los qastos admnistrativos, indicados lsamenta mayor al registrado a septiomis e da
F0N2 de V6%, Este noomento cbedoos a mayoes ingiesss opaativos netos en un 31T%. en tanto los gastos
AdFTRNRIT AT Cletieon o el Popoerciin, 3% 3%, Adicionalirent, of ralio de oficencia, gaslos operativos schie
ira s oge T, dismirrgencn o TS do 14.2% comparado con o misma partcda dal sjorcicic antariol

c. Calidad de actives

A, sepliermlire o J00, L Cartera de prislemos aurmertd un 1B cormparado con el mismo periods del gjancicio amssio,
aleandsnda i mona de Bs 4 038 drsllone: an tanlo. ki digdarlog crecieran o uh 1929, én el imiddno peilodo, sleaizanda
Lo dhe Ba 4. 560 irllones

A septicrmbne de 2003, 1a cartera venckla y o cjecucion de Banco Boondmizo 5.4 (Bolwvia] repeedentaba ef 1,25% de los
ristEmes Eolakes, Siendo eemerte supdior o s obenkdo s dicksmine de 2007 de 1 08%. La catera irmegular stamoonirabs
cubder b e i 21, 75 oon presisiones, rcesdrando urs folganda ooberfuns de su cailera ionegular

d. Liguidez

Banco Econdmico 5 A [Bodeda) registraba Buiences ralios o Dguider. & seplaembee e 003, 0% activos liguidos representaban
il 23, TE die lom actescs todales,

. Solvencia y Capitalizacion

En termings de caphialumcion of Danoo musing un acecuado nive, oempdiondo, oon (oS requenirmienyos regulatorics. £8 ratie
dz copitalgacicn (PN F Activos totalies] de I mstitucedn a sepricmibig de 200 3, era de 7.1%, micntras que-o ratio PN § Actheos
Parckaacdos por Riesgo - Basikea | represemtaba 1, 7%, suparior al rdmesn alcareasto & dicembes 2012 [1.2%)

Perspectiva de la Calificacion

Tenidas [ califficsacionss. L Lifia P ypectiva edtalde
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Calificacion Final
El Cormcjo dcf.ullﬂqnnfrlchuudf: Latin America Calificadora de I.hl‘uil..nu.lnki: el 31 de diciomibtee die 2013, schae

I b i s inforrmescion rscisida del hanon, o andlisis amlitatves y coantitat bos que s han desamollado y de saserda oon
lo detenminaco e e Mansl pars la Califcacdon de Entidaces Financienss, decide ofongar las siquientes cailiflicacionss:

e Erniso: Caregoiis "Aal.ba®

D acoerde con el Maal de Calilicacioes de Entidades Financeras, la Categoria Aabo se deline como “Los ermisoies o
ermsiorns con calificacian Aa ba muestran una solida cspecded de pago con elacdn a obros emisones loches”.

El mcsdificador 1 indica que ba calificacion se enoueitra o el nivel supenion de sy calegonia
#  Deuida i Largs Plaze sn monada lomml Categoria "ART, boie",

D acuerdo con ¢l Manual de Calificacionss de Engiades Financiras, 1o Categoris An,boy 50 defing como Lot emisores o
ETMSACIHES. Co CANTACKIN A b MABSITAN Lina Sotida capacidad de pago con ralackie A Eros emisones locales”

El mesdificador 1 indica que L calificacisn i encusnira on el rivel superiof e su categona
v [Doudd oe Coifo Fraso i rmonida ool Eal:ngul.n‘ﬂﬂﬂ'.

La CaRegoria BO=1 2z dofina do la siquienta marera: “las emisiones calificadas on esta Categoiia tienen la rmarpor capacidad
[ g blgasoNE: 4 Corto plain”

e Dlowida da Largs Plapoe en moneda extranjora: Categoria "Aad beu®,

D acumrdo oo &l Marwal e Calificasionss de Entidades Financieas, lo Categoila Aa.bewr se define camo Los emisres o
ersiorns oon calificacian Aa bor muestran una solida capacidad do pago con felstidn a obios ermisones locales”™

El mucsdificador @ mulica que la cal ilcacion s encueniia e el nivel imedio de su categoria.

#  Deuida e Dot Plaze on monnda axtranisra: Categoria "BO-",

La Catogoria BO-1 so defing do L siguiente manara: “Las omisiones calificadas on osta catogoria prosentan la manpor
Capacidad par pagar obigaciones a oorio plam”,

Bongs
Bones Subordinados Ranco Fcommice Emisian 1 Categoria Aad o
Bonos Subordinados BEC I bmbiba 1 Calegosia Aad boy,

. Diesida e Largo Mazs an monssda earaners: Categoris ", bo"

Dher aoueiche con e Mammal de Calificaciones de Eridades Financeas, la Categora Aoy s define de la skjuienle mansa;
"Los emisored o emislonst con calificacitn Aa.bor mueatran ura w8lida capacidad do pago con elackdn a olics emiores
lsszalies™.

El rdificador 3 ndica que la calificacion s encuentra en el nivel infeior de su categoria.
La pierapectiva die Podes, las calilicamons o estabie.
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Equivalencias

B acsrds con e esablecas o 1o Rescluckdn ASFl BN® 0332010, lms calilcacksess peaintomenle psagnedas N
oAl Es A las sguienies reemancl slurss establecicdey pod ASF] err el EI_-I:'.—! THSYLE (3ATa Entinaches. Califscadorss de f-!-;ﬂ_.!p:u

La Caneagora Anl. Do vk & La catedqor @

BAT: Copmesponde B Bireores que cusntan oon alts calidad de ciadite § ol risgo di meueglimeenilo Lo wha vafiabidad
MIniE SNCE POSHHES cambicd e 1S CRTUMBIANCEALS O COrMiioines aoonormicas

Moneda local
La Categoria Al b equivale a ks cateqgoria:

AR Conregionae a squelion Valones, guee auenian con uwr ails dapacidad de padgo &8 capital @ mieheEns on o8 Termnos ¥
plaros pactadas la cual no e verls sfnctada ante posibles carnbios en el emisor, en e seclor 8l que pertensce o cn b eoorkemila

La Categoria RO T equnsaso i 1y calngor i

M-1: Cormesponde a aquellos Valores qse omntan con s alta capacidad de pago de capital @ intereses en los 1dmminos y
plaeos pactmios, 1o cual no s ek alectyda en forma sgnificaton, anfe posibies cambis en o emisos, en ¢ seclor al que
PETLEMECE 0 2 L S0onoimia

Moneda exlrania
La Categoria An2 boe equivals & la catagoria

AAR: Conmsponds a aquellon Valores que cusntan con uwna ata capacedsd de pago di Capital & incercses e s Conmenas
plaros pactados by cual ne 5o wrlas afectada anio posidlos cambsos on @ amisor, on el sector al que partanocs o on la
BOONCMLA

L& IC-\'.o-ﬂ-l,l:].'_:lI.rl RO Biuifals a la satadgaria

M-1: Corrrsponides a pquelios Valones que cusnlan Gon uns aia capacili] e page de capital 0 e eses on los HIrmings ¥
AL PARCLaEo 18 cuisl Ao S8 nela alacnads 6n Forma S icasna, anne posibies Camilios on & i, & ol Sa0ior &l Gie
DEFTLrECR O B LA SX0ramia

Hosios:
La Careoosia ASd. Bour sguivale a 1§ SalEgons:

Af Comesporade a aquelbos Valones que ouenan con una alta apackiad do pago de capital o intoreses en los @rmines y
pheros pact ks [a ool no se wria alfed ads ante pesiies camibios en o smisor, el Sectoe al gue perlirnes ooen G econeeil
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ANEXO I - Caracteristicas de la Emision

Programa de Emiglones de Bonos Subordinados Banco Econdmica

Irstrumenta; Programa e Emisones de Bonos Subordinados. Bsrnco Foondrmico, por un monto de LSS 1000000000 [dier
milkores, DOV de Dalares de los Estados Unidos de América), estrictimsdo en una emisen, dentro del mento y plaso del
Programa de Emisionss. Tomando en cuenta la particular naturaloza da los fondos, inclidmos la dafinicdn de deuda
subordinada en funcn a la nonma emileda por ka SEEF, a cual dice; [3 (odo pasive subordinado o los gemes pasives de la
G supErvisada, disponibie para absorber pendaias cusndo ks recurscs patrmoniales resulten irsuficienies,

Piaza del Programa: 1080 diys calondanio a padt el diy skgusirte habil de la fecha da la Resolickin Administrativa do la
SPYS quea autorion @ irsdriba el Programea de Emisicnes en el RY de la 5P,

Monads: [alares de los Estedos Lnides da Amiriza (LISS] o Boliianos (Bs) o Bolrdancs con Mangenemisnto de valor
respects 3 la Unidad de Famento de Yhdenda "UFY") ¢ Bolivdanos con Mantenimaents de valor respecto al dolar da los
Esnaaons Ulinidios de Armerica. Paia elecios del ool del monto smdaiimes astonizabo del Progiema de Ermisaones por la uia y
la 5PWS, sa debaerd Doimar en coanta: £ el 1ipo de cambdo de comgra da Ddlares de los Estados Unides de fmdrica vigente al
dia da la Ernisian respectiva, establecids por ef Banco Central de Bolivig® i) 1a cotizacion de ka UFY establecida por el Banan
Central de Bolivia al dia de la emision iespectiva,

Precio de |a eolocacidn: Serd minimamente & La pad del valar pominal,

PFiara de Coloacion; £ plase di cobocecion da la amision dentio del Prograrmsa de Emisionis sea de 180 digs calendario a
jpartir de la fochs de ermisican.

Garamtia: La ermiscn que forme parle del Programa de Emisiondss. eflard nespaldsda por wia garantls quirodgrafaria del
i con b limitacon estabiecida en el nurmeral B del amicule 54° de s LEEF (Teato Ordenada) hasta el montoe botal de o
obligacionss ermrgentos de la ernisidn, y ool fuida de aosrdo @l Ssiquiente delalle:

# Yolurgarsa, a favor de toaos oS Tensdores de Bonoes Subordinados.

# Irrovocabie, hasta la redoncisn Eotal o Boncs Subordinedos y pego de intereses. de amuordo a las  provisiones comtenidas
o s Bones Subardimados

* Divisible en cuanto a ks derechos g cada Tersdor de Bonos Suboedinados,
& Vilida y exislenibo a La fecha de enisicn.
& Trarsferibbe a favor de quisenes aoqubersn Cilos futurcs sobde oS Bomos, Subondinados de los Lenedones aliginales.

Auiminme, Ls comtfucidn de posibles Garantias especilicas sdicionales splicablet o ls emisidn que cormpone of Programa de
Fmisinres wora delinida corforrme a les delegacionss, ot ablecidas parnas La ernisicn dentrodel Frograrma de Erisionss

Compramisos [ insncienos:

1. 1l Coaficierto die Adecuscicn Fatrmonial del BARCO FCORIICO 50 sobon activos pondorados por riesgo deba s en
Lok ynormento igual o supeion o onoe por dento [119%6), sin peguico o la obligecion del BASNCO LCONOMICO 5.4 de
aumplit Son un mayon porcentye guo pueds sor establecido por s autorkdad commpelente, conforrmd a o sefalado en ba
sipierds fermts:

Patrimonio Heto (1)

Velor Tensl de Actives Ponde e (2]

(1 Cabatacia por La S0
(] Coabecaibascics unnd ey 8 ey oy o Ly SEET

Coeficiente de Adeousccn Patrinonial; B Cap®uko W del Tholo D e e Becopilacion de Mormes para Bencos y Ernlidacies
Financioras emitida por ln SBEF reglamenta o control de e suficiencia patrimonial y ponderackon de sct s,
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Batimuot Wetao: Bl Artkulo A6 de la LBEF defliie al Patsirmonio Meto de Las entatsdes o8 inteimediacon fimanciea comes la
wrna del capital primaria y del seoundaiio, deducidos los ajustes determinadios por la SEEF y les auditoret eaternos. EI
coilizienie de adeaudion patmimanil o caleulars sobie Ls hese del FPatrimanio MNeta.

Asiminme, la Seccidn 3 del Capituso VI del Trowle 1% de ks Becopdacin de Mormas para Bancas y Ertidades Firancieras
auritida por la SBIF establece [a fonma da cllowlo del Patrimonia Mato

Wakwr Total g ks Acieves Ponderacos: Fara calulan esta valon e necesanks ponderar 1os actvos ¥ contingeries e [ entkad
o funcean b s riesges. B inciso B el Articuto 47 de 1o LBEF estableot los cooficientes de pondstackin de cadn acthe y
CONENGEnta,

Asimisee, o capitulo VIl seccion 2 de la Recopilacian de Monnas para Barcos y Enticdases Finencieras eimitida poi la SBEF
astabliec ol Procodimiento de Caloula de 1 Ponderacian de Activos y Contingenibes.

2. I resultaco da dividi: la saema del vales de las siguientes cuentas del BAMCO BOOMOMICO SA: Disponbaldades e
Inversicnes Temporarias del BANCD ECONOMICO SA, entre ls sums del valor de lad siquientes cuertas del BANCO
ECOMOMCO 5 A : () Obiigsiones con o Pabiico a la Wista: y (1] Obligationes con el Pablico por Cuerfles de Ahoreo deba
S0 Hjual o Sugperiol 8l cncuEnta por Gerto (S0%)], conforme & L Skpuierte Tommala, Sin perjuica de b obligacion del BANCD
CCOMOMOD A de cumplin con el mayor porceriape que pueda sef establecido por la sutorided compelente

[Jrbarti e | bl o | i G, TP i

Dbligaciones con el Piblcn a la Yisda « Ohligaciores oon ol Publ oo en Cusntes da
AhoeTe

Dispesndbiliciaias: Saqin of Mamusl de Cueritas para Bareos y Entidades Financioiss, ropresertan of efoctive que mantions s
enticad on caja lod saldos a ks vista en el Banco Cemtral de Bolida, e oficing msteir ¥ sucursales del exterion o barcos y
coirespornales del pats y del eaterin; asl comme la Lenencia de imetales precemes, Tamben iepresenta la exblencia de
chisques y otros documntes e cantiles de b irrmediato,

Ipsisiones TEnpoiins: Sepan el Marnasl de Cyerlas paca Bawos v Entidates Francieas, comesponden & [& irassions o
depasites en obras Tenilidedes de irtermediacion fnanciens”, depasitos en el Banco Cential de Dolhda v o walores

repictentatieos do dewda adquirides por la enbidad; imeersiones gue hen Sido realitades. conforme a s politica de
IMEEONGS, COn 1A ILencion do obbener i sdeousda rentabilchsg de s exdskenbod Womprales o iguides ¥ gue puedan
ser coméerlidas en dponibilidades e un plags no mayor a treinta [30] dies.

Oibligacicnes con el Punlics a La Viga: Seqin o Articulo 37 de s LBEF, corresponds & cualguies class oo pasives cliyo paga
Piebca sor requedice & simle pedico el Tular con |8 presentackin del dooumento respective. Segon of Manual de Cusntas
para Baneos y Eridades Financieras, represertan los fondos. recibidos. en depdsito ¥ olfos Lipos de obdigaciones con of
pblice en general, Mo 8 coasideran en este grips s obligacionss. con entilates dal sectol pitlcs (ouentas fecales), el
Barco Cermeal de Bolhis, ciros bancos y entklades de inanciamienta. Inchie los Cormespoidentes cargos devengados pol

1 ) ) 1 : Sagin ol Articulo 3T de la LBEF, son dopisitos e dinern con plaen
Irl:lal.errnlrum i-ujm:-i al rmmwmd-emdamrmymammanMﬁquBEF

Sagun ol Marusl de Cuentes para Bancos y Entidadis Financeras. comesponda & las oblipacionis con el piblico por fondas
reabicas en cisenbes die ahoiros

3 B resulsdo de dividie la suma del valos de L siguisnbes cosntas del  BANCO ECOMOMICO SA (i) Previsicn para
Ik abiiliclad e Cagtera, (i) Previsidn pars Acties Contingentes y (il Prevision Genddica Clelica dell entie 14 suma del valar
i las siguiernes cuentas del BANCO ECOPMOMICO: 54 (i) Carvera Vienckda Total, v (i) Cartera en Epecucion Toral debe ser
hual ¢ superice al cien por dente (M09, confanme a la siguiente fermula, sin perjuico de lo obdigecion del BANCO
ECOMOMCT S A e cumplir con el mayor panosrLaps qiie puobda s establocide pod Lo sutofisd oorgatante
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Prirriiitsn pars beobrabiided & Cartics+ Proviaian paes At bk Cortingantes + Prircion
Gantirica Ciclica

Carvera Viencida = Carteds o Ejecucktn + Cartern Reprogramads o Restiociunads Vescda +
Carmera Repsogramads o Aerncransos on Eecorion

Prewisicen para incobrabilicded de cartera; Segan el Marual de Coentas para Bancos v Lntidedes Finencierns, en esta asenta s
regisina ol bmporte que so estima para cubee los riesgos 9 pérdidas por incobratdlidad de préstamos: die aouendo con ke
dsgpuesto en el Tiulo ¥ de a Recopilacion de Bonmas para Banoos v Entukades Financisas,

Cartern Vencida: Segin ¢l Manwal de Cuentas parn Bancos y Entldades Financieras, comesponde o los orédiftos cuyo copital,
CLHMAS i AMmart irackin o intberesis no nayan: sdn cancalados Intagramants & s antidsd hasts Ios 30 diss contados desda la
fecha de vencimiento, Para este efecto, 1o fiacha efectiv oo contabilizacion enesta cuenta es o dia 31 oe incumplimienta on
CRCERIT £ [,

Tosdio créd i CUyo VENCITIENILD Para 1as BMOotiZackonss o2 CHpial. una cucts del Mo o ineleses divengaios, nays sido
profrogada por periodos adicionalios o 2 dias s contabiliza en e5ta cusnta,

Caitera en Ejecucstin: Seqgin el Manial de Coentes para Bancos y Entiitades Firunciesas, commesponds o o8 ordditon por ks
CualEs |8 entidad e incian 145 acckones judiciales para el cobro.

El caleulo dir los compromies financiencs desrilos. procedeniements seid ervdado a la SPYS. a 1a BEV y al Representante
iLomdn de [enedores e Bonos Subordinados de forma tremestral. dening de los siguienies. 15 dias de wenciod Sada Dimesire,
ek eracbeicrss oo Erirnestre ol clerre e hos meses de mario, juinio, sepliembie y didemiboe.

Primiera Ernisicn cle Bono, oomprersdida dentro el Programa e Emisiones o Bonos Subwor dinacias Banoa Econgimion
1. Tipo d intends: Maominal, anual y fjo.

2. Denomirnecion de la emisian; Boros Subordinados BARCO ECOMOWIOD S04 - Ernséon 1.

3. Masg de |2 bmision: 2,160 diss calendario

4, Monto de la Emisian: LSS 50000000 [cnco milllones 0000 Dotares de os Estados Unidos de fardsica)

5. Moneda: Didar da los Extados Linkdos do Amdica

6. Destine especiico de tos fondas ¥ su place o8 utillzeckin; Facambio oa pasives. colodackon de carera, yio capital o
OEEFACINES & 501 utilizdo demiro de los ciendo achenta | 120} dirs calendario computables & pariie de la Fecha do omisidn

1. Modalidad de colocecitn: A mejod esfueio

8. Serias on las que se dividied 1o Emisidn; Serie Unica,

1. MonLo de la serie driea: 1S5, 5000000 (sneo mabones GO0 Dederes de los Fszades Unides die A ica)

10, Walor neminal de los Bonas Subordinades: LSS 1000 {Lin mil G00100 Deilares de o Espados Unidos de Armerics)
1. Cantidad de Valoms que comprende (s serie dnica: 5000 |Cireo mil)

12, Frecuencia y forma on que 3¢ comunicardn los pegos o kos Tenedores de Subordinados con Ia indicecion ded o de
ics medics de prersa de crculackdn nacional 2 utillzar; Los pagos serin comemicados madanle aviscs on un drgano de
oroulackn natonal oon al menas un dia de anbcpancn a la fecha establecoda para o pago cormespondeent o,

13. Tosn de interes: B.50% anua,
14. Regjustabilidad el Emprastito: La reajustabilidad ool ermpeéstito no st aplica
15, Redencion Anticipads: 5o determend que ests Emisadin no podnd ses rodimids op manera angicipaa
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Programa de Emisionas de Bonos Subordinados BEC Il
Tipo de bonos a omitirse: Bonos Subcrdinados oblsgacionales y redimibles o plare fije,

Lina obligacion subcrdnada o5 aquel pasko cuya axigibilidad se encuenira on dITms iegar respecto a 1os demds pasives
a0 €sld clisponibbe para abnorben pevdicas o7 Carso qui ko5 10CUrsos alfitnorsales fesulten rsulicentes.

Bl ssichs oo capital de 1y eliligaciin suboddinada irstiumentada mediants lod Bomod Subordinedos serd compulabile oomas
parte el Farimonio Neoo de & Encidad. conforme 8 o establecido en el Arocule 1. Seccion 2 del Reglamenio de
Oibligaciones Subcidinadas, conlomme o siquinme;

La oblipcitn subardinads poded compuar el 100% eoms: parte del patrimanio nebo. Didhd porcent je e ninisado a la
lMnalivacion de cada géstion anual, de acusrdo a s siguiente meledologla de cakculo:

1. Caleula del poreentapes de cumplimisnto demetas: Se promedia of gisdo de curnplirmierto dee [os indicadones propuistos cormo
rietick e el Suskerto [eankod, presentaco al mormenio de L Soloud de no ohjecon, die souendo & [ suente farmula:

i
M, = Z e em, oo ow=0 0123 .0

[l

Ch in: Porcentae de complimiento de las metas deferminadas por b emticnd supensada pars cada periodo efecutado n®
cmh: Porcentaje de cumpliméeato de fa avta "™ detarminada por s enfidad supervizada para cady pariado sfecodada “n”
wi; Porsderador e la mata,

re Poarado ancsl de [r evaluacide durante L wigenola de L obiigacidn ubarodinada. Fl perindo “n=0°, corresponde a [a gestidn
fiscal en la cual ASFl dio la no chjecion. para su adicon v & pasheo subordinado podrd comgutar & 1007 como parte del
PEr imenia i,

= Plamdelacbdigackinsuborinada

p il |
wrk € aptal Primaria sobwe ¢ Total de lon Activos mis Conhingeates. (1)
b Activos Bondersdon por Rsesgo sobee of Total de los Actvos (1)
ot Carters Vipresr soline Cartieea Boota k]
M Cartera Vipente sobore e Total e ks Actives i

[t
{1} Capital Primano ACientas 10000« BO0.00)
() Activos CompitabilesCuenta 100.00
(3] (CoseriLars 13100+ 135.000 / {Coesrrias T300 + 133,00 + 134000+ 13500« 13600« 137.00)
{4 (Cuentas T31O00 V35 00 [Cuerita 100.00)

2. Comprutods laobligadion subccdinada: Mersualmente, al salde de la obligacion subodinada, se rmulliplica el poroentaje de
cumplimienta de metas (CM) mas bajo, obsenads por gesticn anusl finalisads durante ks vigencia da la obligacan
suberdinada, obteniends de eita manen & reonto Sompulabla oma parta del palrmanio neld, de scoerda con [ Siguierma
fioe
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D5Ci= 7035
Z=Min[CMn) n=D1.2.3 1
[
Q8L z Montode la Oigacion Subsardinads Campuitatle puds o pedioda i
OFi: Sabtho ke laOldbgacion subordinada del mesi

e Periogha arosl de (5 evaluscidn durante fa wigercia de by obligacide swbandinada. £l peviods "a =0%, comedponde & b
fesrion frscal e la cust ASE] dic e no objechon, pers s sdocion yel pesha subaidingde podia oompuitar ol B0 ooma pene o
[padrimonio reto.

£:  Flarodelsobiigacion subondinads.

Es resporeabilidad del Banco, efecius o sequiniento permanente del complimiento dee las metas propuoestas en of Susterito
Tacrico proseriad, il como sdoplar [as accionis necssaiag, para complin con s imiles begales an caso de diminucion
del monla oomputable de la obbgacion subordinada coma parte del patrimonio eto, produc o ded ncumphrmieelo ce los
indicadones estableckios

El manto misdmo del taotal de las ohligaciones sshordinasdes a ser oompi sdas oomo parto ded pabrmanio neto no debe s

superior al 5056 ool capital primano, de atuesde a B ostablecikdo ecn o Articulo 48 o2 la Ley de Bancos v Emicadcs
Fimarcioras.

Monta total del programa; 20000000, (Weinte millkones OO0 Dalares. de los Estados Linidos de America),

Pipzg ded Programa: Lin el cchenta (1080 diss colendaio compinables desde ¢f dis siquente habil de notificeds la
Rebodyieadin e ASFLL qusd piilodion & #scring & Programa on e BV de ASFI

Moneda en ba que 38 axpresardn las Emisiones que formen parte del Prograema: La moneda e b Ermsionss que fonmen
parte del Programe send: Bolkdanos (Bs) o Dolses da los Estados Unidos de Améeica [LI5S)

Para efpcios del calculo g Mmoo maximo sutorizeda para o Programa pod la Juma se debera [oima & cuenta el Lipo de
cafmibin oficial de compra de Didlares da los Estadens Unidos do Amarica establecida por o Barco Contral de Bolivia vigente al
e cha L Fiockia e Adslorizacicn o Ly Emisitin ispective.

La imorseda de cada una de las Ernissones dentro del Progiama seia detenminada por la urta General Extiaoidinaria de
Aecioniatas de la Sociedad que autorico cada erndsion bajo of Programa,

Garantia: Curografaris hasts cubre el ronto tolal emengente de by Ermision, dentio de 1as proviiones dispuesias en &
Artioulo 54, Mumesal 6, de la Ley de Bancos y Ergidaces Financienss, hasta &l maomo Lodal de | e obligaconss ermergenfes de
calan Eimisitin

Compiomisos Financens

La Socusdad durarte la vigencis del presente Programa y de las Emisionss. dentro desste, en s condicion de Emsor se oliligera a
CUFI I SISl s, EOrEr i Financaen s

a} Cosficients de Adecisscion Patrimonisl

Bl Cospliciormn die Adociscion Patnmonial del Banco que cofrespands al Patrimonie Meto el Banen sobre o tefall de las
AClvos pondoracas pon thesn, oorsdderardo of proemedioode kos GILImoes Eries rieses caloulado cada i oe mies, debe ser igual
o supericed al onoe por clento [1156), sin perjuicio de |a obligacion dol ernisor de cumplin Gon un Mayor ponaentage qui puodi
ser asEableciky por 18 sutoridad competente. L Coeliciente de Adecimcion FPatrimanial se celosard conform Ls siguinnie
Fior b

Pacrirrezn i Meto
o -3 1%

Walor Testanl chan At et Pordanadon. (7]
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(1) Caicadacde pear A5F1
[} Calowlado conformes o norrmas amd sk por A5F]

Coeficiente de Adecuacicn Patrimonial: El Capatulo | del Tiwo W1 del Libio 3° de s Recopilacion de Moomeas para Réncos
Erticades Firarcieras (RMBEF) amitida por ASF| reglamsenta of comtrol de (0 suficienca patrirnonial y pondesacian de aclhos.

Patrimanic Meto: B frticulo 46" e 1a Ly de Bancos y Entigades Fnancienas defing ol Patrimcnio Meto de tes ontidechs fe
inpermediacian flinanciora come W suma del Capical Primanio v ded Capital Scoundanio, deducidos ks mustes determinadas
por ASH ]y s auditores esternos. Bl coefidents de adecuacion patrimoenial s caloulars sobnn bs hese del Palsimonio Meto

Msimism, Ia Seockin 3 del Capitulo | del Tiowle Wi del Libro 3° de la Recopilackon de Mormas para Bancos v Emidades
Financioras omivida por ASF| establocs Ls fosma de caloulo dol Pacremonio Mato,

Valor Total de os Actives Poncarados: Fara caloular esip valor &5 NOcsarks ponderar 105 acives ¥ contingenies o |a
ertidnd en funcion a sus tesgos, B incisa b del Acvioule AT de 1o LBEF establece Io. cooficenies do pondenacion o cadi
ACThE y ol ingente

Asimismo, I Seccian 2 del Capitulo | ded Tioks Wi del Libro 3° de la Recopilacicn da Mormas para Bamcos w Entilades
Finariarss amitida por ASF| establece of Procedimesnto de Caéleuls de la Ponderacidn do Acives y Contingentes,

b) Indice da Liquidez

El promaedio de bos (itirmes 3 reses caloulado cada Min e conmespondiente al resultado de dividir: () 1a suema del waled de
las sapalentis cuentas de la Entidad: Dsponibilidades mds Inwesones Temooranss, entre (i) 13 sma del valor de les
siquibniies cuenias de la Ervidsd: Obligacionss con & Pubeo a la Vista més Obligaciones con o Pablics por Cuenas de
Ahoma; debe ser igual o superion & cncuenta por ciena [S09), conforme & M siguiente Tormula, sin perjuicio de Lo
ciligacsin de 1 Eridad de curnplie 2om uf IMayor Porennl e que pisds ser establocids pof Ln sutofidsd competenta;

Diporvibd iiaces « Irreersborss Termporariad

Dibiegaskome con ol Poblico s e Viels + Chsligacions con ol
Potitics an Cusntad e Mhoro

Disponiblikiadee Seqien ol Manial da Cosntas para Bancos y Entidades Financiores, reprasantan o efoct e que mantiend s
ontidad en caja, Ios sakics a la vista en of Banco Comtral de Bolhvia, en oficina matrz y sicursaies sl oaeion en bancos y
COMTponnalis. el pois y 0ol oxiereon ol come, 1 tenencin o metales prociosos. Tambiin represents l geEstencis de
Eheaies iy GIF0S SoCUMantos Mercant des de oobeo infmediato

lirvaisipnes Temporariss: Seqn & Maimal de Cusitas paia Bancos y Ertidedes Finaiciesas, conesponden a las e soims
e depdiied en otrad “entidaded de intermidiseidn finmnciera”, depdiitas en ol Bincs Central de Balhvin y Lo valores
repleserialioes de deuda adgueridos por la enbidad: iersiones que hen Sido realizsdas conforme & su politica da
irrwersacanis, con) b EiLencion de obtenss ung sdecuada renlabilidad de sus excedeniles Dempolales de lguider y que pusdan
s Corraftidas o dispontdid ades of Ui pLARS o Pl & IFeirta (30) diss

COmligscionss oo0 & Publico a 18 Yista: Segun o Artiulo 37 e la LBEF, corresponde & cuakquier class d@ pashas ciyo
P puseche Se requieniche o irmpde pedido del Litular con la presentacon del dooumento respeding.

Sexpuin izl Marwial de Cuentas para Bancos y Ertidadies Financieras, reprissertan los Tondos recibides en depesitos y obros tipos
e obligaciones. con &l patlico o geresal, Mo s corsideran en esle grugso b obligacones con ent idades del seolor potklico
{ouentas fiscales), el Banco Contral de Bolivia, ofros banons vy entidades de financiamiznto, Induye los cormrespondientes
CATS CETIgadton por padgar

1 { Sequn e Articule 31 de la LBET, son depdsitos de dineto con plaro
Irdntﬂrrlnadﬂ-. wmalrwmn d'l-l.'-id-i banco y qua serdn aprohados por 1 ASFL Seqpin o Manuad de Cuantas pans
Bancos y Entidades Firancieras, cormasponaen & Las oblgaciones oon o pablico pof fondos recibidos en cusmias g ahoros,

€ Indice de coberturn de previsiones sobre cartors on mors
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Ef prosmidio g los Gimos tnes moeses calcidedo cada Tin o mes corespondionto al resutads de dividr o valor de la sema
o las shquiontes cuentes ded Bance: ({) Prestsidn para Incobrabaidad de Carters mas Pravisicn para Activos Contingentes
s Prestsaon Gendnca Ciclica mas Prevsiones CGaendricas YVoluniarias para pardidas Tuturas aon no lentificadas, ente (i) 1a
s dhil valor dh las siguieindes cuseras o la Enticlad; Cartera Viencida mds Caimera on [pecscion imds Carera Reprogramada
o Resstructurada Vencida més Camera Repragramada o Ressiructursds en Ejeciscitn deba ser iqueal o supericon sl cin pos
ciento (1009], conforma Disponibslidades + inversicnas tempodariss Obiga: iones. con o Poblico a b Vista + Obligacionas
cin ol Pablco en cuentas go Ahorie a la siguente Tarmula sin pedjuiio de la cblgacion de la Enticed e oumpdic con o
Prynr polcentaje quir pusds sef establecide pol |a sutodidad compatents

Previsidn pars Incobrats| kdad de Carors s Previaide pn Sotives Contingesraes - Previidn Gendrica Cidics +
Pravisones Gendnces para el e futures adn ro dentifosdss

Catirs Vircels + Caftang on Eecucon + Caits Reprogeamads o Rl roctuieds Vehcide + Catics
Rt e o Pl inchi iy e sty

Previzion para incobrabilidad de corters: Seaun ¢ Manual de Cucnias para Bancos v Entidades Firancieras en o3 cucita
s roqistra ol import e gue so ostima para culbsir los riesgos de pécdidas por incobrabalicad de préstamos.

Pravision para Activos Contingentes: Soqun e Manual de Cuenias para Bancos v Entklades Financeras representa el
BV T SR pard Cubiir el ricsgo di posilies pirdidas ofiginad s por ks activies contingentes

Previsidn Genérica Clclica: Segun & Manual de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras replesenta ol impodta
recisal i para 1 Constituckin die la previsicn cichcn requitica, segun o estabieciio en o Ao de svaluacion y calilicacion
o & caneda da erddites de la Recopilacion de Maonmas para Banecs y Entidades Financieras,

Previsiones Genéicas Volurtarias para perdidas futuras sun no identificadas: Segun ol Blarual de Cuentas paia
Bancos y Entidaces Financiorss on esia connty s regisiian a3 previsionss qus en Tonma voluriaiia v sdicional, las entidades
Firanciil i conaTELyen pora cubrin postles por ddes Tuluras ¥ gue 50n no han sido identilicadas

Carvera Vendida: Sexgon ¢ Manual de Cuoeritas para Banoos y Eitidacks, Fimancienas, cornsponde a kos areditos ayo capital,
cucdas di armaatiracion o infereses no hayan sido cancelados integramenta a la entidad hesta bos 30 s contados detde ks
Foschs e vencimierbo. Fars sste electo, 15 Teco efect b de conbaliliracion oy es1s aosnla oo dis 31 de incumplirnienta en
£ OO OO TR e P

Tado cridito cuyo vendrmiento para bas amorlackones de capital, una cuota del mismo o inteds devengados. baya sido
profrogada por periocis adiaonalies & 30 dias s contabiiza o asta cuanta,

ﬁmmﬁ‘mﬂmﬁ Marwial de Cuentas para Bancos y Entidades Fnancieras, comesponde a los ocditos por kos
ks ke ervbidad e iniciado Las aockomns (s kiales pa o cobra,

Cartern Reprogrameda o Reestructurads Wencida: Seqon of Manual ge Cuentas para llancos y [ntidades Financieras
roprosenta a bos oréditos reprogramados o nesstruciurados oy capital, cuotas do amoatzacidn o infereses no hayan sido
cancelados iIntegramanie a la entidad nasta kos 30 diss contados disde 1a fecha de vencimento. Para este electo. 1a locha
afectine dhi: coratilizackin en esta cuents o8 ol i 31 de incumplimiento en ol croncgiams e pagos

Towdos ToniEn Caryio WRCImin 0 parn 135 Amcmizacionas da capital, unas ousta dal mema o interpses dewnngackas, usan sidn
proEToeacos o pef loados adickonales a 0y s 58 oontAbliza BN eSLa CLENLA,

Carora Raprogrameda o Reestruciurads en Ejscucidne Sogon of Mamsal de Cosntas para Bancos y Ertidades Finender as
FEpresaris & bos eroditon reproramados o MeeSIructurados. por [os cuales [ entidad fs iniciads 148 aocionss judiciles. para &l
Godro.

El calouls de ot comprombed fnanciencs descritod precodentomanto sord emdado a la ASFI o la BEV y al Repiesentants

Coman e lenodores Bores Subordinsdos de forrmdg Dremesiral, dentno de os 15 diss oo wncedd cada tnmostre,
erflenditndose por irnestre el chere de los meses de manro, jurio, Septiembeg y dickembne,

Bongs Subordinaces BEC Il - E misitn |

Primaera Emisian de Boncs, comgeendida dentro ded Programa de Emisiones de lonos Subordinadas BEC I
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1. Bencrminacion de 1o presense emision; Bonos Subordinadios BIC 1 - Dmisién 1

2

S

e

Monto de la Emesicne B moma totel de la prisente emisidn as de Be 34 BO0000000 [Treints y oustra millomnes
cechccaerios il COVT0D bediviances) coenpeendidons. o Una senks abca

Moneds; Bolisdancos
Serias o Lis qus s& dividira 1a Emision: Serie Unica,
Tipe do intends: Mominal, anual y fijo

Prars de 18 Erniion: Sene “Onica™ 2 BR0 dixd ealendania, Compulalies & partir di a foche do NSION EAABMCids pof &
emisor y sefalada en ls autorizacian de Oferta Pablica de A5 e inscripeion en el B de ASDde la presente Emisicn
comprindida dentra del FROGRARMA.

Plan die colocachon de la presente Emision; Cheto Ooenta (T80) dias calendanio computisbiies o pertin dé la fechs de
embiin establecida por o emitior ysefulsda on la atorizacitn de CHerta Pabiica de ASF e inscripeion on of R de ASF)
o | prresaertn | miskon cornpeend ida dentra ol PROCG RARA

Medalidad de colocacion: A mejor efuerio.

Periodicidad da pago de capital @ interesees: | capital de los Banos Subordirados ses. pagada die la sguicnte manen:
103 e of cugedn M 4 y 15% on los capones N° G 3 1012.14 ¢ 16

Lo B Subhordinadios pagardn nboneses cada 180 dias calendario.

10, Yakor nominal ¢a los Bonos Subardinades: Bs. 1,000 (Lin mil 000 belivianos)

1.

12

Cantided de Valores qua comprenda (& sarie dnica; 345000 pones
Precia de colocachkin da |os Bomas Subordinados:  Minimameniie a la pa del valon normina!

13, Dwsring especifics de lod Fondod y 80 plaze de utilizecion: Los recursos roiatanion obitenidos. oon ls colacstion da

14,

hers, Boarioes Subsondinacios e la presante mBkon Seian utllizados i A OOdOCACON e CArTATA de créditos

Aeimitmo, la ulilizacdn da ostos ieorsos debked ercuadrarso on s prohibicdones dispuesias on of Aticuda B de la
Secitn [V ded Beglamento de Ubisstions Subordnsdas.

[n casa de que o Bonos Subordinedos de la presente Dmskan sean colocadas sobre la par, ¢l impone adicional ssa
deaingdo i colocacidn da Sartena de cridilo.

S estabiboe un placo de utilinacion die los recursos de Fusta 180 dies calendano o pantr de L fecha de Finalbracion del
plivo de cakecacian. Mo obstante los reourses otdenidos con la ernision podaln soe utilsados a partie de L focha de
micior ke I colecncion dae s bonee,

Garanthe Cuirogrataria hasta cubnir e monto total emergente de la Dmesadn, dentro de las provsionss depiestes an o
Articule 54, Numeral B de la Loy de Bancos y Entidades Financiorss, hasta of maonto total de les obligacionss
cmergeibes de cada Emisicn
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Accionistas
NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL ACCIONISTA | NACIONALIDAD CAN;:EDAD PARTI::;:)ACION
ACCIONES

EMPACAR S.A.-ENVASES PAPELES Y CARTONES BOLIVIANA 49,016 17.42%
KULJIS FUCHTNER, IVO MATEO BOLIVIANA 31,444 11.18%
PERROGON TOLEDO, ELVIO LUIS BOLIVIANA 30,727 10.92%
CURTIEMBRE VIS KULJIS S.A. BOLIVIANA 21,814 7.75%
YEPEZ KAKUDA, JUSTO BOLIVIANA 15,060 5.35%
HAAB JUSTINIANO, MICHELE BOLIVIANA 13,506 4.80%
HAAB JUSTINIANO, CHRISTIAN CHANDOR BOLIVIANA 13,506 4.80%
AGROFARM DEVELOPMENTS CORP. S.A. PANAMERNA 11,928 4.24%
AGROFIELDS ASSETS CORP. S.A. PANAMERNA 11,766 4.18%
GREEN HORIZONS ASSETS CORP. S.A. PANAMENA 11,761 4.18%
AGRO FARM INTERNATIONAL CORP. S.A. PANAMENA 11,761 4.18%
YOVHIO FERREIRA, PEDRO ANTONIO BOLIVIANA 10,856 3.86%
CUELLAR CHAVEZ, ALEX JOSE BOLIVIANA 10,856 3.86%
NUNEZ MELGAR, ORLANDO GABRIEL BOLIVIANA 10,856 3.86%
KULJIS FUCHTNER, TOMISLAV CARLOS BOLIVIANA 6,557 2.33%
JUSTINIANO DE HAAB, MARIA DEL CARMEN BOLIVIANA 5,555 1.97%
FIELDS MANAGEMENT GLOBAL CORP. S.A. PANAMERNA 3,825 1.36%
RIVERO URRIOLAGOITIA, RAMIRO ALFONSO BOLIVIANA 3,276 1.16%
GUILARTE MONTENEGRO, ABEL FERNANDO BOLIVIANA 2,998 1.07%
CURTIEMBRE SANTA CRUZ LTDA. BOLIVIANA 2,512 0.89%
BOLAND ESPANA, JORGE PERCY BOLIVIANA 1,466 0.52%
BENDEK TELCHI, JORGE TALAL BOLIVIANA 332 0.12%
TOTALES 281,378 100.00%
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Directorio

CARGO NOMBRE COMPLETO
PRESIDENTE : Ivo Mateo Kuljis Fiichtner
VICEPRESIDENTE : Justo Yepez Kakuda
DIRECTORES TITULARES : Luis Alberto Perrogdn Saavedra

Alex José Cuellar Chavez

Martin Albert Rapp

Kathia Kuljis Lladd

Ronald Mariscal Flores

Jorge Percy Boland Espaiia
DIRECTORES SUPLENTES : Rodolfo Weidling Kuljis

Julio Alberto Romero Mercado

José Ernesto Perrogon Saavedra

Orlando Gabriel Nufiez Melgar

Marcelo Roberto Jaldin Quintanilla

Ana Carola Tomelic Moreno

Ricardo Saavedra Monfort

Edgar Calzadilla Vaca

SINDICO TITULAR : Sergio Freddy Banegas Carrasco
SINDICO SUPLENTE : Luis Alberto Romero Carrasco
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Equipo de ejecutivos

NOMBRE DEL EJECUTIVO

CARGO

Sergio Mauricio Asbun Saba

Pablo Ignacio Romero Mercado
Gonzalo Ostria Molina

Roberto Miranda Pefia

Darvin Aparicio Vicerza

Felipe Edgar Aliaga Machicado

Pablo Julio Argandofia Colodro

Pedro Ignacio Valdivia Garcia

Ramiro Uribe Aleman

Gunnar Guzman Sandoval

Manfred Gerhard Ledermann Pommier
Alvaro Silvestre Medina Castillo
Brendan Javier Kenny Paz Campero
Ricardo Barriga Estenssoro

Carlos Roberto Escobar Daza

Carlos Oriel Lema Herrera

Luis Marcel Fernando Cuentas Campos
Luis Fernando Klinsky Unzueta

Carlos Antonio Quiroga Bermudez

Gerente General

Gerente Nacional Comercial

Gerente Nacional de Finanzas
Gerente Nacional de Gestién Crediticia
Gerente Nacional de Operaciones a.i.
Auditor Interno
Asesor Legal
Subgerente Nal. de Gestion de Riesgos
Subgerente Nal. de Prevencién y Cumplimiento
Subgerente Nal. de Planificacion y Control
Subgerente Nal. Comercial
Subgerente Nal. de Pequefia Empresa
Subgerente Nal. de Microempresa
Subgerente Nal. de Personas y Servicios

Subgerente Nal. de Gestidn Crediticia

Subgerente Nal. de Gestion de Credito de Micro y
Peguefia Empresa

Subgerente Nal. de Operaciones a.i.
Gerente Regional La Paz

Gerente Regional Cochabamba
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INFORME DE GESTION
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ENTORNO ECONOMICO

Datos generales

Certificado de funcionamiento ASFI
La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero otorgd al Banco Econdmico el Certificado de
Funcionamiento como Banco al haber cumplido con todas las exigencias de la Ley General de

Bancos, en fecha 5 de febrero de 1991.

Registro de inscripcion de Fundempresa
El registro de Comercio, dentro de la Fundacion para el Desarrollo Empresarial (Fundempresa) y
dando cumplimiento a la normativa establecida, ha certificado el registro del Banco Economico S.A.

con el numero de matricula 13038, emitido el 01 de enero de 1991.

Numero de Identificacion Tributaria
El Numero de Identificacion Tributaria (NIT) asignado por el Servicio de Impuestos Nacionales de
Bolivia al Banco Econdmico S.A. es 1015403021.

Oficinas y cajeros automaticos

El Banco tiene su oficina Central en la ciudad de Santa Cruz y cuenta con presencia en los
departamentos de: La Paz, Cochabamba y Tarija. En la ciudad de Santa Cruz tiene una red
comercial de 23 agencias y 5 ventanillas externas, en la ciudad de La Paz 9 agencias y 1 ventanilla

externa, en la ciudad de Cochabamba 8 agencias y finalmente 2 agencias en la ciudad de Tarija.

En total la red comercial del Banco Econdémico estd compuesta por 42 agencias y 6 ventanillas

externas distribuidas principalmente en los departamentos del eje troncal del pais.

Al cierre de la gestion 2013, el Banco tiene en servicio 87 cajeros automaticos en los 4
departamentos donde tiene presencia; 47 cajeros en el departamento de Santa Cruz, 17 en el

departamento de La Paz, 20 en el departamento de Cochabamba y 3 en el departamento de Tarija.
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ENTORNO ECONOMICO *

Entorno Econémico Internacional

El crecimiento global de la economia en la gestién 2013 fue de 2,9%, registrando una disminucion de

tres décimas respecto a la gestion previa, que registré 3,2%.
Grafico N° 1

Crecimiento Econémico Mundial 2010-2013

(Crecimiento del PIB real, en %)

Porcentaje
=Y

51
2
3,0 2,9
1 i E— I
1,2
0 - T T
Economias Avanzadas Economia Mundial E.Emergentesy en Desarrollo
2010 N 2011 N 2012 2013 (e)

Fuente: Fondo Monetario Internacional, elaboracion propia.

(e) dato estimado.

Tanto las economias avanzadas como las emergentes y en desarrollo registraron un crecimiento
menor al de la gestion precedente por tercer ano consecutivo. Las economias avanzadas registraron
un crecimiento del 1,2% en 2013 vs. 1,5% en 2012 y las economias emergentes y en desarrollo

lograron 4,5% de crecimiento vs. 4,9% logrado en 2012.

El crecimiento registrado por las economias avanzadas indica que las medidas aplicadas para su
recuperacion econémica aun no consiguen los resultados esperados y que sus limitaciones continuan

afectando el desarrollo de la economia.
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Los principales problemas que enfrentaron las economias avanzadas fueron:

e Las medidas aplicadas para reducir el elevado déficit fiscal, continian afectando

negativamente los niveles de la demanda interna y por lo tanto el crecimiento econdémico.

e El sistema bancario continia debilitado, con bajas tasas de crecimiento, lo que da lugar a que

muchos prestatarios sigan expuestos a condiciones crediticias muy restrictivas.

e Falta de consenso politico en la economia mas grande del planeta constituye un factor de

incertidumbre importante.

Por su parte, las economias emergentes y en desarrollo, lideradas por China, moderaron nuevamente

su ritmo expansivo debido a los siguientes factores:

¢ Dificultad para administrar el cambio de modelo de crecimiento econdmico en la segunda

economia mas grande del planeta.
¢ Mantener los niveles de inflacién bajo control.

¢ Enfriamiento de la demanda en las economias avanzadas, especialmente en la zona del euro.

Segun proyecciones del FMI, el escenario mas probable para el crecimiento mundial en la gestion
2014 arroja una tasa del 3.6%, es decir, mayor que el de 2013 y 2012 aunque sin llegar a los niveles
de 2011. Por un lado se proyecta que las economias avanzadas lograran un crecimiento del 2,0% en
2014, cifra superior al registrado en los tres ultimos afos, Por otro lado, la proyecciéon para las
economias emergentes y en desarrollo arroja un crecimiento de 5,1%, valor superior al registrado en

los dos ultimos afnos.

Inflacion

Durante 2013 la inflacion a nivel global estuvo contenida y registré una disminucion respecto a la
gestion 2012, tanto en las economias avanzadas (de 2.6% a 1.6%) como en economias emergentes
y en desarrollo (de 4,6% a 4,4%).

Para el 2014, el FMI proyecta un incremento moderado de la inflacion, a 1.8% en las economias
avanzadas y a 4,5% en las economias emergentes y en desarrollo considerando que las divergentes
dinamicas de crecimiento entre las principales economias continuaran acompafadas de una presién

inflacionaria contenida, por dos razones.
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En primer lugar, el repunte de la actividad en las economias avanzadas no reducira
considerablemente las brechas del producto, que seguiran siendo grandes. En segundo lugar, los
precios de las materias primas han caido en un contexto de mejoras de la oferta y un menor

crecimiento de la demanda de economias emergentes de importancia clave, en particular China.

Nivel de Desempleo.-

En el “Informe sobre el trabajo en el Mundo 2013, la Organizacion Internacional del Trabajo indica
que a nivel global el empleo aun no se ha recuperado a los niveles previos a la crisis. A cinco afios de
la crisis financiera global, la situacién del empleo permanece con desigualdades, asi, las economias
emergentes y en desarrollo se recuperaron mucho mas rapido que la mayoria de las economias
avanzadas. Los ratios de empleo exceden los niveles pre-crisis en 30% de los paises analizados, en
37% de los paises, los ratios de empleo se han incrementado en los ultimos dos afios pero sin llegar

a los valores pre-crisis, en el restante 33% de los paises, los ratios de empleo contintan declinando.

Cuantificando lo expuesto en el parrafo anterior se estima que se necesitan alrededor de 30 millones
de puestos de trabajo adicionales a los que existen actualmente para volver a los niveles previos a la

crisis.

Segun datos preliminares del FMI, en 2013 los mayores niveles de desempleo se registraron en: la
Zona del Euro (12,3%), siendo los mas afectados Grecia, con 27,0% de desempleo y Espana, con

26,9% de desempleo, le siguen Portugal con 17,4% y Chipre con 17% de desempleo.

En los paises clasificados como economias Emergentes y en Desarrollo, los niveles de desempleo se

mantuvieron 6 disminuyeron levemente.

Se estima que para el 2014 la tasa promedio de desempleo en las economias avanzadas estara
alrededor del 8,0% mientras que en las economias emergentes y en desarrollo estara alrededor del
4,0%.

Principales Economias Avanzadas

Estados Unidos:

Es la economia mas grande del planeta, su produccién econdmica representa alrededor del 22% de

la produccion econémica mundial.

En la gestion 2013 registrd un crecimiento moderado del 1,6% (inferior al 2,8% conseguido en 2012),

debido al efecto de freno que supone una consolidacion fiscal sustancial.
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Ante la abundante capacidad ociosa que aun existe en la economia, la inflacién subyacente promedio
apenas 1,4%. Los indicadores recientes sugieren que la recuperacién de base se esta afianzando,
respaldada por un repunte del mercado de la vivienda y un aumento del patrimonio neto de los
hogares, si bien el endurecimiento de las condiciones financieras registrado desde mayo ha

enlentecido en cierta medida el repunte de la actividad.

La tasa de desempleo continu6 cayendo, de un maximo de 10% en 2009 a 7,6% en 2013 (gran parte

de la mejora se debi6é a una disminucion de la participacion en la fuerza laboral).

A pesar de un ambiente externo poco favorable, el déficit en cuenta corriente continué contrayéndose,

en parte gracias al aumento de la produccién energética interna.

El acuerdo fiscal alcanzado el 16 de octubre en EEUU es una mera prérroga de la situacién actual, ya
que tan solo consigue que el Gobierno tenga financiacion hasta enero, mientras que el nuevo techo
de deuda sera alcanzado en febrero. Se avecinan de nuevo intensas y desgastantes negociaciones
sobre recortes en gasto discrecional y aumento de impuestos en EEUU con consecuencias negativas

para la economia global.

Asi, el déficit publico en EEUU habra caido sin presion del mercado (al contrario que en Europa),
desde el 6,8% en 2012 hasta el 4% en 2013, lo que puede suponer un drenaje de 1,3 puntos

porcentuales de crecimiento del PIB en 2013.

Para el 2014, el FMI proyecta un crecimiento econémico del 2,6% reflejando en gran medida el
prolongado secuestro del gasto presupuestario, hasta finales de septiembre de 2014. La proyeccién
también supone que la orientacion de la politica monetaria continuara siendo sumamente
acomodaticia, en el sentido de que la Reserva Federal comenzara a recortar paulatinamente las
compras de activos en el ultimo tercio del 2014 y que las tasas de politica monetaria se mantendran
préximas a cero hasta comienzos de 2016. La tasa de desempleo disminuira un poco a 7,4%, segun
las previsiones, y la inflacién recobrara cierto impetu, aunque seguird siendo moderada (1,5%),
teniendo en cuenta que la brecha del producto aun es amplia. El fracaso en incrementar sin demora
el tope de la deuda también podria afectar negativamente a la actividad econémica y a los mercados
financieros, con efectos de contagio en el resto del mundo. En términos globales, un endurecimiento
inoportuno de las condiciones monetarias estadounidenses, combinado con shocks de origen
externo, como una nueva desaceleracion del crecimiento en otras economias principales, podria
recortar el crecimiento en Estados Unidos cerca de medio punto porcentual en el préximo afo y un

punto porcentual a mediano plazo.
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Japon:

Constituye la tercera economia mas grande del planeta, su PIB representa el 8,32% de la produccion
mundial. Pasé6 de una tasa de crecimiento del PIB del 4.0% en la gestion 2010 a una tasa negativa en
2011 (debido principalmente al terremoto y tsunami que azotaron ese pais) logrando una tasa positiva
del 2% en la gestion 2012.

En la gestion 2013 Japon logré un crecimiento econémico del 2.0%, una tasa de inflacién nula y una
leve disminucion del desempleo (2 décimas, bajo de 4,4% a 4,2%) impulsado por el estimulo fiscal y
la distensidbn monetaria, que respaldaron la inversién y el consumo privado, con la depreciacion del

yen y el repunte de la demanda externa, las exportaciones también se afianzaron.

Estas cifras de desempefio de la economia se deben principalmente a un nuevo marco de politica
econdmica que ha sido denominada “Abeconomia”, que comprende tres elementos principales: la
aplicacion de una politica monetaria mas expansiva, una politica fiscal flexible y la aplicaciéon de
reformas estructurales. Los objetivos de la Abeconomia son: poner fin a la deflacion, elevar el

crecimiento de manera duradera y revertir el aumento de la deuda publica.

Para el 2014 se prevé una disminucion del crecimiento a 1,25% por el repliegue de las medidas de
estimulo fiscal y el aumento anunciado del impuesto sobre el consumo (de 5% a 8%). La inflacién
aumentara provisionalmente hacia un nivel de 3% en 2014, por efecto del aumento del impuesto

sobre el consumo, aunque la inflacién subyacente estaria mas cerca de 1,25%.

Zona del Euro:

A pesar de que el desempefio econémico de la zona del euro volvié a ser positivo desde el segundo
trimestre, después de seis trimestres de recesion, el crecimiento econémico de la gestién 2013 volvid
a ser negativo de — 0,4% (en 2012 el crecimiento obtenido fue de — 0,6%), Los indicadores muestran
que la actividad comenzo a estabilizarse en la periferia y a recuperarse en el nucleo de la zona. Sin
embargo, el desempleo continta siendo elevado (12,3%) y la inflacion se mantiene por debajo del

objetivo a mediano plazo del Banco Central Europeo (1,6% respecto de 2,0%),

Varios factores originados de la crisis financiera internacional continuaron interactuando durante la

gestion, acotando el crecimiento y la inflacion:

¢ Debilitamiento de las exportaciones provocado por la desaceleracién de muchas economias de

mercados emergentes.

e Demanda interna persistentemente débil, dado que los sectores publico y privado continuan

desapalancandose, sobre todo en algunas economias de la periferia.
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e La consolidacion fiscal continué actuando como un lastre para la actividad a corto plazo.

¢ La fragmentacion de los mercados financieros y la debilidad de los balances bancarios continuaron
dificultando la transmision de la orientacién monetaria acomodaticia adoptada por el BCE a las
economias de la periferia; por lo que la capacidad de préstamo de los bancos fue limitada y las

tasas que tuvo que pagar el sector privado fueron elevadas.

Para 2014 se prevé un crecimiento del 1,0%, gracias a la reduccion del freno fiscal, el aumento de la
demanda externa y una mejora gradual de las condiciones de crédito en el sector privado. Se prevé
que la inflacién se mantendra en torno a 1,5% por los préximos dos afios como consecuencia de las
persistentes brechas del producto. Respecto al desempleo, se proyecta que bajara levemente, a
12,2%.

Principales Economias Emergentes y en Desarrollo

China e India:

China, el gigante asiatico, se ha convertido en la segunda economia mas grande del mundo desde

2010, actualmente su produccion econdémica representa el 11,5% de la produccion mundial

Durante 2013, el crecimiento econdmico alcanzé el 7,6%, una décima por debajo del crecimiento
logrado en 2012 pero encima del objetivo establecido por el gobierno. Las autoridades chinas se han
abstenido de estimular mas el crecimiento, lo cual concuerda con sus objetivos de salvaguardar la
estabilidad financiera y encauzar la economia por una senda de crecimiento mas equilibrado y
sostenible. La inflacién estuvo controlada y alcanzé el 2,7%, similar a la de la gestion anterior. El

indice de desempleo se mantiene en 4,1%.

Las autoridades han tratado de limitar el flujo de crédito, incluido el que circula por la banca paralela,
y para ello han dado preferencia al apoyo mas focalizado y limitado (como por ejemplo a pequefias
empresas) en lugar de ofrecer un estimulo generalizado. Estas medidas son coherentes con el

propésito de encauzar el crecimiento en una trayectoria mas sostenible.

Para el 2014, se proyecta un crecimiento econémico del 7,3%, tres décimas menos que 2013, en
concordancia con las intenciones del gobierno de llevar su economia por una senda de crecimiento
mas sostenible. La inflacién seguira controlada, 2,7% y la tasa de desempleo se mantendra alrededor
del 4,1%.

India es una de las economias que destacan por haber sido de las mas dindmicas a nivel global

durante la década 2001-2010, con un crecimiento promedio del 7% durante ese periodo.
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En la gestion 2012 la actividad econdmica de éste pais registré un crecimiento del 3,2%, impulsada
por el sector de servicios (crecimiento del 7,4%) y frenada por un crecimiento anémico de la Industria

(0,8%) y un bajo crecimiento del sector agricola (2,9%).

Durante el ejercicio 2013, el crecimiento econdémico conseguido fue de 3,8%, impulsada por la
vigorosa produccion agricola y frenada por la deslucida actividad de las manufacturas y servicios y el
endurecimiento de la politica monetaria que afectd la demanda interna. La inflacion siguié siendo alta,
10,9%.

Para el ejercicio 2014 se proyecta que el crecimiento se acelerara un poco, a 5,1%, gracias a la
desaparicion de algunos estrangulamientos en la oferta y al fortalecimiento de las exportaciones. Se
prevé que la inflacién seguira siendo alta, 8,9%, debido a las presiones internas constantes

generadas por los precios de los alimentos.

Entorno Econémico Regional — Latinoamérica y el Caribe 2

El desarrollo de la actividad econdmica de América Latina y el Caribe en 2013 continué siendo
afectado por la situacion econdmica global de manera negativa, lo que se refleja en la moderada
expansion de su producto interno bruto (PIB) de 2,6%, que fue inferior en 5 décimas al registrado en
2012, aunque se dieron diferencias importantes en los ritmos de crecimiento de los diferentes paises

de la region.

En el desempefio regional incidi6 el escaso dinamismo de dos de las mayores economias de la
region, Brasil con 2,2% de crecimiento y México con 1,3% (ambas economias en conjunto
representan el 63% del PIB de la region). Excluyendo estos dos paises el crecimiento del resto de la

region fue de 4,1%.

Crecieron mas del 6% el Paraguay, Panama y el Estado Plurinacional de Bolivia, mientras que la

Argentina, Chile, Colombia, Guyana, Nicaragua y el Uruguay crecieron entre el 4% y el 5%.

Los principales factores que afectaron negativamente a las economias de la region durante el 2013
fueron: la baja demanda de productos por parte de la zona del euro debido a que esa zona aun
registra una contraccion econdmica y la disminucién de la demanda de materias primas por parte de
China, que al no poder mantener sus exportaciones a la deprimida zona del euro (su principal
mercado), disminuyd sus importaciones de materias primas provenientes de Latino América,

afectando principalmente a Brasil y Argentina por sus fuertes vinculos comerciales.

? Esta seccion se ha elaborado principalmente en base al informe “Balance Preliminar de América Latina y el Caribe 2013”
de la CEPAL.
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El crecimiento regional estuvo impulsado principalmente por la continuidad del dinamismo de la
demanda interna y sobre todo del consumo, que aporté 2,8 puntos porcentuales del crecimiento del
PIB, mientras que la inversién aportdé 0,9 puntos porcentuales y se redujo levemente el aporte

negativo de las exportaciones netas (-0,8 puntos porcentuales).

En 2013 la region logré nuevamente una reduccién de la tasa de desempleo, que pasé de un 6,4% en
2012 a un 6,3%, pero no fue la generacion de empleo la que causé este descenso, sino la
desaceleracién de la oferta laboral (una menor busqueda de trabajo de parte de los miembros de

muchos hogares, en vista de oportunidades de empleo restringidas).

Frente al menor dinamismo del crecimiento y al deterioro del sector externo, las metas de la politica
fiscal en la regién se flexibilizaron, lo cual fue posible en la mayoria de los paises gracias a las
condiciones muy favorables de acceso al financiamiento, con tasas de interés histéricamente bajas.
El gasto publico (como proporcion del PIB) aumenté moderadamente en la mayoria de los paises,

incluido un mayor gasto en capital, aunque con excepcién del Brasil y México.

En 2013, la tasa media de inflacion de los paises de la regidon se mantuvo al alza a lo largo del ano.
Venezuela y Argentina fueron las dos economias de la regidon que mostraron las tasas de inflacién
mas altas, seguidas de Jamaica, Bolivia y Uruguay, pero predominaron tasas inferiores al 5% en la
mayoria de los paises de la region. El promedio ponderado de inflacion general en 12 meses en la

region se situd, en octubre de 2013, en un 7,2%, frente al 5,5% anotado en el ejercicio 2012.

Tras una década de crecimiento de dos digitos, en 2013 el nivel de las reservas internacionales de la
region en su conjunto se mantuvo practicamente invariable y pasé del 14,8% del PIB en 2012 al
14,7% en 2013. Algunas de las principales causas de este comportamiento de las reservas
internacionales son el continuo deterioro de la cuenta corriente y el uso de las reservas para atenuar
la volatilidad del mercado cambiario, especialmente de depreciaciones fuertes, suscitadas luego del
anuncio del posible fin de los programas de apoyo por parte de la Reserva Federal de los Estados

Unidos, en mayo de 2013.

Desempeiio de los principales paises de la regiéon

e En la gestién 2013 el Brasil mejord su crecimiento econémico respecto a 2012, logrando 2,4%.
Este magro desempefio se explica principalmente por la disminucién de sus exportaciones a los
paises europeos en crisis y a China, sus principales socios comerciales. Para el 2014, La CEPAL
proyecta una mejora leve en su ritmo de crecimiento econdmico para llegar al 2,6% (FMI proyecta
2,5%), en base a las leves mejorias proyectadas para los Estados Unidos y la zona del euro que

afectaran positivamente su sector externo.
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e En el 2013, Argentina registré un crecimiento del 4,5%, muy superior al registrado en la gestion
2012 que fue del 1,9%.

A pesar de sus esfuerzos, al igual que en la gestiéon anterior, no ha podido controlar la inflacién y
esta cerré en dos digitos (10.5%). Para el 2014, la CEPAL estima que alcanzara un crecimiento

econdmico del 2,6% y el FMI discrepa levemente proyectando que lograra 2.8% de crecimiento.

¢ En Chile, la economia sufrié una desaceleracion, cerrando la gestién con un crecimiento del 4,2%,
catorce décimas menos que en la gestiébn precedente cuando registré 5,6% de expansion
econdmica. Este resultado se debe principalmente a la disminucién del precio del cobre (-7,6%)
su principal producto de exportacion. La inflacién en la gestion 2013 fue baja y alcanzé al 1.5%,
aunque el componente correspondiente a alimentos y bebidas cerré en 4,0%. Para el 2014, la
CEPAL proyecta que la economia chilena lograra una expansion del 4,0% y el FMI proyecta que

lograra un crecimiento del 4,5%.

¢ La economia peruana en 2013 tuvo un buen desempefio que se refleja en la expansiéon de su PIB,
que alcanzé una tasa del 5,2% a pesar de la baja en el precio del cobre (-7,6%), importante
producto de exportacion. Durante 2013 la inflacion se mantuvo controlada, debido al menor
crecimiento de los precios de los alimentos y de la inflacion subyacente. A octubre la inflacion
acumulada a 12 meses se situ6 en un 3,0% (la inflacion del rubro de alimentos fue similar y llegé
a 3,3%). Respecto a los niveles de desempleo, logré una mejoria de 8 décimas bajando el
indicador de 6,8% en 2012 a 6,0% en 2013.

Las perspectivas para 2014 indican la continuacién del dinamismo en la economia, con tasas

levemente superiores a las de 2013 (5.5% de crecimiento segin CEPAL y 5,7% segun FMI).

e La economia colombiana logré un desempefio por encima del promedio de la regidon en la gestidon
2013, a pesar de que la crisis internacional continua afectando algunos sectores. La expansién del
PIB conseguida fue de 4,0%, lo que representa una disminucién de 2 décimas respecto a 2012.

La inflacion fue baja, 1,8% (la inflacién del rubro de alimentos fue mas baja aun, 0,7%).
El nivel de desempleo baj6é una décima pero aun se mantiene alto (10,3%).

Para el 2014, tanto la CEPAL como el FMI proyectan para Colombia una mejoria en su

desempenio que se reflejara en un crecimiento 4,5% segun la CEPAL y de 4,2% segun el FMI.

Las perspectivas econdémicas de América Latina y el Caribe dependen en buena medida de la
evolucion de la economia mundial en 2014 debido principalmente a los efectos de sus interrelaciones

comerciales con Europa, China y Estados Unidos.
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La CEPAL proyecta para la gestion 2014 un crecimiento econémico del 3,2% para la regién, 6

décimas por encima del conseguido en 2013.

Entorno Econémico Nacional - Bolivia

Grafico N°2

Evolucion del Producto Interno Bruto 2003-2013
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE) — Datos estadisticos 2003 — 2012.
(p): Dato preliminar 2013, fuente: Ministerio de Economia y Finanzas Publicas

De acuerdo a informacién del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas (MEFP), el 2013 fue un
excelente ano para la economia boliviana, el crecimiento del Producto Interno Bruto de 6,5% coloca a
Bolivia como el segundo pais sudamericano con el mayor crecimiento econémico de 2013, el

crecimiento obtenido fue muy superior a la media de la region (2,6%) y estuvo impulsado por un nivel

histérico de produccién de gas natural y una significativa expansion del consumo privado. La fuente
también indicé que la tasa de desempleo disminuyd respecto de la gestién anterior y se situ6é en
3,2%.

El Instituto Nacional de Estadistica (INE) indica que en la gestién 2013 la inflacién super6 la meta

gubernamental del 4,8%. Al cierre del ejercicio 2013 la inflacién acumulada lleg6 a 6,48%.

48

) Banco
Y EcoNOMICO




Memoria 2013

Entre las medidas que aplicé el gobierno nacional para controlar la Inflacion destacan las siguientes

e Reduccion de la emisidén monetaria (EI BCB inform6 que redujo la emisibn monetaria en 3.

millones de bolivianos hasta octubre de 2013).

e Retiro de liquidez por parte del BCB, mediante un incremento progresivo de la emisién de titul
publicos y la introduccion de nuevos instrumentos destinados al sector privado no financiero. Es
proceso se acelerd en septiembre, y en octubre el BCB logro retirar de circulacion mas de 2.0

millones de bolivianos, en términos netos, a través de sus operaciones de mercado abierto.

e El aumento de los depdsitos del sector publico no financiero (SPNF) en el Banco central, q

alcanzo6 un 29,4% del PIB en el primer semestre.

e Programa de incremento gradual de la tasa de encaje legal adicional para depdsitos en mone:

extrajera, que aumentara de manera continua hasta 2016.

e Establecimiento de Reservas Complementarias como un encaje legal de cumplimiento obligatol

por parte de las Entidades de Intermediacion Financiera (EIF).

e Eliminacién temporal del gravamen arancelario para combustible diesel, productos de toma

papa y productos de trigo y morcajo.

Otros datos relevantes en la economia Boliviana:

Sector Externo:

Por octavo afio consecutivo la balanza comercial del pais registra saldos positivos. A noviembre
2013 las exportaciones bolivianas alcanzaron los $us 11.025 millones, registrando un crecimiento ¢
4,2% respecto al dato de octubre de la gestién anterior. En el mismo periodo, las importacion

crecieron un 11,5%, alcanzando la suma de $us 8.301 millones.

El incremento mas acentuado de las importaciones respecto a las exportaciones causé una baja en
balanza comercial, alcanzando en noviembre a $us 2.724 millones de dodlares, 13,2% menos que

gestion anterior en las mismas fechas.
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Cuadro N°1

Bolivia — Comercio Exterior

(Expresado en millones de $us)

Nov/2012 Nov/2013 Var.% | Var. Abs.
Exportaciones 10,584 11,025 4.2% 440
Importaciones 7,445 8,301 11.5% 856
Balanza Comercial 3,139 2,724 | -13.2% -415

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas, elaboracion Propia

Datos no incluyen reexportaciones y efectos personales

Grafico N°3
Bolivia — Exportaciones por Rubro

(Expresado en millones de $us)
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Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas, elaboracion Propia

Al 30/11/2013 los principales grupos de productos de exportacion registraron las siguientes cifras:

e Petréleo gas y derivados ($us 6.034 millones, 14,1% de incremento).
e Minerales ($us 2.786 millones, 16,2% de disminucién).

e Productos no tradicionales ($us 2.205 millones, 11,7% de incremento, donde destaca la Soya y

Derivados con $us 1.097 millones y 19,3% de incremento).
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Grafico N°4
Bolivia — Importaciones por Rubro

(Expresado en millones de $us)
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Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas, elaboracién Propia

En cuanto a las importaciones, los principales rubros fueron los siguientes:

e Suministros industriales ($us 2.482 millones, crecimiento del 8,0%)
¢ Bienes de capital ($us 1.946 millones, crecimiento del 23,7%)

e Equipo de transporte ($us 1.298 millones, 20,8%)

Cabe destacar que el rubro de combustibles y lubricantes disminuyé en 3,3%.
Sector Fiscal:

o El resultado fiscal del pais es positivo, segun estimacion del MEFP, el resultado fiscal de 2013
consiste en un superavit del 0,5% respecto al PIB que es modesto en relacion al 1,8% logrado en

la gestion 2012, con lo que ya se llevan ocho afios ininterrumpidos con superavits fiscales.

e Culminando el mes de noviembre, la deuda externa de mediano y largo plazo alcanzé los $us
5.038 millones, la deuda interna alcanzé los $us 4.053 millones significando que la deuda publica
del estado boliviano a la fecha estipulada asciende a $us 9.091 millones, equivalente al 30,6%

del PIB 2013 y al 63% de las Reservas Internacionales Netas.
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e Durante el 2013 el gobierno contintia su programa de inversiones y de acuerdo a informacién del
Vice ministerio de Inversion Publica y Financiamiento Externo, hasta el cierre del tercer trimestre,
la inversion publica ejecutada es baja, llegando al 40,5% respecto al monto presupuestado de

$us 3.807 millones.
Sector Monetario:

e En relacion al programa monetario del BCB, en el tercer trimestre se intensifico la colocacion de

titulos para retirar liquidez de la economia debido a la presion inflacionaria.

e En materia cambiaria, durante la mayor parte de la gestién 2013, el BCB mantuvo una oferta
diaria que varié en algunos meses, pero siempre estuvo por encima de la demanda. La oferta
diaria varié desde $us 50 millones, hasta $us 150 millones. Debido a esta agresiva medida, el tipo

de cambio del boliviano respecto al délar estadounidense no registré cambios durante la gestion.

e Al 31/12/2013, las Reservas Internacionales llegaron $us 14.430 millones, cifra equivalente a 19
meses de importaciones y al 48,6% del PIB (la cifra incluye $us 500 millones provenientes de la

segunda colocacién de Bonos Soberanos efectuada en agosto de 2013).

Perspectivas de la Economia Boliviana

Para la gestion 2014, diversos organismos internacionales proyectan un buen crecimiento para la

economia boliviana, superior al promedio de la regién y del mundo.

Considerando los valores proyectados por los distintos organismos internacionales se tiene que la
tasa de crecimiento de la economia boliviana para 2014 podria estar alrededor del 5,40%, la

expectativa del gobierno es un poco mas optimista, proyecta un crecimiento del 5,70%.

Cuadro N° 2

Proyeccioén de Crecimiento Econémico

de Bolivia en la gestion 2014

GOBIERNO FMI CEPAL

57% 5,0% 5,5%

Elaboracién Propia
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Las proyecciones de la inflacién para el 2014, segun el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas,

es que estara alrededor del 5,5%.

Finalmente, el gobierno pronostica un déficit fiscal maximo del 3,2% respecto al PIB en el
Presupuesto General del Estado PGE - Gestién 2014 (en los ultimos 8 afios en el Presupuesto
General del Estado se han proyectado déficits fiscales para cada gestion, 3,9% como promedio
simple, en la practica se han ejecutado superavits fiscales para cada ejercicio, 1,72% como promedio

simple de los ocho afios).

SISTEMA BANCARIO ®

Captaciones totales
Grafico N° 5

Crecimiento de Captaciones

(Expresado en millones de $us y en porcentaje)
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Fuente: ASFI, ASOBAN - elaboracion Propia

Al 31/12/2013 las captaciones con el publico alcanzaron los $us 13.540 millones, con un crecimiento
neto de $us 2.038 millones, lo cual representa un 17,72% de crecimiento en relacion al cierre de la
gestion 2012. 40% del crecimiento correspondié a cajas de ahorro, 27% a depdsitos a plazo fijo y
24% a cuentas corrientes. El crecimiento de las captaciones en los ultimos tres afios fue importante a

pesar de las bajas tasas de interés pasivas que mantiene el sistema bancario.
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Cartera de créditos
Grafico N° 6

Crecimiento de la Cartera de créditos

(Expresado en millones de $us y en porcentaje)
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Fuente: ASFI, ASOBAN - elaboracion Propia

Al cierre de la gestién 2013, la cartera de créditos del sistema bancario alcanzé los $us 9.711
millones, lo cual representd un crecimiento de cartera de $us 1.640 millones en relacién al saldo del
31/12/2012, y un crecimiento porcentual del 20,32%. En términos tanto relativos como absolutos, el

crecimiento de cartera en el 2013 fue mayor que el registrado en la gestiéon precedente.

Cuadro N° 3

Principales cifras e indicadores del Sistema Bancario

Descripcion 2009 2010 2011 2012 2013
Cartera Bruta (MM Sus) 4,445 5,337 6,692 8,071 9,711
Captaciones (MM S$us) 7,693 7,986 9,608 11,501 13,540
Liquidez (MM S$us) 4,154 3,618 4,225 5,058 5,405
Patrimonio Contable (MM Sus) 775 783 949 1,169 1,298
Resultado del periodo (MM S$us) 155.7 131.6 169.7 186.0 175.2
Indice de Morosidad (%) 3.34 2.20 1.65 1.47 1.52
ROE Sobre Patrimonio inicial (%) 25.1 19.3 229 20.3 15.7
CAP (%) 12.0 11.5 121 12.3 12.3
Solvencia (%) (25.8) (29.5) (35.7) (30.7) (28.8)
Cartera Reprogramada (%) 5.9 3.6 2.2 1.5 14
Fuente: ASFI, ASOBAN - elaboracion Propia Dato de CAP 2013 corresponde a Nov-2013.

54

Banco
» EcoNOMICO



Memoria 2013

El nivel de morosidad del sistema bancario al cierre de Dic-2013 fue del 1,52% de la Cartera bruta
Total, considerado un nivel relativamente bajo que demuestra la buena calidad de cartera que

administra el sistema bancario en su conjunto.

La liqguidez se mantuvo en niveles altos, $us 4.812 millones como promedio del ejercicio, y llegando a
$us 5.404 millones al final de la gestién. Se registré un incremento de $us 346 millones (+6,85%)

respecto al cierre de la gestién anterior.

El indicador de Exposicion de Capital (un indicador de solvencia) registra un valor negativo de —

35,2%, indicando que el Patrimonio del sistema tiene un nivel de riesgo bajo.

El Coeficiente de Adecuacién Patrimonial registré 12,02% (dato al 30/11/2012), mas de dos puntos

porcentuales por encima del minimo requerido por la normativa.

Algunos graficos del Sistema Bancario

Grafico N°7

Evolucion de Cartera y Captaciones

(Cifras en millones de délares)
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Fuente: ASFI, ASOBAN - elaboracion Propia
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Grafico N° 8

Evoluciéon de Patrimonio y CAP
(Cifras de Patrimonio en millones de délares)
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Fuente: ASFI, ASOBAN - elaboracion Propia

(*) Dato del CAP corresponde al 30/11/2013

Bolivianizacion

En los ultimos afos, se ha podido observar una mayor participacién de los depdsitos del publico y de

la cartera de créditos en Moneda Nacional y en consecuencia, una disminucion en la composicion de

los depositos y carteras de créditos en Moneda Extranjera. Esto se conoce como el proceso de

“Bolivianizacién”, proyecto que nace en el Banco Central de Bolivia y que cuenta con el respaldo de

la administracion estatal.

Prueba de esto, es que a finales del 2005, las captaciones del sistema bancario en MN representaban
el 18,3% del total de los depdsitos (incluyendo 3,3% en UFV), y al cierre del ejercicio 2013

representan el 77,6% de las captaciones totales.

Por el lado de la Cartera de Créditos, el sistema bancario a finales del 2005, concentraba en Moneda
Nacional el 8,6% de su portafolio (incluyendo 1,1% en UFV), y al cierre de la gestidon 2013, concentra

el 88,0% de su portafolio de créditos en Moneda Nacional.
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Grafico N° 9

Evolucién de Cartera y Captaciones Moneda Nacional — Sistema Bancario

(Porcentaje del Total)
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Fuente: ASFI, ASOBAN - Elaboracion Propia

Este proceso de Bolivianizacién, ha estado acompafiado por una serie de medidas y politicas
monetarias, que alientan al crecimiento de las captaciones y cartera en Moneda Nacional. Las

medidas mas relevantes que mantienen continuidad en su aplicacién desde gestiones pasadas son:

i) Aplicacion del Impuesto a las Transacciones financieras (ITF), que grava a operaciones en
Moneda Extranjera.

i) Aplicacion de un Encaje Legal Adicional a depdsitos en Moneda Extranjera.
iiii) Aplicacion de Mayores Previsiones para Cartera en Moneda Extranjera

iv) Aplicacion de un Diferencial Cambiario alto (10 centavos de boliviano por délar entre precio de

compra y precio de venta).
V) Impuesto a la venta de moneda extranjera.

La aplicacion de estas medidas, el buen desempefio fiscal y el elevado nivel de las Reservas
Internacionales Netas (RIN) han contribuido al fortalecimiento de la moneda nacional observado en

los ultimos arios.
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Nueva normativa emitida

La entrada en vigencia de las modificaciones a la Seccién 8, Anexo1, Capitulo 1, Titulo V de la
Recopilaciéon de Normas para Bancos y Entidades Financieras instruidas mediante la Circular
ASFI/DNP/093/2011 del 21/10/2011, que afectan la forma de evaluacion de la capacidad de pago de
los prestatarios del segmento de pequefia empresa, restringiran moderadamente el crecimiento de

cartera en este segmento durante la gestion 2014.

La nueva Ley de Servicios Financieros, que permite al gobierno fijar por decreto los limites maximos
de la tasa de interés activa y minimos de la tasa de interés pasiva, establecer la composicién de la
cartera, regular comisiones y periodos de gracia y servir como rector de las entidades financieras con
el fin de promover la canalizacion de créditos hacia el sector productivo y la vivienda social tendra un

fuerte impacto sobre el sistema financiero en general.

BANCO ECONOMICO:

DESEMPENO DURANTE LA GESTION

El desempeio del Banco Econdmico en la Gestion 2013, fue muy bueno, se cerrd la gestion con $us

57,8 millones de patrimonio, un nivel de exposicion de capital con signo negativo, —36,8% (lo que
indica que el patrimonio del Banco esta con un nivel bajo de riesgo), y un CAP de 11.80%. El nivel de

patrimonio, incluye la reinversion de las utilidades de 2012 por $us 3,34 millones.

Durante la gestion 2013 se crecidé 22,3% en cartera de créditos, que en términos absolutos representa
un crecimiento de $us 113.13 millones, colocados segun la siguiente distribucién: 57,7% a pequefa
empresa, 33,0% a micro empresa y 54% a mediana empresa (en el segmento corporativo se
registré una disminucion de $us 385 mil). El indicador de mora, cerré en 1.09% (1 décima mas que la
gestion anterior), lo cual muestra la calidad de cartera que mantiene el Banco. En participacién de
mercado no se registrd variacion respecto a dic-2012, se finalizé la gestion con el 6,4% de la cartera

del sistema bancario.

El crecimiento de las captaciones fue de $us 162,1 millones (26,0%), 48% del crecimiento se logré en

depositos a plazo fijo, demostrando la confianza del publico en esta entidad.

La liquidez (Disponibilidades + Inv. Temporarias) registr6 un crecimiento de 39,1% o $us 71,5

millones en términos absolutos.

El indicador de eficiencia respecto al margen de negocios cerré la gestion 2013 en 66,73%,
significando una mejora de 4,86 puntos porcentuales respecto a la gestion 2012, y acorde con el

efecto de maduracion de las inversiones y expansién del area comercial efectuados en 2012.
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Las cifras e indicadores mas relevantes del Banco son:

Cartera de Créditos:

e Cartera de créditos: $us 619,7 millones.

e Crecimiento de cartera: 22,3%.

e Crecimiento neto de cartera 2013: $us 113,1 millones.

e Nivel de morosidad: 1,09%

e % Cartera reprogramada: 0,7%

Captaciones:

e Captaciones totales: $us 785,55 millo

e Crecimiento de captaciones: 26,0%.

e Crecimiento neto de captaciones 2013: $us 162,1 millones.

Otros Indicadores:

e CAP: 11,80%
e Solvencia: -36,8%
e Activo productivo: 70,0%

e Liquidez sobre total pasivos: 30,6%

nes.

o Eficiencia administrativa del margen (financiero + operativo): 66,7%.

Cuadro N° 4

Principales cifras e indicadores del Banco Econémico

Descripcion 2009 2010 2011 2012 2013
Cartera Bruta (En millones de USD) 323.7 382.9 443.7 506.6 619.7
Captaciones (En millones de USD) 4341 466.1 523.0 623.5 785.6
Liquidez (En millones de USD) 151.5 109.7 131.8 182.7 254.2
Patrimonio Contable (En Millones de USD) 37.0 414 47.7 49.7 57.8
Resultado del periodo (En Millones de USD) 5.92 7.55 7.81 4.34 9.06
Indice de Morosidad 1.40% 1.13% 1.38% 1.08% 1.09%
ROE (Sobre Patrimonio inicial) 19.02%| 22.39%| 19.83% 9.57%| 18.59%
CAP (Coefic. de Adec. Patrimonial) 11.44%| 11.35%| 11.69%| 11.23%| 11.80%
Exposicion de Capital (En Porcentaje) -24.95%| -31.98%| -27.92%| -33.38%| -36.79%

Fuente: Propia
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Principales Graficos del Banco

Grafico N° 10
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Grafico N° 12

Razén de Mora

(En porcentaje)
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GESTION COMERCIAL

La gestion comercial estuvo orientada a la mejora de la atencién y el servicio a nuestros clientes y
usuarios, a la consolidacion de la nueva linea de negocios “Mi Socio Microcrédito”, a dar mayor
accesibilidad de nuestros productos y servicios y a la promocion de nuestros productos crediticios,

este ultimo sobre todo con enfoque en el sector productivo.
Mayor Cobertura de Servicios

Estar cada vez mas cerca de sus clientes y contribuir a un mayor acceso de la poblacién a los
servicios financieros, es el objetivo del Banco Econémico, motivo por el cual durante la gestion 2013
ha ampliado su red de atencion al publico con la apertura 7 nuevas agencias:

e Agencia Yapacani en Santa Cruz

e Agencia Rio Seco en La Paz

e Agencia Blanco Galindo en Cochabamba

e Agencia Roca y Coronado en Santa Cruz

e Agencia Km. 12, Doble via La Guardia en Santa Cruz
¢ Agencia Tiquipaya en Cochabamba.

e Agencia Senkata en La Paz.
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Mejoras y nuevos productos y servicios para nuestros clientes

En ésta gestidn continu6 la consolidacion de la linea de negocios “Mi Socio Microcrédito” y se
lanzaron nuevos productos crediticios principalmente para el segmento de microempresarios
y el sector productivo.

Participacion en ferias de crédito y eventos similares
Considerando el potencial de negocios que representan este tipo de eventos y la oportunidad

que brindan para promocionar los beneficios de obtener un crédito en ésta institucion, se

participo en siete ferias sectoriales y una rueda de negocios a nivel nacional.

Feria del Crédito en La Paz.

Feria del Crédito en Cochabamba.

Feria del Crédito en Santa Cruz.

Feria “FEICHACO” de Yacuiba, la feria exposicion mas representativa de Yacuiba.
Feria “Expo-Cana” en Minero.

Feria Vidas en Montero, la cual es la Feria mas importante del sector agropecuario del
norte crucefo.

Feria Automotriz — SACI.

Rueda de agro negocios “CONECTA” en Cochabamba.

En la Expo-Cana 2013, llevada a cabo en la localidad de Minero en Santa Cruz el Banco
obtuvo un valioso reconocimiento: el TROFEO DE LA CANA PLATEADA otorgado por
UNAGRO.
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Feria del Crédito 2013 en Cochabamba FEICHACO 2013 en Yacuiba

Proyecto “China a tu Alcance” con el Banco Econémico y Mi Socio

En el 2013 se efectuaron la cuarta y quinta version del Programa CHINA A TU ALCANCE, en abril y
octubre de esta gestion respectivamente. Este Programa brinda oportunidades de negocios a
pequefios y medianos empresarios, formando parte de una delegacion de viaje del Banco Econémico
para participar y realizar negocios en las ferias mas grandes de China.

El Banco otorga a sus clientes financiamiento para un Paquete de Viaje de Negocios, pero con un
valor agregado, organiza el viaje y capacita a los participantes para poder realizar un verdadero viaje
de negocios provechoso. El Programa, desde sus inicios en el 2011 a la fecha, ha organizado el viaje

de cinco delegaciones, con la participacion de mas de 100 clientes pyme.

Grupo de clientes pyme de la 5% expediciéon a China, Octubre 2013
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GESTION DE RIESGOS

En esta gestion 2012 las actividades en cuanto a gestion de riesgos estuvieron enfocadas en mejorar
las tecnologias, los procesos y las normativas internas precautelando los activos, pasivos y

patrimonio de la Institucion.

Riesgo Crediticio

En esta materia se realizaron mejoras e innovaciones importantes en el sistema SARG-SIVE con el
objetivo de mejorar procesos, ser mas precisos en la evaluacién de riesgos y cumplir con nuevas

normativas, entre las mas relevantes se pueden citar las siguientes:

e Uso de firmas digitales en Informes de Evaluacion Crediticia.

Se ha concluido en su primera fase, con la propuesta de incorporar y sustituir gradualmente las
firmas fisicas por firmas digitales, en los informes de evaluacién de riesgo crediticio, mejorando

la eficiencia operativa, en el proceso de revision, consulta y recomendacion.
e Creacion y disefio de una base de datos del Sector Agropecuario.

En cumplimiento a la normativa sobre reglamento de crédito agropecuario, surge la necesidad
de desarrollar y crear tecnologia crediticia especializada para realizar la gestion de la cartera de
creditos agropecuarios, por ello se ha empezado con el disefio y creacién de toda una
novedosa estructura y sistema de evaluacion de créditos del sector agropecuario, con
informacién cualitativa y cuantitativa, integrado con el sistema SARC-SIVE de administracién y

control de riesgo crediticio actualmente en operacion.

¢ Adicidon de un nuevo Mdédulo de Seguimiento Especial a Factores de Riesgos Expresados en los

Informes de Evaluacion Crediticia.

A raiz de los cambios en las normativas de la ASFI, relacionadas con el indice y tamafio de la
actividad econdmica, exigencia de presentar estados financieros auditados al SIN, se decidié
disefiar y crear un nuevo modulo, que permita realizar un seguimiento especial, a muchos
factores de riesgo, registrados en los respectivos informes de evaluacion, relacionados con

riesgos tributarios, pago de impuestos y riesgos de incumplimiento a los planes de adecuacion.

Riesgo Operativo

Con relacion a los lineamientos que da Basilea respecto a la Gestidon del Riesgo Operativo, asi como
a la ultima reglamentacién emitida por la ASFI respecto a Gestién Integral de Riesgos, en la gestiéon

2013 se han hecho avances significativos, entre los cuales estan:
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1. Se han aprobado las Lineas de Negocios, en base a las cuales el Banco gestiona el Riesgo

Operativo.

2. Se ha elaborado el Mapa de Riesgos, considerando los eventos registrados en la Gestion
2012.

3. Se ha iniciado el relevamiento de los principales procesos del Banco, asi como el analisis de

los procesos criticos, en base a un cronograma establecido por Lineas de Negocio.

4. Se ha continuado con la difusion de la cultura de gestion de riesgos en el Banco, a través de la
difusion bisemanal de correos, en los cuales con lenguaje claro y sencillo, se dan a conocer

aspectos de la normativa de ASF| y de Gestion de Riesgos.

5. Se estd automatizando la forma de registro de eventos de Riesgo operativo, para que las

personas designadas, ingresen el evento directamente en el sistema del Banco.

6. Se ha elaborado la Politica y Procedimientos para la Gestién Integral de Riesgos en el Banco,
que incluye entre otros aspectos la definicion de una metodologia para la determinacion del

Perfil de Riesgos.

GESTION DE SOPORTE

La gestion de soporte estuvo orientada al apoyo de la gestibn comercial, la gestién de riesgos, la

gestion financiera y a la gestion interna de los recursos humanos.
Entre los principales logros conseguidos en la gestion se tienen:

¢ Actualizacion de la plataforma de banca por internet (BE.NET), que permitid
- Escalar hacia nuevos servicios.
- Conseguir mayor seguridad en las operaciones de banca electronica.
- Facilitar el uso de transacciones interbancarias via internet (ACH).

¢ Implementacion de Banca Movil
- Acceso a consulta de saldos y movimientos de nuestros clientes a partir de teléfonos moviles.
- Ubicacién geografica de puntos de atencion del Banco desde celular.

e Comité de Negocios gestionadas en dispositivos moviles (tablets)
- Elimina las carpetas tradicionales del comité de negocios con significativos ahorros en papel.
- Integra datos de la Resolucion de créditos, Informe de riesgos en consultas a través de los
dispositivos moviles (tablets).
- Visualiza en linea la reciprocidad de los clientes que son evaluados en comité de negocios.
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¢ Plataforma automatica de envio de SMS a clientes
- Envia mensajes (SMS) personalizados a clientes, gestionados desde las distintas
aplicaciones, como la plataforma de banca por internet.
- Informar a nuestros clientes sobre temas varios.

e Gestion digitalizada de normativas ASFI y sus interpretaciones
- Visualizar la normativa ASFI desde un ambiente digitalizado
- Gestiona la interpretacion de la norma en forma digitalizada.

Unidad de Cumplimiento

Conjuntamente con la Unidad de Gestion de Riesgo se ha conseguido la aprobacion de la “Politica de
Aceptacion de Clientes”, politica que contempla los principales factores de riesgo para lograr un
conocimiento aceptable de nuestros clientes, esta politica tiene por objeto proteger al Banco de
participar en actividades ilicitas vinculadas a los delitos de “Legitimacién de ganancias ilicitas y

financiamiento al terrorismo” o delitos precedentes.

Auditoria Interna

La Unidad de Auditoria interna se centra en el aseguramiento del control del cumplimiento de las
politicas internas y las emitidas por el ente regulador, destacandose el aporte de la Unidad en los

siguientes aspectos:

¢ Se han aplicado auditoria integrales (a los diferentes procesos de las unidades del Banco a citar
las mas principales: Recursos Humanos, Administracion y Seguridad, Captaciones, etc.) que
identificaron aspectos varios que le permitieron al Banco aplicar los ajustes oportunos a los

procesos observados.

¢ Se ha conseguido atender satisfactoriamente los requerimientos de la Autoridad de Supervisién
de Sistema Financiero, ejecutando entre otros, dos grandes proyectos relacionados con la
revision de la cartera de vivienda en un 100% y el inventariado total de documentacién crediticia
que cursa en la unidad de catastro, ambas auditorias con alcance a nivel nacional, lo cual ha

permitido que el Banco aplique acciones de mejora continua.

e Durante la gestion se han aplicado revisiones que han prevenido aspectos que podrian
reflejarse en incumplimientos a la normativa externa y para la normativa interna aspectos que

han permitido mitigar riesgos.
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GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Durante esta gestion 2013 el equipo de Recursos Humanos ha trabajado intensamente para
conseguir su mision de “Atraer, prestar servicios y mantener colaboradores idoneos, promoviendo su
desarrollo y capacitacion, compromiso, productividad y bienestar dentro del Banco”, a través de la
ejecucion de diferentes procesos, planes, programas y actividades, de los cuales a continuacién se

presentan los resultados:
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Gestion de Captacion de Personal

160

nuevos funcionarios, apoyando asi a una mayor cobertura del Banco, a diciembre el Banco cuenta

Durante el ejercicio se han realizado mas 420 contrataciones, con un crecimiento neto de

con 1.161 funcionarios. Se ha conseguido personal para fortalecer las areas comerciales, operativas
y de apoyo, tanto para Santa Cruz, La Paz, Cochabamba y Tarija paray se ha dotado personal para
7 nuevas agencias (Yapacani, Rio Seco, Blanco Galindo, Senkata, Tiquipaya, Hipermaxi Roca y
Coronado y Km12 - Doble Via La Guardia)

Estrategias de Captacion de los Mejores Talentos

Para la atraccién de nuevos y mejores talentos, la Unidad de Recursos promovié nuestras

estrategias, como la creacion del Portal “Trabaja con Nosotros” en la pagina www.baneco.com.bo, se

promovio la ejecucion del Programa de Desarrollo de Talentos “Cajero Bancario “, se apoyo al
Programa de Aprendizaje “Asesores AEX”, asi como la utilizacién de portales de empleo y red de

contactos a nivel local y nacional.
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Gestiéon de Capacitacion y Desarrollo

Durante el 2013 los Centros de Capacitacion (CDT) en Santa Cruz y La Paz desarrollaron actividades
intensamente, se han considerado mas de 270 temas de capacitaciones, que generaron 470
actividades a nivel nacional, con mas de 8.895 participaciones de funcionarios (53% mas que en el
2012).

En esta gestion el Banco ha invertido en sus Centros de Desarrollo de Talentos (en Santa Cruz, La
Paz y Cochabamba), con infraestructura y equipamientos adecuados para capacitaciones,
inducciones, reuniones de trabajo, entrevistas laborales, y actividades con funcionarios, postulantes o

clientes respectivamente.

Durante esta gestién se incrementd los niveles de participacion del personal, en capacitaciones
internas, externas, individuales y grupales, destacando los programas de Certificacién de Cajeros,
Certificacion de Procesos Crediticios, Certificacién para Jefes de Agencias y Oficiales de Plataforma
de Servicios, asi como capacitacion para actualizacién de la Politica de Aceptacion de Clientes,
actualizacion de la Politica de Microcréditos, Atencion a Clientes con Lenguaje de Sefas, Atencion a
Clientes con Discapacidades, entre otras mas que se han realizado a nivel nacional. Asi mismo, todos
los nuevos funcionarios y aquellos que rotaron o ascendieron a otros cargos participaron en

Inducciones Genéricas y Especificas.

Conferencias sobre Calidad de Vida, Seguridad Ocupacional y Salud en General

Durante esta gestion se han coordinado con la Caja de Salud de la Banca Privada varias
conferencias para promover la salud ocupacional, tales como salud visual, salud reproductiva,
crecimiento y cuidado del nifio e importancia de las vacunas, campafas de prevencion de cancer de
mama y cancer intrauterino. También destacan las campafas con el SEDES para vacunacién contra
la Gripe N1H1, los cursos de primeros auxilios con el apoyo de los Bomberos, Prevencién de Robo

Agravados de la Policia Nacional y Nutricharlas de proveedores locales.
Administraciéon de Personal

A diciembre de 2013 la planilla de personal alcanzé a 1.160 funcionarios, el 51% de esta planilla esta
integrada por mujeres, quienes ocupan el 44% de puestos operativos, un 74% de las posiciones de

supervisores, y un 45% de puestos a nivel jefaturas.
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Plan de Motivacién

Se estructuré el Plan “Bienestar” en el que se consolidd diversas iniciativas de beneficios para los

funcionarios y sus familias.
A continuacion los principales programas y sus resultados:
Programa “Tarjeta de Crédito” de consumo

Se otorgaron mas de 40 tarjetas para que los funcionarios puedan

cubrir emergencias y gastos de consumo.

Programa de “Prevencion de Cancer de Mama e

Intrauterino”

Durante el afio se ha promovido este programa de salud preventiva, que otorga un dia libre para
que las funcionarias ser realicen estos examenes. Hasta diciembre son mas de 60 funcionarias que

se han beneficiado.

Programa “Salud para tus Ojos”

Con el objetivo de promover la salud ocular de los funcionarios, junto con la Caja de Salud de la
Banca Privada y otros proveedores se ha realizado diversos encuentros informativos, apoyando con
el programa para la compra de lentes para los funcionarios. En el 2013 se beneficiaron 75

funcionarios.
Programa “Merito Escolar”

Premiamos el esfuerzo de los hijos e hijas de nuestros colaboradores, todos los nifios y nifias,
estudiantes de primaria, hijos de los funcionarios del BEC, que se destaquen como los mejores
alumnos de su curso recibiran un premio como reconocimiento al Mérito Escolar, por la gestion 2012,

en enero 2013 se premio a 14 nifos.
Apoyo para la “Compra de Utiles Escolares”

Con este beneficio de adelanto de sueldo apoyamos para la compra de los utiles y el uniforme

escolar para 37 hijo(a)s de los funcionarios.
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Mejoramos la Comunicacién Interna con nuestros

Colaboradores

Creamos la revista institucional ECOS del Banco
Econdmico, que se ha constituido en un medio efectivo
para difundir informacién, temas y programas importantes
y de actualidad, entrevistas con nuestros éareas y
ejecutivos, la gestion de resultados, noticias asi como los
avances en la gestion de talentos y capacitacion, tanto en

medio impreso como electronico

En la Intranet, actualizamos el portal de RRHH para la
difusién permanente de los programas de incentivos,

informacién de seguridad social y capacitaciones.

Se ha promovido la participacion del personal en encuestas y entrega de informacién online via la

intranet.

Se ha realizado la difusion individualizada de mensajes e informacion sobre las diferentes actividades
y procesos (boletines informativos, reuniones, banner) via correo electronico para cada campana y

programas relacionados con el primer pilar “Mejoras en la calidad de Vida” del Plan “Bienestar”
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Evaluacion de desempeio por Competencias

Durante el 2013 la Unidad de Recursos Humanos redisefo y consolido la aplicacion del sisten
para la evaluacion de desempefo del personal, por competencias tipo 360° tanto para

evaluacion como para la retroalimentacion de resultados para el personal del Banco.

eVYaluacion

de desempedio 2013

Medicion del Clima Laboral

Se ha estructurado y planificado el nuevo estudio para medicion del clima laboral para enero 201
donde participara el personal opinando sobre su ambiente de trabajo, gestidon de personas, relaci
con su equipo de trabajo, con su jefe y otros relaciones que impactan en el trabajo, que nos brinda

informacion para ejecutar el Plan Accion 2014.
Seguridad, Higiene y Salud Ocupacional

Durante esta gestion se apoy6 al trabajo de nuestros Comités Mixtos de Seguridad, Higiene y Sal
Ocupacional, asi como en los proceso de eleccidn para la constitucion de los nuevo comités para
2014.
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CAMBIO DE IMAGEN DEL BANCO

En Octubre de 2013, El Banco Econdmico, después de 22 afos, renueva su Imagen Corporativa,
modernizando su logotipo y enfocando su vision y misién hacia el apoyo a las micro, pequenas y

medianas empresas, ademas de reforzar su compromiso con la Responsabilidad Social Empresarial.

La nueva imagen expresa el espiritu de una institucién que crece y que esta avanzando, una imagen
que refleja, juventud, dinamismo y agilidad y que cada vez esta mas cerca de la gente, con un nuevo

slogan “El Banco de Nuestra Gente”.

Banco
Y economico

el ‘oanco de nuestro. aegnte

"

Nuevo logotipo del Banco Econémico

El lanzamiento de esta nueva imagen se reforzé con eventos para el personal interno, para nuestros
clientes y la sociedad en general, en las ciudades de Santa Cruz, La Paz y Cochabamba, obteniendo

una gran acogida por parte de nuestra gente.
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PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE OFRECE EL BANCO

PRODUCTOS CREDITICIOS

El Banco Econdmico ofrece una variedad bastante amplia de productos crediticios buscan
satisfacer las también amplias y variadas necesidades de sus clientes.

Cada producto ofrece una combinacion especifica de condiciones y términos contractuales en
referente a: plazos, tasas, garantias, planes de pago, requisitos, compromiso de uso, agilidad
tramitacion y otros.

A continuacion se describen los principales productos crediticios que ofrece el Banco a través de s
diferentes “Bancas”.

Banca “Mi Socio”

Esta Banca esta orientada a la atencion de las necesidades de financiamiento de clientes y negoci
pequenos a través de préstamos simples y rapidos.

Mi Socio Crecer: Préstamo de mediano a largo plazo pensado para que nuestros clientes pued:
realizar inversiones en la ampliacién de un negocio ya constituido.

Mi Socio Veloz: Préstamo de mediano plazo y tramitacién agil, concebido para permitir a nuestr
clientes aprovechar oportunidades de negocio que aparecen de improviso.

Mi Socio Ampliar: Créditos para capital operativo, capital de inversion y todo el efectivo que requie
para ampliar un negocio.

Mi Socio Vivienda: Préstamo de largo plazo, ideal para que nuestros clientes puedan constrt
comprar, remodelar, ampliar, o refaccionar su vivienda como siempre sofaron.

Mi Socio Oportuno: Producto crediticio de mediano plazo, disefado para facilitar a nuestros client
la compra de inventario y mercaderia.

Mi Socio Preferencial: Préstamo de mediano plazo de facil tramitacion y pocos requisitos, concebi
para premiar a los clientes activos y puntuales en sus pagos.

La Chiquitinga de Mi Socio: Producto de largo plazo disefiado para la unificacion de pasivos
nuestros clientes.

Mi Socio Inmediato: Préstamo de tramitacion inmediata con garantia de DPF, disefiado ps
proporcionar financiamiento inmediato a nuestros clientes.

Mi Socio Linea: Producto crediticio de largo plazo que proporciona financiamiento para mdltipl
propésitos: comprende préstamos amortizables o al vencimiento, boletas de garantia, tarjetas
crédito, avances contratados y descuento de documentos.
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Mi Socio Estacional: Préstamo para pequefios empresarios del pais, que puede ser utilizado para
compra de inventario, materia prima o capital operativo con ventajas especiales para casos de
temporadas altas.

Vuelve con Mi Socio: Crédito directo dirigido a recuperar a los buenos clientes del Banco, ofrece
condiciones y beneficios especiales a ex clientes del Banco que deseen restablecer su relacion con el
Banco.

Mi Socio Confianza mutua: Producto que ofrece financiamiento de capital de trabajo y capital de
inversion con garantia de documentos en custodia de titulos de propiedad no perfeccionada de
inmuebles, vehiculos o maquinaria motorizada.

Banca Mediana Empresa

Esta Banca esta orientada a la atencion de las necesidades de financiamiento de capital operativo y
de inversion para medianos empresarios a través de préstamos simples y rapidos.

Baneco Emprendedor: Producto crediticio de largo plazo concebido para promover diversos
emprendimientos en todos los sectores que mueven la economia del pais, ofreciendo asesoramiento
financiero, capital de operaciones, financiamiento para exportaciones, capital de inversion y todo el
efectivo que se necesita para activar un emprendimiento.

Baneco Linea de Crédito: Producto crediticio de largo plazo que proporciona financiamiento para
multiples propésitos: comprende préstamos amortizables o al vencimiento, boletas de garantia,
tarjetas de crédito, avances contratados y descuento de documentos.

Baneco Plus: Producto de corto plazo orientado a clientes exclusivos para financiamiento de capital
operativo.

Baneco Inmediato: Préstamo de tramitacién inmediata con garantia de DPF, disefiado para cubrir
necesidades de financiamiento inmediato de bajo riesgo a nuestros clientes.

.Baneco Efectivo: Producto de corto plazo diseiado para permitir la reposicion de cuentas por
cobrar de facturas comerciales, para financiar capital operativo.

Baneco Facilidad Crediticia: Producto consistente en un margen previamente analizado y aprobado
a favor de un cliente, el cual es revisable anualmente y su utilizacién esta condicionada a operaciones
puntuales segun el sector y actividad del negocio.

Vivienda Mixta: Préstamo de largo plazo para la compra, construccion, refaccion, ampliacién y/o
mejoramiento de inmueble de uso mixto, es decir de uso comercial y habitacional.

Baneco Adecuacién: Producto crediticio de mediano y largo plazo para clientes del segmento de
mediana empresa concebido para la consolidacion de sus pasivos en el Banco.
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Banca Empresa
Esta Banca esta enfocada en proporcionar financiamiento a grandes empresas.

Préstamos Comerciales: Producto de mediano a largo plazo destinado a personas juridicas pa
financiamiento de capital operativo o de inversion.

Linea de Crédito: Producto crediticio que consiste en la aprobacién de un margen para utilizacion «
recursos de acuerdo a la actividad de la empresa pudiendo realizarse, segun aprobacién, para capi
operativo y/o capital de inversion.

Créditos de Exportacion: Producto de corto plazo orientado a financiar actividades de exportacion
importacién de nuestros clientes.

Import Finance: Modalidad crediticia que permite financiar el pago de mercaderias (inventarios)
cancelar directamente al proveedor a través de una transferencia bancaria cuya comisién bajo es
modalidad es preferencial. La misma que puede realizarse con el banquero que prefiera el proveedc

Facilidad Crediticia: Producto consistente en un margen previamente analizado y aprobado a fav
de un cliente, el cual es revisable anualmente y su utilizacién esta condicionada a operacion:
puntuales segun el sector y actividad del negocio.

Banca Productiva

Esta Banca fue concebida para dar apoyo financiero al sector productivo y ofrece los siguient
productos:

Crédito para sector Agricola: Proporciona recursos destinados a la compra de insumos, pasivc
maquinarias o propiedades destinadas a produccién agricola.

Crédito para sector Ganadero: Producto disefiado para financiar capital de operaciones, compra «
reproductoras, maquinarias y propiedades para explotacion ganadera.

Crédito para sector Lechero: Préstamo con destino a compra de alimentos, reproductore
maquinaria y propiedades para la produccién lechera.

Crédito para sector Canero: Producto concebido para dar soporte a la produccion de cafia mediar
el financiamiento de compra de maquinaria, y propiedades para la implantacion de canaverales.

Banca “Mi Socio Microcrédito”

Esta Banca esta orientada a la atencién de las necesidades de financiamiento del microempresario
través de préstamos simples y rapidos.

Mi Socio Ampliar: Producto creado para proporcionar capital operativo, capital de inversién y todo
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Mi Socio Vivienda: Préstamo de largo plazo, ideal para que nuestros clientes puedan construir,
comprar, remodelar, ampliar, o refaccionar su vivienda como siempre sofaron.

Mi Socio Micro Linea: Producto crediticio de largo plazo que proporciona financiamiento para
multiples propésitos: comprende préstamos amortizables o al vencimiento, boletas de garantia,
tarjetas de crédito, avances contratados y descuento de documentos.

Mi Socio Micro Veloz: Préstamo de mediano plazo y tramitacion &gil, concebido para permitir a
nuestros clientes aprovechar oportunidades de negocio que aparecen de improviso.

Mi Socio Super rapido: El préstamo mas rapido de todos; para capital de inversion, capital de
operaciones y de libre disponibilidad con garantia de DPF o Caja de Ahorros.

Mi Socio Estacional Micro: Producto destinado a aprovechar oportunidades comerciales, otorgando
planes de pago de acorde a las caracteristicas del negocio.

24ero Preferencial: Producto destinado para los clientes existentes con necesidad de efectivo de
manera inmediata en base a una solvencia y capacidad de pago demostrada.

Mi Socio Zas Zas: Financiamiento rapido y oportuno para capital de inversion o capital de operacion.
Mi Socio Micro Consumo: Préstamo de libre disponibilidad disefiado para personas naturales.

Mi Socio Micro Asalariado: Crédito, concebido para personas naturales o U.E.F. clasificadas como
DEPENDIENTE por la preponderancia de ingresos pero que cuenta con una actividad Micro
Empresarial. El uso de los fondos puede ser para capital de inversion, de operacién o consumo.

Banca Personas

Esta Banca esta orientada a la atencion de las necesidades de financiamiento de personas
dependientes y/o profesionales independientes, a través de préstamos simples y rapidos.

Plan Casa Propia: Producto disefiado para compra, construccién o remodelacion de vivienda propia.
Plan Nuevo Hogar: Préstamo destinado al amoblado y equipamiento de vivienda propia.
Plan Auto Propio: Producto concebido para la compra de vehiculo propio nuevo o usado.

Plan Crediactivo: Producto crediticio de libre disponibilidad.
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PRODUCTOS PASIVOS

El Banco Econdmico ofrece varios productos de pasivo para adecuarse a las necesidades de ahoi
o inversién de sus clientes.

Cajas de Ahorro: El Banco dispone de tres variantes que ofrecen diversas caracteristicas y ventaj
para que el cliente elija cual le conviene mas.

- Caja de Ahorro Basica: Permite a nuestros clientes ahorrar con seguridad y disponer de su dine
en cualquier momento tanto en cajeros automaticos como en la banca.

- Cuenta Premium: Caja de ahorro que permite a nuestros clientes participar de sorteos diarios «
Bs. 7,000 por cada deposito mayor a Bs. 350 en su cuenta.

- Cuentasa Ahorro: Permite a nuestros clientes administrar su dinero con eficiencia y hacerlo crec
con el pago de intereses capitalizables mensualmente, de acuerdo al saldo promedio mensual
la cuenta.

Cuentas Corrientes: Se ofertan tres variantes que ofrecen diversas caracteristicas y ventajas ps
que el cliente elija cual le conviene mas.

- Cuenta Corriente Basica: Permite a nuestros clientes administrar su dinero de forma eficiente
controlada disponiendo de cheques, para la realizacion de sus pagos, en cualquier momento ¢
aviso previo.

- Cuenta Corriente Econdmica: Disefiada para permitir a nuestros clientes administrar su dinero «
forma eficiente y controlada disponiendo de cheques, para la realizacién de sus pagos,
cualquier momento sin aviso previo.

- Cuentasa Corriente: Con este producto, el dinero de nuestros clientes esta seguro y gana mé
gozando de tasas de interés.

Depésitos a Plazo Fijo: El Banco ofrece dos variantes y a diferentes plazos para que el cliente el
cual se ajusta mas a sus necesidades de ahorro y/o inversién.

- DPF: Permite a nuestros clientes invertir su dinero de manera segura, al plazo que mas
convenga y obteniendo la mejor tasa del mercado.

- DPF Interesante: Producto de DPF que paga los intereses por adelantado. Al momento !
constituir el certificado de DPF, los clientes cobran sus intereses.
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Tarjetas de Crédito y Débito
El Banco ofrece Tarjetas de varios tipos:

- Tarjetas de Crédito Visa Empresarial

- Tarjetas de Crédito Visa Oro

- Tarjetas de Crédito Visa Internacional

- Tarjetas Prepagadas “Compra Facil” y “CompraMundo”

- Tarjetas de Débito (vinculadas a una o0 mas cuentas de ahorro)

Otros Productos

Boletas de Garantia: Garantiza el cumplimiento de diversos contratos de clientes con terceros, por
plazos e importes definidos.

Anticipo de Facturas: Consiste en anticipar efectivo al cliente por las cuentas por cobrar que tiene
previamente facturadas de trabajos ejecutados a su cartera de clientes. Es decir, una vez emitidas las
facturas comerciales por sus productos/servicios, el Banco anticipa recursos por un plazo
determinado (no mayor a 180 dias), hasta que dicha cobranza sea efectiva. Siendo una condiciéon que
dicho pago sea cedido a favor del Banco.

Descuento de Letras de Cambio: Producto financiero que permite hacer liquidas las cuentas por
cobrar documentadas a través de Letras de Cambio, bajo la modalidad de descuento. Cuyo aceptante
de la letra se constituye en deudor indirecto de la operacion, reportandose esta condicion en la central
de riesgos por el monto adeudado. Esta operacién puede otorgarse bajo linea de crédito, facilidad
crediticia 0 de manera puntual.

Cartas de Crédito: Mecanismo formal a través del cual el Banco, de acuerdo a peticion y en
conformidad con las instrucciones de su cliente importador/exportador, se obliga a efectuar el pago al
importador/exportador, sea a la vista o a un plazo diferido. Esta operacion puede otorgarse bajo linea
de crédito, facilidad crediticia o de manera puntual.

Avales y Fianzas Bancarias: Garantia que extiende el Banco a favor de un tercero, ya sea nacional
o del exterior a objeto de avalar los compromisos de su cliente.
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Servicios

El Banco ofrece variados servicios financieros orientados a conseguir la satisfaccion de sus clientes.
Entre los principales servicios que presta el Banco tenemos:

- Giros Internacionales y Nacionales
- Remesas

- Transferencias Interbancarias (A.C.H)
- Cambio de Divisas

- Débitos Automaticos de Cuenta

- Anticipos de Facturas

- Pago de Servicios Basicos

- Pago de AFP Futuro

- MESABEC

- Cheques del exterior

- Cobranzas

- Cobranzas recibidas del Exterior

- Pago de Proveedores

- Cheques Visados

- Cheques de Gerencia

- Cobranzas de Letras de Cambio

Seguros

El Banco ofrece diferentes tipos de seguros en contrato tripartito con la empresa de seguros Nacional
Vida y la Corredora de Seguros Sudamericana S.R.L.

- Contra Accidentes Personales: Este seguro cubre lesiones corporales ocasionadas por eventos
accidentales y ajenos a la voluntad del asegurado e inclusive asaltos, secuestros y todo tipo de
agresion fisica, que pueda ocurrirle las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, y en cualquier lugar
del mundo.

- De Vida: Este seguro cubre el fallecimiento o invalidez producido por cualquier causa, sea por
muerte natural o accidental, las 24 horas del dia en cualquier parte del mundo, por la suma
asegurada que elija el cliente.

- Contra Enfermedades Graves: Es un producto innovador que permite costear cualquier
tratamiento médico. Este seguro cubre el costo de las enfermedades cardiovasculares,
neuroldgicas, tratamiento de cancer, incluyendo quimioterapia, radioterapia, cirugia reconstructiva
y trasplantes de érganos, en Argentina, Bolivia, Brasil y Chile.

- Educacional: Este seguro tiene por objeto, cubrir el costo de las pensiones escolares y/o carrera
universitaria de los hijos en caso de fallecimiento del papa, mama, tutor o apoderado nominado en
la poliza. Este seguro brinda la enorme tranquilidad de saber que el nifio o joven culminara sus
estudios escolares o universitarios.
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HECHOS RELEVANTES

A continuacion se listan los hechos relevantes reportados a la Bolsa Boliviana de Valores durante la
gestion 2013.

FECHA HECHO RELEVANTE
10/01/2013 COMPROMISOS FINANCIEROS
11/01/2013 PODERES DE REPRESENTANTES LEGALES
11/01/2013 DETERMINACIONES DE LA JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS
15/01/2013 DETERMINACIONES DE LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS
15/01/2013 DETERMINACIONES DE LA JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS
15/01/2013  ELECCION DE PRESIDENTE Y VICEPRESIDENTE DE DIRECTORIO PARA LA GESTION 2013
15/01/2013  RECTIFICACION
15/01/2013 PAGO DE DIVIDENDOS
25/01/2013 PODERES DE REPRESENTANTE LEGAL
25/01/2013 CONVOCATORIA A JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS
25/01/2013  RECTIFICACION DE HECHO RELEVANTE - CONVOCATORIA A JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS
30/01/2013  PROVISION DE FONDOS PAGO DE 7MO. CUPON - BONOS SUBORDINADOS BANCO ECONOMICO S.A. - EMISION 1.
08/02/2013 DETERMINACIONES DE LA JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS
14/02/2013 NOMBRAMIENTO DE EJECUTIVO
28/02/2013 PODER LEGAL DE REPRESENTANTE LEGAL
01/03/2013  AUTORIZACION DE AUMENTO DE CAPITAL PAGADO
08/03/2013  FIRMA DE CONTRATO DE PRESTAMO SUBORDINADO
18/03/2013  PUBLICACION DE ESTADOS FINANCIEROS AUDITADOS
08/04/2013 NO OBJECION SUSCRIPCION DE CONTRATO DE PRESTAMO SUBORDINADO CAF - BANCO ECONOMICO S.A.
10/04/2013 DESEMBOLSO DE PRESTAMO SUBORDINADO
18/04/2013 CONVOCATORIA A ASAMBLEA GENERAL DE TENEDORES DE BONOS SUBORDINADOS BANCO ECONOMICO S.A.
26/04/2013 CONVOCATORIA A JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS
29/04/2013 PAGO DE CUOTA DE PRESTAMO SUBORDINADO
03/05/2013 CONVOCATORIA A JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS
06/05/2013 DETERMINACIONES DE ASAMBLEA GENERAL DE TENEDORES DE BONOS SUBORDINADOS
09/05/2013  DETERMINACIONES DE LA JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS
17/05/2013 DETERMINACIONES DE LA JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS
14/06/2013  PODERES DE REPRESENTANTES LEGALES
27/06/2013  RESOLUCION ASFI N° 377/2013
05/07/2013 NOMBRAMIENTO DE EJECUTIVO
22/07/2013 PUBLICACION DE ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO DE 2013
29/07/2013  PROVISION DE FONDOS PAGO DE 8VO CUPON - BONOS SUBORDINADOS BANCO ECONOMICO S.A. - EMISION 1
23/08/2013 CONVOCATORIA A JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS
06/09/2013 CONVOCATORIA A JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS
13/09/2013 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
13/09/2013 CAMBIO DE IMAGEN CORPORATIVA
20/09/2013 DETERMINACIONES DE LA JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS
20/09/2013  RECTIFICACION DE HECHO RELEVANTE PUBLICADO
20/09/2013  PODERES LEGALES
03/10/2013 NOMBRAMIENTO DE EJECUTIVO
11/10/2013  AUTORIZACION E INSCRIPCION DE LA EMISION BONOS SUBORDINADOS
15/10/2013 COLOCACION DE BONOS SUBORDINADOS
06/11/2013 TRANSFERENCIA DE ACCIONES
08/11/2013 CONVOCATORIA A ASAMBLEA DE TENEDORES DE BONOS SUBORDINADOS
15/11/2013 GERENTE GENERALA.I.
22/11/2013 DETERMINACIONES DE LA ASAMBLEA DE TENEDORES DE BONOS SUBORDINADOS BANCO ECONOMICO S.A. - EMISION 1

06/12/2013 CONVOCATORIA A JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS
20/12/2013 DETERMINACIONES DE LA JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS
27/12/2013 CONVOCATORIA A JUNTA GENERAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS

27/12/2013 CONVOCATORIA A JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS
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Santa Cruz de la Sierra, 16 de Enero de 2014

Sefiores

Junta General Ordinaria de Accionistas
BANCO ECONOMICO S.A.

Presente.-

Senores Accionistas del Banco Econémico S.A.:

En cumplimiento a la Ley de Servicios Financieros, disposiciones expresas de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI), Normas Legales y Estatutarias y Cddigo de
Comercio en su articulo 335; en mi calidad de Sindico del Banco Econdémico S.A,,
corresponde informar a ustedes aspectos observados durante la gestién 2013,como siguen:

= Mi persona y cuando el caso requirid por ausencia mia, a través del Sr. Luis Alberto
Romero Carrasco —Sindico Suplente—, hemos asistido a las reuniones de Directorio y
diferentes Comités, formulando sugerencias, recomendaciones y acciones para contribuir
a una toma de decisiones que responda a los intereses y estricta observancia de los
estatutos, disposiciones reglamentarias y procedimientos internos aprobados y vigentes
del Banco Econdmico S.A.

» Se ha tomado conocimiento de los Informes emitidos por la Unidad de Auditoria Interna,
asi como, el Dictamen de la firma de Auditoria Externa “BDO Berthin Amengual y
Asociados”, donde he podido evidenciar que el Banco ha cumplido en mantenerse
apegado a las Leyes y demas disposiciones legales vigentes para el Sistema Bancario.

» En coordinacion directa con el Comité de Auditoria, durante el ejercicio concluido al 31 de
diciembre de 2013, se ha podido verificar la practica de permanentes revisiones,
verificaciones y seguimiento a las observaciones y recomendaciones emitidas por la
Unidad de Auditoria Interna, Auditores Externos y la ASFI; asi como también el
cumplimiento a las circulares y otras disposiciones requeridas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (Asfi).

Por otro lado, apoyado en informes de evaluacién, analisis, seguimiento y control efectuado
por la Unidad de Gestion de Riesgo, Auditoria Interna y otras areas de Control Interno,
informo a la Junta que:

1. El establecimiento de las previsiones especificas, genéricas y ciclicas de la cartera de
créditos al 31 de diciembre de 2013, se encuentran enmarcadas en las disposiciones
vigentes publicadas por la ASFI e incluidas en el compendio de normas para Servicios
Financieros, asi como en la normativa interna prudencial establecida por el Banco.

2. En el Banco no hubo operaciones de créditos con saldos iguales o mayores al 1% del
patrimonio neto que hayan quedado en mora. Patrimonio Neto de$us.70.451.580,61 a
diciembre de 2013.

3. Durante la gestion 2013, la Entidad no registra operaciones con saldos de crédito en mora
por mas de 90 dias a los que no se hayan iniciado las acciones judiciales respectivas,
excepto un caso de la empresa Eco Civil S.R.L. por $us. 174.927, para el cual se ha
obtenido la autorizacion del Directorio, tal cual requiere la normativa en actual vigencia.
Dicha operacion fue cancelada por el cliente antes del vencimiento del plazo autorizado
por el Directorio.
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4. Durante el ejercicio concluido al 31 de diciembre de 2013 el Banco ha realizado castigos
de créditos. Al respecto, conforme lo dispuesto en la normativa vigente informo a la Junta
que en la Gestion 2013 no hay operaciones de créditos castigados que sean igual o
mayor al 1% del patrimonio neto.

5. No se registran incumplimientos a los limites de endeudamiento, créditos a grupo
prestatario y prohibicion de operaciones vinculadas, establecidos en los articulos
456°,457° y 458° de la Ley de Servicios Financieros.

6. Al 31 de diciembre de 2013, el Banco mantiene un CAP (Coeficiente de Adecuacion
Patrimonial) del 11,80%, del total de la ponderacién de los activos y contingentes,
porcentaje que se encuentra por encima del limite minimo establecido en la Ley de
Servicios Financieros, en funcién de sus riesgos.

7. El Banco no se encuentra en proceso de regularizacion al no haberse incurrido en
ninguna de las causales del articulo 503° de la Ley de Servicios Financieros.

8. Durante el afio 2013, el Banco ha mantenido y fortalecido sus sistemas de control interno
y ha mejorado la eficiencia y calidad de los procesos operativos.

9. El documento de la Memoria Anual expresa un resumen de los resultados obtenidos
durante la Gestién 2013, reflejados en sus Estados Financieros y anexos y realiza una
breve descripcién de las actividades y giro social como estructura de la entidad, en cuanto
a sus Accionistas, Directores y Ejecutivos, lo cual guarda conformidad con el desempefio
y resultados obtenidos.

Finalmente, en base a lo expuesto y de conformidad con las atribuciones y deberes que me
confiere el Art. 335 del Cédigo de Comercio, los Estatutos del BANCO ECONOMICO S.A.,y
la normativa financiera en vigencia, el suscrito Sindico DICTAMINA QUE:

Los Estados Financieros del Banco Econémico S.A., al 31 de diciembre de 2013 e Informe del
Auditor Externo BDO Berthin Amengual & Asociados, presentan razonablemente la situacién
patrimonial y financiera y reflejan el total de las operaciones efectuadas durante la gestion,
llevadas a cabo en conformidad con las disposiciones legales de los entes reguladores en
actual vigencia.

Atentamente,

Sergio Freddy Banegas Carrasco
SINDICO TITULAR
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BANCO ECONOMICO S.A.

SANTA CRUZ DE LA SIERRA - BOLIVIA

INFORME DE AUDITORIA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 y 2012
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UFV Unidad de Fomento a la Vivienda
MN Moneda Nacional
ME Moneda Extranjera
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ASFI Autoridad de Supervision del Sistema Financiero en Bolivia
SBEF Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras de Bolivia
D.S. Decreto Supremo
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1.1 DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

IBDO BDO Berthin Amengual & Asociados T OuB e R
Auditores y Consultores Caslla 718 © La Pz - B

A los Senores

Presidente y Miembros del Directorio
Banco Econémico S.A.

Santa Cruz de la Sierra

Hemos examinado los estados de situacidon patrimonial Banco Econémico S.A. al 31 de diciembre de
2013y 2012 y los correspondientes estados de ganancias y pérdidas, de cambios en el patrimonio neto y
de flujo de efectivo por los ejercicios terminados en esas fechas, asi como las Notas 1 a 13 que se
acompanan. Estos estados financieros son responsabilidad de la gerencia del Banco. Nuestra
responsabilidad es expresar una opinion sobre estos estados financieros basados en nuestra auditoria.

Efectuamos nuestros examenes de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Bolivia
y con las normas emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero en Bolivia - ASFI
contenidas en la Recopilacion de Normas para Bancos y Entidades Financieras, Libro 6°, Titulo | -
Auditoria Externa. Esas normas requieren que planifiquemos y ejecutemos la auditoria para obtener
razonable seguridad respecto a si los estados financieros se encuentran libres de presentaciones
incorrectas significativas. Una auditoria incluye examinar, sobre una base de pruebas, evidencias que
sustenten los importes y revelaciones en los estados financieros. Una auditoria también incluye evaluar
los principios de contabilidad utilizados y las estimaciones significativas efectuadas por la gerencia, asi
como también evaluar la presentacion de los estados financieros en su conjunto. Consideramos que
nuestros examenes proporcionan una base razonable para emitir nuestra opinion.

En nuestra opinion, los estados financieros descritos en el primer parrafo, presentan razonablemente,
en todo aspecto significativo, la situacion patrimonial y financiera Banco Econémico S.A., al 31 de
diciembre de 2013 y 2012, los resultados de sus operaciones y el flujo de efectivo por los ejercicios
terminados en esas fechas, de acuerdo con normas contables emitidas por la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero en Bolivia - ASFI.

BDO BERTHIN AMENGUAL & ASOCIADOS

=,

it k&
A I
- TR A S (gecio)
c. Wilton Aleman Dorado
MAT.-PROF N° CAUB - 6740
/

Santa Cruz de la Sierra, Bolivia
Enero 8, 2014
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1.2 ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 Y 2012

2013 2012

Activo Notas Bs Bs
Disponibilidades 8.a 719.366.149 940.148.211
Inversiones temporarias 8.b 1.024.569.935 313.368.108
Cartera 8.c 4.177.291.234 3.414.916.906

Cartera vigente 4.185.888.789 3.405.861.975

Cartera vencida 7.783.991 7.067.490

Cartera en ejecucion 28.505.273 20.902.516

Cartera reprog. - reestructurada vigente 19.011.266 31.733.520

Cartera reprog. - reestructurada vencida 161.927 974.403

Cartera reprog. - reestructurada ejecucion 9.975.584 8.723.533

Productos devengados por cobrar cartera 41.888.861 33.364.689

Prevision para cartera incobrable (115.924.457) (93.711.220)
Otras cuentas por cobrar 8.d 42.303.473 30.257.060
Bienes realizables 8.e 100.848 1.446.370
Inversiones permanentes 8.b 33.199.865 54.523.952
Bienes de uso 8.f 85.722.584 83.137.198
Otros activos 8.g 19.102.868 17.446.333
Total del activo 6.101.656.956 4.855.244.138
Pasivo
Obligaciones con el publico 8.i 5.083.747.695 4.124.984.387
Obligaciones con instituciones fiscales 8.j 381.856 429.090
Obligaciones con bcos.y entidades de financiamiento 8.k 280.154.840 205.836.069
Otras cuentas por pagar 8.1 139.330.560 81.423.231
Previsiones 8.m 67.541.784 61.388.429
Obligaciones subordinadas 8.0 125.927.006 35.190.538
Obligaciones con empresas con participacion estatal 8.p 8.227.570 4.915.397
Total del pasivo 5.705.311.311 4.514.167.141
Patrimonio
Capital pagado 281.378.000 261.428.000
Reservas 52.838.545 49.859.690
Resultados acumulados 62.129.100 29.789.307
Total del patrimonio 9 396.345.645 341.076.997
Total del pasivo y patrimonio 6.101.656.956 4.855.244.138
Cuentas contingentes deudoras y acreedoras 8.w 366.489.003 352.846.845
Cuentas de orden deudoras y acreedoras 8.x 10.160.154.483 8.520.713.971

Sergio M. Asban Saba

Gerente General

/4 /'/

Gonzalo Ostria‘Molina

Gerente Naconal
de Finanzas
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1.3 ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 Y 2012

2013 2012
Notas Bs Bs

Ingresos financieros 8.q 393.360.565 285.271.838
Gastos financieros 8.q (78.156.517) (56.852.617)
Resultado financiero bruto 315204048 228419 221
Otros ingresos operativos 8.t 101.295.992 74.072.946
Otros gastos operativos 8.t (26.474.251) (25.175.199)
Resultado de operacion bruto 390025 789 277316 968
Recuperacion de activos financieros 8.r 44.909.254 228.505.176
Cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos 8.s (76.636.355) (266.298.197)
Resultado de operacion después de incobrables 358298 688 239523 947
Gastos de administracion 8.v  (268.564.713) (200.637.264)
Resultado de operacion neto 89733 975 38886 683
Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor 6.757 (614)
Resultado despues de ajuste por diferencia de cambio y 89740 732 38886 069
Ingresos extraordinarios 8.u 14.387.095 353.307
Resultado neto del ejercicio antes de ajuste de gestiones 1041 27 827 39239 376
Ingresos de gestiones anteriores 8.u 385.605 1.174.152
Gastos de gestiones anteriores 8.u (335.785)

Resultado antes de impuestos y ajustes contables por 1041 77 647 40413 528
Ajuste contable por efecto de la inflacion

Resultado antes de impuesto 1041 77 647 40413 528
Impuesto sobre las utilidades de las empresas (IUE) (42.048.999) (10.624.970)
Resultado neto de la gestion 621 28 648 29788 558

Las Notas 1 a 13 que se acompanan, son parte integrante de estos estados financieros.

-~

General
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1.4 ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 Y 2012

Reservas
Capital Otras reservas Resultados
pagado Legal obligatorias Total acumulados Total
Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Saldos al 31 de diciembre de 2011 228.844.000 33.682.357 10.817.077 44.499.434 53.723.005 327.066.439
- Capitalizacion de utilidades del ejercicio 2011 32.584.000 (32.584.000)
- Constitucion de la reserva legal aprobada por la Junta 5.360.256 5.360.256 (5.360.256) -
- Importe correspondiente a distribucion de dividendos (15.778.000) (15.778.000)
- Resultado neto de la gestion 29.788.558 29.788.558
Saldos al 31 de diciembre de 2012 261.428.000 39.042.613 10.817.077 49.859.690 29.789.307 341.076.997
- Capitalizacion de utilidades del ejercicio 2012 19.950.000 (19.950.000)
- Constitucién de la reserva legal aprobada por la Junta 2.978.855 2.978.855 (2.978.855) -
- Importe correspondiente a distribucion de dividendos (6.860.000) (6.860.000)
- Resultado neto de la gestion 62.128.648 62.128.648
Saldos al 31 de diciembre de 2013 281.378.000 42.021.468 10.817.077 52.838.545 62.129.100 396.345.645
Las Notas 1 a 13 que se acompafan, son parte integrante de estos estados financieros.
/ ~
v > N )
= A o [
Sergeo M. Aston Sabe S FreQdy Bansgas Carveco
Corents Geneoral S0
..\,/"_"
/' '- \
.o &, W/ |
£ A o
Goreaio Ot Moina Faeane Cocrales Corter
Garente Rackonal Contadors
de Fnanzas
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1.5 ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 Y 2012 2013 2012
Bs Bs
Flujos de fondos en actividades de operacion:
Utilidad neta de la gestion 62.128.648 29.788.558

Partidas que han afectado el resultado neto del ejercicio, que
no han generado movimiento de fondos:

Productos devengados no cobrados (44.963.937) (33.528.940)
Cargos devengados no pagados 109.169.677 93.796.983
Productos devengados cobrados en ejercicios anteriores (25.676) (609.254)
Previsiones para incobrables y activos contingentes (neto) 32.882.948 36.631.666
Previsiones para desvalorizacion 1.769.254 4.193.678
Provisiones o previsiones para beneficios sociales 14.855.977 7.922.101
Provisiones para impuestos y otras cuentas por pagar 20.405.052 16.542.887
Depreciaciones y amortizaciones 10.935.065 7.693.470
Fondos obtenidos en la utilidad del ejercicio 207.157.008 162.431.149

Productos cobrados (cargos pagados) en el ejercicio devengados en
ejercicios anteriores sobre:

Cartera de préstamos 33.364.689 26.871.704
Disponibilidades, Inversiones temporarias y permanentes 164.251 1.007.916
Obligaciones con el publico (92.295.315) (57.615.032)
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento (1.501.668) (1.677.333)

Incremento (disminucion) neto de otros activos y pasivos:

Otras cuentas por cobrar, pagos anticipados, diversas (12.957.726) (5.044.772)
Bienes realizables - vendidos 3 1.199.188
Otros activos - partidas pendientes de imputacion 1.849.247 7.960.810
Otras cuentas por pagar - diversas y provisiones 24.368.104 (29.507.600)
Previsiones (20.309.996) 1.043.405
Flujo neto en actividades de operacion -excepto actividades de intermediacion 139.838.597 106.669.435

Flujo de fondos en actividades de intermediacion:

Incremento (disminucion) de captaciones y obligaciones por intermediacion:
Obligaciones con el pUblico:

Depositos a la vista y en cajas de ahorro 417.706.878 137.548.425

Depositos a plazo hasta 360 dias 42.964.821 6.930.503

Depositos a plazo por mas de 360 dias 488.033.501 573.371.424
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento:

A corto plazo 87.039.151 (442.031)

A mediano y largo plazo (13.666.325) (14.588.339)
Otras operaciones de intermediacion:

Obligaciones con instituciones fiscales (47.234) 46.335

Otras cuentas por pagar por intermediacion financiera (1.696.129) (117.670)

Incremento (disminucion) de colocaciones:
Créditos colocados en el ejercicio:

a corto plazo (757.786.848)  (928.258.777)

a mediano y largo plazos - mas de 1 afo (2.417.295.726) (1.650.215.311)
Créditos recuperados en el ejercicio 2.415.831.801 2.134.225.832
Flujo neto en actividades de intermediacion 261.083.890 258.500.391
A la pagina siguiente 400.922.487 365.169.826
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De la pagina anterior 400.922.487 365.169.826

Flujos de fondos aplicados a actividades de financiamiento:

Incremento (disminucion) de préstamos:

Obligaciones subordinadas 89.680.000 (13.720.000)
Cuenta de los accionistas:

Pago de dividendos (6.860.000) (15.778.000)
Flujo neto aplicado a actividades de financiamiento 82.820.000 (29.498.000)

Flujos de fondos (aplicados) originados en actividades de inversion:

Incremento (disminucion) neto en:

Inversiones temporarias (708.858.053) (57.713.265)
Inversiones permanentes 21.466.593 35.171.994
Bienes de uso (10.803.220) (15.850.628)
Bienes diversos (658.097) (656.201)
Cargos diferidos (5.671.772) (3.877.164)
Flujo neto aplicado en actividades de inversion (704.524.549) (42.925.264)
Incremento de fondos durante el ejercicio (220.782.062) 292.746.562
Disponibilidades al inicio del ejercicio 940.148.211 647.401.649
Disponibilidades al cierre del ejercicio 719.366.149 940.148.211

Las notas 1 a 13 que se acompanfan, son parte integrante de estos estados financieros.
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1.6 NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2013 y 2012

NOTA 1 DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION

a) Organizacion de la Sociedad
a1) Tipo de entidad financiera y datos sobre su constitucién

Mediante escritura publica N° 69 del 16 de mayo de 1990 se constituyd, en la ciudad de
Santa Cruz de la Sierra, la Sociedad Anénima denominada Banco Econémico S.A., con
capital privado autorizado de Bs20.000.000, con domicilio en la calle Ayacucho N° 166
de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra y una duraciéon de 99 afios, siendo su objeto
social la realizacion de actividades bancarias, de toda clase de operaciones, actos,
negocios y contratos autorizados o normados por el ordenamiento juridico vigente,
principalmente en el area bancaria y financiera, actuando como instrumento de
desarrollo y mecanismo de fomento a las actividades econdmicas en el proceso de
intermediacién financiera asi como en la prestacion de servicios y en operaciones de
captacion y colocacién de recursos propios y/o del publico.

La Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (actual Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero en Bolivia) mediante Resolucion N° SB/005/91 del 5
de febrero de 1991 y en conformidad con el Art. 37 de la Ley General de Bancos, otorgo
al Banco el certificado de funcionamiento, para que a partir del 7 de febrero de 1991
inicie sus actividades efectuando todas las operaciones financieras permitidas por Ley.

El registro de Comercio, a cargo de la Fundacién para el Desarrollo Empresarial -
FUNDEMPRESA, dando cumplimiento a la normativa establecida, ha certificado el
registro de Banco Econdmico S.A. con el numero de matricula 13038 del 1 de enero de
1991. El Numero de Identificacion Tributaria (NIT) asignado por el Servicio de Impuestos
Nacionales de Bolivia a Banco Econémico S.A. es 1015403021.

La pagina web oficial de Banco es: www.baneco.com.bo.

a.2) Descripcion de la estructura organizacional (Cambios en la organizacién)

Banco Econdémico S.A. ha modificado su estructura acompanando el crecimiento de los
segmentos clave a una estructura organizacional matricial, para alcanzar su mision y
desarrollar sus actividades y operaciones de intermediacion financiera y prestacién de
servicios enfocada en sus clientes.

Durante el segundo semestre de la gestion 2013, se ha modificado la estructura, con el
cambio de denominacion del Comité de Cumplimiento por Comité de Cumplimiento y
Riesgo de Legitimacion de Ganancias llicitas, Financiamiento del Terrorismo y/o Delitos
Precedentes. Se crea el Comité de Prevencion y Cumplimiento. Asimismo se modifica
el cargo de Oficial de Cumplimiento por el de Subgerente Nacional de Prevencion y
Cumplimiento dependiente del Directorio, esto con el objetivo de mejorar la gestion de
prevencion de legitimacion de ganancias ilicitas.
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NOTA 1 DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION (Continuacién)

Se modificé la denominacién de la Gerencia Nacional de Riesgo Crediticio por Gerencia
Nacional de Gestién Crediticia, asimismo se creo el cargo de Subgerente Nacional de
Gestion de Crédito de Micro y Pequefia Empresa, dependiente de esta gerencia. El
departamento de Recuperacion, Cobranzas y Bienes Adjudicados pasa a depender de
la misma.

Se cred la Jefatura Nacional de Fuerza de Ventas dependiente de la Subgerencia de
Personas y Servicios, con el objetivo de dar mayor eficiencia a la gestién comercial. Se
fortalecié la Unidad de Administracion y Seguridad, con la creacion del cargo de
Encargado de Servicios Generales.

La estructura esta conformada por diferentes o6rganos Directivos, Ejecutivos y
Operativos, en diferentes posiciones jerarquicas y con responsabilidades asignadas,
desde el Directorio, los Comités de Directorio, los Comités Ejecutivos, hasta la Gerencia
General con sus diferentes Gerencias Comercial, Financiera, Operativa, Gestién
Crediticia y Gerencias Regionales. Gestion de Riesgos se mantiene como unidad
independiente en la estructura organica. Las diferentes areas a su vez estan integradas
a nivel nacional por departamentos y unidades comerciales y de negocios, operativas
y/o administrativas respectivamente, que coordinan con unidades de soporte como
Sistemas y Asesoria Legal. Auditoria Interna se mantiene como una Unidad
Independiente en la estructura organica.

En la gestién 2012, se crea la Gerencia General Adjunta que tiene a cargo a la Gerencia
Nacional de Finanzas, Gerencia Nacional de Operaciones, la Gerencia Nacional
Comercial y la Gerencia Nacional de Tecnologia. Se cambié la dependencia de la
Gerencia de Riesgos la cual depende de la Gerencia General

En la busqueda del reforzamiento comercial se consolidé el organigrama de
microcréditos y la descentralizacion de algunos servicios como riesgos y administracion
de créditos apoyando el esfuerzo del crecimiento comercial. Se crearon estructuras
organizacionales para apoyar las agencias rurales como Yacuiba y Yapacani.

A continuacion se detallan los cambios en la estructura organica realizadas en la gestion
2012:

o Se fortalece el Comité de Administracion y se anulan los Comités de Productividad,

Vigilancia Especial y Tecnologia.

Se crea la Gerencia General Adjunta bajo la dependencia de la Gerencia General.

El area de Gestion de Riesgos pasa a depender del Directorio y el area de Riesgo
Crediticio pasa a depender de la Gerencia General.

e En el area Comercial, se crea la Subgerencia Nacional de Servicios y Personas y las
jefaturas Nacionales de Banca Transaccional de Servicios y Captaciones, Gestion
Comercial y Banca Productiva. Se fortalece Microempresa con la incorporacion de
Asesores Legales, Encargado Nacional de Microempresa y el Coordinador Nacional
de tecnologia Micro crediticia.

e Se fortalecen las unidades de Contabilidad con la incorporacion de un Supervisor de
Pagos Generales, Recursos Humanos con la incorporacién de un Encargado de
Seleccion y Gestion de Desempefio.
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NOTA 1 DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION (Continuacién)

e Considerando el crecimiento del Banco la Gerencia Nacional de Finanzas y
Operaciones se disgrega en dos Gerencias; Gerencia Nacional de Finanzas y
Gerencia Nacional de Operaciones. Se elimina el cargo de Subgerencia Nacional
de Finanzas y las funciones de esta son reasignadas a la Jefatura de Tesoreria,
Mesa de Dinero y Subgerencia de Planificacion.

e Se crea la Gerencia Nacional de Tecnologia, se fortalece mas con la creacién del
cargo de Técnico de infraestructura de Sistemas.

e Se reemplaza el cargo de Defensor del Cliente por el de Encargado de Punto de
Reclamo.

a.3) Principales objetivos de la institucién

El Directorio del Banco determiné que los esfuerzos de la institucion se centren en tres
directrices: Crecimiento, Eficiencia y Gestion del Riesgo. Para esto se han establecido
los siguientes objetivos:

1. Mayor generacion de ingresos

2. Mayor productividad y eficiencia

3. Adecuada gestion de riesgos

a.4) Oficinas departamentales

Banco Econémico S.A. tiene su oficina Central en la ciudad de Santa Cruz de la Sierra y
cuenta con sucursales en las ciudades de La Paz, Cochabamba, y Tarija. La red de
atencién del Banco cuenta con 42 oficinas y 6 puntos externos de atencién ademas
cuenta con 87 ATM's distribuidos de acuerdo a lo siguiente:

Puntos

Departamentos Oficinas externos ATM's
Santa Cruz 23 5 47
La Paz 9 1 17
Cochabamba 8 20
Tarija 2 3
42 6 87

Durante el segundo semestre de la gestion 2013, se abren 3 nuevas agencias en el “Km
12 Doble Via” en Santa Cruz, en “Senkata” La Paz y en “Tiquipaya” Cochabamba. En el
mes de diciembre de 2013 se habilitaron 5 nuevos ATM's en: “Agencia Abasto”,
"Agencia Alto San Pedro”, “Agencia Mutualista” y “Agencia Pampa de la Isla” en Santa
Cruz y “Agencia Tiquipaya“ en Cochabamba, ademas que cerré el ATM Argamoza en

Santa Cruz.
a.5) Promedio de empleados durante el ejercicio

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 el Banco cuenta con 1.161 funcionarios, de los
cuales 965 son permanentes y 196 a contrato. Al 31 de diciembre de 2012 el Banco
cuenta con 1005 funcionarios, de los cuales 842 son permanentes y 163 a contrato
(periodo de prueba).

El promedio de empleados de la gestion 2013 y 2012 fue de 1.097 y 899 funcionarios
respectivamente.
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NOTA 1 DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION (Continuacion)
a.6) Otrainformacion relevante

Mercado objetivo.- El enfoque de Banco Econdmico S.A. desde su nacimiento esta
ligado con los pequefios y medianos empresarios, la institucion reconoce la importancia
que tiene este sector por su impacto en la economia y la generacion de empleo a nivel
nacional.

El enfoque de vision se ve respaldado por la mision institucional: “Somos un Banco
solvente y transparente, enfocado a brindar oportunidades de negocio principalmente a
los micro, pequefios y medianos empresarios, a través de una atencion personalizada,
en un marco ético, con recursos humanos calificados y tecnologia innovadora,
contribuyendo asi al desarrollo sostenible del pais”.

De acuerdo a la definicion estratégica, en la presente gestion, el Banco continua
ampliando su mercado objetivo hacia la Microempresa, mediante la unidad Mi Socio-
Microcréditos, atendiendo a microempresarios que requieren asesoramiento financiero y
acceso a crédito con tasas competitivas; esto con la vision de apoyarlos en su
crecimiento, ya que éstos mismos seran futuros clientes de “Pequefia y Mediana
Empresa”.

Calificacion de riesgo.- La calificacion de riesgo determinada por “Fitch Ratings” al 30
de septiembre de 2013 con datos del 30 de junio de 2013 ha reflejado un
comportamiento estable y una calificacién igual respecto a la otorgada en el anterior
trimestre. La calificacién es la siguiente:

Calificaciones de Riesgo

INSTRUMENTOS  Fitch Ratings

EMISOR AA (bol)
Perspectiva Positiva
Corto Plazo MN F1+ (bol)
Corto Plazo ME F1+ (bol)
Largo Plazo MN AA (bol)
Largo Plazo ME AA (bol)

Las calificaciones de riesgo de Fitch Ratings se fundamentan en:

e Mejoras en el margen financiero, debido al crecimiento en tamafio con una
razonable generacion de ingresos por intereses, sana y diversificada cartera de
créditos y una menor sensibilidad al ciclo bajista de tasas dado su foco estratégico
en PYMES. Mantiene ingresos no financieros en crecimiento con una mejora
significativa en este afio y registra una red de puntos de atencién mas pequefa que
la de sus competidores.

e Sana calidad de cartera, expresada en una razén de mora menor a la de la Banca y
una baja concentracién de cartera dado su enfoque en Pyme con una creciente
participacion en Microcrédito.

e Razonable base de activos liquidos, el Banco mantiene una razonable base de
liquidez (23.8%), manteniendo niveles de liquidez menores a los elevados niveles de
la banca en general (35.4%).

e Base patrimonial ajustada, con un indicador de Patrimonio/Activos de 7.0% y CAP
de 11.9% es relativamente ajustada dado su perfil de negocio.
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NOTA 1 DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION (Continuacién)

La calificacion de riesgo determinada por “Moody’s” al 30 de septiembre de 2013 con
datos del 30 de junio de 2013 ha reflejado un comportamiento estable y una calificacion
igual respecto a la otorgada en el anterior trimestre. La calificacion es la siguiente:

CALIFICACION DE RIESGO

Instrumento Moody "s
EMISOR Aa1.bo
Perspectiva Estable
Corto Plazo MN BO-1
Corto Plazo ME BO-1
Largo Plazo MN Aa1.bo
Largo Plazo ME Aa2.bo

Las calificaciones de riesgo de Moody's se fundamentan en las siguientes fortalezas
crediticias identificadas en la institucion:

e El enfoque del Banco y sus servicios y productos, especialmente a pequefnas vy
medianas empresas, consolidado a través de la Banca Mi Socio.

e El desarrollo sostenido del banco esta acompafiado por un buen equilibrio entre
rentabilidad y manejo de riesgos, mediante inversiones en productividad
(herramientas de control y monitoreo).

o Evidentes mejoras en indicadores financieros de rentabilidad, liquidez, calidad de
activos y capitalizacion.

e Buena calidad de cartera y cobertura de cartera irregular. La mayor parte de los
préstamos otorgados por el banco estan respaldados por garantias reales.

Certificacion ISO, bajo la norma internacional de calidad ISO 9001:2008.- En la
gestion 2007 la Unidad de Contabilidad certifica sus estandares de calidad internacional
bajo la norma I1SO 9001:2008. En la gestion 2010 se obtiene la primera re-certificacion
por tres anos, esto es, hasta diciembre 2013. En la gestién 2013, el Banco obtiene por
segunda vez la re-certificacion, con validez para los préximos 3 afos, es decir, hasta
diciembre 2016.

b) Hechos importantes sobre la situacion de la entidad

b.1) El impacto de la situacion econémica y del ambiente financiero
Entorno econémico internacional
El crecimiento global de la economia en la gestién 2013 fue de 2,9%, registrando una
disminucion de tres décimas respecto a la gestion previa, que registré 3,2%. Las
economias avanzadas registraron un crecimiento del 1,2% en 2013 vs. 1,5% en 2012 y
las economias emergentes y en desarrollo lograron 4,5% de crecimiento vs. 4,9%
logrado en 2012.
El crecimiento registrado por las economias avanzadas indica que las medidas

aplicadas para su recuperacién econémica aun no consiguen los resultados esperados y
que sus limitaciones contindan afectando el desarrollo de la economia.
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NOTA 1 DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION (Continuacién)

Los principales problemas que enfrentaron las economias avanzadas fueron:

e Las medidas aplicadas para reducir el elevado déficit fiscal, continian afectando
negativamente los niveles de la demanda interna y por lo tanto el crecimiento
economico.

e El sistema bancario contintia debilitado, con bajas tasas de crecimiento, lo que da
lugar a que muchos prestatarios sigan expuestos a condiciones crediticias muy
restrictivas.

e Falta de consenso politico en la economia mas grande del planeta constituye un
factor de incertidumbre importante.

Por su parte, las economias emergentes y en desarrollo, lideradas por China,
moderaron nuevamente su ritmo expansivo debido a los siguientes factores:

e Dificultad para administrar el cambio de modelo de crecimiento econémico en la
segunda economia mas grande del planeta.

¢ Mantener los niveles de inflacién bajo control.

e Enfriamiento de la demanda en las economias avanzadas, especialmente en la zona
del euro.

Durante la gestion 2013 la inflacién a nivel global estuvo contenida y registré una
disminucion respecto a la gestion 2012, tanto en las economias avanzadas (de 2.6% a
1.6%) como en economias emergentes y en desarrollo (de 4,6% a 4,4%). Para el 2014,
el FMI proyecta un incremento moderado de la inflacion, a 1.8% en las economias
avanzadas y a 4,5% en las economias emergentes y en desarrollo considerando que las
divergentes dinamicas de crecimiento entre las principales economias continuaran
acompanadas de una presién inflacionaria.

El desarrollo de la actividad econémica de América Latina y el Caribe en 2013 continud
siendo afectado por la situacidon econémica global de manera negativa, lo que se refleja
en la moderada expansién de su producto interno bruto (PIB) de 2,6%, que fue inferior al
registrado en 2012 (3.1%).

En el desempefo regional incidié el escaso dinamismo de dos de las mayores
economias de la region, Brasil con 2,2% de crecimiento y México con 1,3% (ambas
economias en conjunto representan el 63% del PIB de la region). Excluyendo estos dos
paises el crecimiento del resto de la region fue de 4,1%. Crecieron mas del 6% el
Paraguay, Panama y el Estado Plurinacional de Bolivia, mientras que la Argentina,
Chile, Colombia, Guyana, Nicaragua y el Uruguay crecieron entre el 4% y el 5%.

Los principales factores que afectaron negativamente a las economias de la region
durante el 2013 fueron: la baja demanda de productos por parte de la zona del euro
debido a que esa zona aun registra una contraccion econémica y la disminucion de la
demanda de materias primas por parte de China, afectando principalmente a Brasil y
Argentina por sus fuertes vinculos comerciales.

Las perspectivas econdmicas de América Latina y el Caribe dependen en buena medida
de la evolucion de la economia mundial en 2014 debido principalmente a los efectos de
sus interrelaciones comerciales con Europa, China y Estados Unidos. La CEPAL
proyecta para la gestion 2014 un crecimiento econdmico del 3,2% para la region, 6
décimas por encima del conseguido en 2013.
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El desempeiio y perspectivas de la economia nacional

En términos de crecimiento econdmico, de acuerdo a informacion del Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas (MEFP), el 2013 fue un excelente afo para la economia
boliviana, el crecimiento del Producto Interno Bruto de 6,5% coloca a Bolivia como el
segundo pais sudamericano con el mayor crecimiento econdémico de 2013, el
crecimiento obtenido fue muy superior a la media de la region (2,6%) y estuvo impulsado
por un nivel historico de produccion de gas natural y una significativa expansion del
consumo privado. La fuente también indicé que la tasa de desempleo disminuyd
respecto de la gestion anterior y se situé en 3,2%.

Por octavo afio consecutivo, la balanza comercial del pais registra saldos positivos. A
octubre de 2013 las exportaciones bolivianas alcanzaron los US$ 10.078 millones,
registrando un crecimiento del 6% respecto al dato de octubre de la gestion anterior. En
el mismo periodo, las importaciones crecieron un 12%, alcanzando la suma de US$
7.471 millones. El incremento mas acentuado de las importaciones respecto a las
exportaciones causé una baja en la balanza comercial alcanzando en octubre a US$
2.607 millones de délares, 9% menos que la gestion anterior en las mismas fechas.

El Instituto Nacional de Estadistica (INE) indica que en la gestion 2013 la inflacién
super6 la meta gubernamental del 4,8%. En noviembre de 2013 la inflacién acumulada
cerrd en 6,4%.

Para la gestion 2014, diversos organismos internacionales proyectan un buen
crecimiento para la economia boliviana, superior al promedio de la regién y del mundo.
Considerando los valores proyectados por los distintos organismos internacionales se
tiene que la tasa de crecimiento de la economia boliviana para 2014 podria estar
alrededor del 5,40%, la expectativa del gobierno es un poco mas optimista, proyecta un
crecimiento del 5,7%.

Sistema bancario

Al cierre de la gestién 2013, la cartera de créditos del Sistema bancario alcanzo un
volumen de US$ 9.711,5 millones registrando un crecimiento de US$ 1.640,3 millones
(20,3%), este crecimiento es levemente superior al registrado en la gestiéon 2012;
periodo en el que el crecimiento absoluto fue de USD 1.285,9 (19,0%).

La razéon de mora del Sistema a diciembre 2013 se mantiene baja (1,52%), siendo
levemente superior al cierre de la gestion anterior (1,47%).

La cartera contingente alcanzé un volumen de US$ 1.855,0 millones al cierre de la
gestion 2013 registrando un crecimiento de US$ 441,5 millones (+31,2%), siendo
superior al crecimiento logrado en la gestion pasada que fue de 233,7 millones
(+19,8%).

Las captaciones del Sistema a diciembre 2013 ascienden a US$ 13.539,7 millones
habiendo registrado un crecimiento de US$ 2.038,4 millones (17,7%) siendo similar al
crecimiento logrado en el mismo periodo de la gestién 2012 que fue de US$ 1.893,1
millones, 19,7%.

La liquidez del Sistema, en términos monetarios, presentd una disminucién de US$

346,4 millones, respecto al volumen de cierre de la gestidon precedente, alcanzando la
cifra de US$ 5.404,9 millones.
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Respecto al Patrimonio, el Capital social, Aportes no capitalizados y Reservas del
Sistema alcanzan la suma de US$ 1.124,3 millones habiendo registrado un crecimiento
de US$ 142,4 millones a Diciembre 2013.

Respecto a la solvencia del Sistema bancario, el indicador de exposicién de capital a
diciembre 2013 continua siendo negativo —28,8%, lo que indica que el capital patrimonial
no esta en riesgo.

El Coeficiente de Adecuacion Patrimonial (CAP), registré una leve contraccion de 11
puntos basicos respecto a la cifra de cierre de la gestién pasada, llegando al 12.19%.

El indicador de rentabilidad (ROE) del sistema bancario a diciembre 2013 es de 15,7%,
siendo menor que al cierre de la gestion pasada que fue de 20.3%, esta disminucion es
producto del IVME que es alrededor de US$ 42 millones y mayores gastos
administrativos.

Fuente: Datos de ASOBAN-ASFI, elaboracion propia.

b.2) Administraciéon de la gestion de riesgos
Riesgo operativo

El Riesgo Operativo, forma parte de la Gestion de Riesgos, cuyo objetivo es de
establecer buenas practicas que permitan el desarrollo de un marco adecuado para su
gestidon, y consiste en la Identificacion, Evaluacion, Seguimiento y Control de los
diferentes riesgos operativos con el fin de proteger los recursos de la Institucion,
mediante el cumplimiento de normas, leyes y regulaciones. Asimismo, para fortalecer la
Gestion de Riesgo Operativo, se cuenta con la Norma para la Notificacion y Registro de
Eventos por Riesgo Operativo Identificados, Manual de Politicas de Gestion de Riesgo
Operativo y Manual de Procedimientos para la Gestién de Riesgo Operativo, lo que
permite fortalecer la identificacion, medicion, analisis, monitoreo y control de los eventos
por Riesgo Operativo.

Se continta trabajando en la fase cualitativa, fortaleciendo la cultura de riesgos en el
personal, mediante capacitacion en la induccién que se les da a los funcionarios que
ingresan al Banco, en la cual se explican los lineamientos de la gestion de riesgos y los
riesgos operativos a los cuales esta expuesta la entidad. Asimismo se realiza visita a las
agencias, aspectos que facilita la identificacion de eventos de riesgos para establecer
los controles adecuados.

Se mantiene el programa de difusién para promover la cultura de riesgo en el Banco,
continuando con el envid de correos electronicos a todos los funcionarios dos veces por
mes, sobre diferentes conceptos e ideas referidos a la Gestion de Riesgo. Con este
programa se pretende concientizar e involucrar a todos los funcionarios sobre la
importancia de gestionar los riesgos oportunamente.

Se ha desarrollado un Reporte de Registro de Eventos por Riesgo Operativo para que
las diferentes areas y agencias del Banco, reporten todos los eventos de Riesgo
Operativo que puedan exponer al Banco a pérdidas o situaciones que afecten la normal
actividad del negocio. Se han designado a funcionarios claves en las distintas areas y
agencias del Banco, denominados “monitores de riesgo operativo”, para que estos sean
los responsables de llenar el registro de eventos por Riesgo Operativo que corresponde
a su area, el cual debe ser remitido semanalmente a la Unidad de Gestién de Riesgos.
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Se esta alimentando una base de datos con informacion de eventos de riesgo operativo,
clasificados de acuerdo a lo que sefiala el documento de buenas practicas de Basilea I,
de forma que en el futuro se puedan establecer metodologias y politicas para gestionar
de manera sistematica y eficiente los riesgos operativos a los que el Banco esta
expuesto, para posteriormente ingresar a una fase cuantitativa en la cual se puedan
estimar pérdidas por este tipo de riesgo y establecer los limites de exposicidn maximos
que el Banco esté dispuesto a asumir.

Finalmente, continuando con la Gestion de Riesgo Operativo, se desarrollo el Mapa de
Riesgos Operativos, con informacion de la base de datos de registros de riesgos
identificados en la Gestiéon 2012. Este Mapa permite organizar de una mejor manera la
informacion sobre los riesgos operativos identificados, visualizar su magnitud, con el fin
de establecer las estrategias adecuadas para su manejo.

Riesgo de liquidez y mercado

La Gestion del Riesgo de Liquidez y Mercado, tiene como principal objetivo garantizar la
normalidad de las operaciones del Banco y asegurar su desarrollo y crecimiento
estratégico en el corto, mediano y largo plazo, sobre la base de un flujo suficiente de
recursos financieros.

Para la Gestion de Riesgo de Liquidez y Mercado, el Banco cuenta con un programa de
administracion de liquidez, que busca mejorar la relacién riesgo — rentabilidad, a través
de una adecuada supervision y cumplimiento de politicas, procedimientos y acciones de
proteccion del patrimonio, transferencia de riesgo y mecanismo de mitigacion.

Mencionar aquellas actividades principales que se han desarrollado las cuales han
fortalecido al sistema de administracion de riesgo de liquidez y mercado, con el objetivo
de minimizar pérdidas para el Banco:

®  Monitoreo de la Gestion de Riesgo de Liquidez

®  Revision y actualizacién de los indicadores de la cartera de inversiones.
® Revision y actualizacion de los indicadores de liquidez.

® Revisién y actualizacién de los indicadores de concentracion.

® Revisidn y actualizacién de los criterios de distribucion de las cuentas del calce de
plazos.

® Implementacion de acciones correctivas para subsanar las observaciones originadas
de las revisiones de Auditoria Interna respecto de la Gestiéon de Riesgo de Liquidez
y Tipo de Cambio.

En lo que corresponde a la Gestion de Riesgo de Tipo de Cambio, se monitorea

diariamente la posicién de cambios del Banco, a efectos de establecer una gestion
adecuada de los activos y pasivos en moneda extranjera y UFV.
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Riesgo de Crédito

La Gestion de Riesgo de Crédito establece las directrices basicas que permite
administrar con eficiencia la cartera de créditos y obtener la rentabilidad deseada por el
Banco.

Apoyando la Gestion de Riesgo de Crédito, se monitorea la exposicion de la cartera y
contingente de acuerdo a los limites internos de concentracién por sector econémico,
tipo de banca, tipo de crédito, calificacion y otros.

Segun lo sefalado, al 31 de diciembre de 2013 la estructura de la cartera de créditos y
contingentes por tipo de crédito, se presenta de la siguiente forma: PYME vy
Microcréditos 63,29%, Empresariales 15,04%, Vivienda 14,32% y Consumo 7,35%. La
mayor concentracién se presenta en los créditos PYME y Microcréditos, la cual es
concordante con la Mision y Vision del Banco.

Asimismo, segun la actividad econémica del cliente, no existe una concentracion de la
cartera de créditos y contingentes en ningun sector en particular, observandose que el
Sector Comercio representa el 35,94%, seguido del Sector Servicios que representa el
33,07%y el Sector Productivo con 30,99%.

La cartera de créditos y contingentes presenta una buena calidad con un 98,25% de
operaciones calificadas en categoria A y B; asimismo, el indice de mora se situé en
1.09%, representando en valores absolutos US$ 6.767.751. El crecimiento de la cartera
directa y contingente a Diciembre 2013, alcanzé a US$ 115.117.425, representando un
incremento del 20,63% con relacion a Diciembre de 2012.

b.3) Servicios discontinuados y sus efectos

Durante el segundo semestre de la gestion 2013 no se ha discontinuado ningun servicio,
pero si se han agregado los servicios de las remesaras Money Gram, Latin Express en
el mes de agosto y Giros Latinos en el mes de septiembre, ambos del 2013.

b.4) Planes de fortalecimiento, capitalizacion o reestructuracion

Manteniendo la tendencia de los ultimos tres afos y acorde con los planes de
fortalecimiento patrimonial, durante la gestiéon 2013 el Banco ha capitalizado el 77% de
las utilidades de la gestion 2012. Asimismo, con el fin de acompanar su crecimiento el
Banco ha contratado un crédito subordinado con la CAF por US$ 10 MM y ha emitido
Bonos Subordinados por US$ 5 MM, dentro de un programa autorizado por la ASFI de
US$ 20 MM. Adicionalmente se ha iniciado el proceso para contratar un crédito
subordinado con el BID, entidad que ha aprobado para la entidad una linea de US$ 18
MM desembolsables durante los proximos dos anos.

b.5) Otros asuntos de importancia
Cambios en la composicién accionaria
La composicion accionaria del Banco en la gestion 2013 se ha modificado en lo que
corresponde a la participacion accionaria de City Holding que vendié el 100% de su
participacion equivalente al 11.57% a Michele Haab Justiniano, Christian Chandor

Haab Justiniano y Maria del Carmen Justiniano de Haab con el 4.80%, 4.80% y 1.97%
de participaciéon respectivamente.
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Mejoras de procesos y servicios: Durante la gestion 2013 se destacan las siguientes
mejoras:

o Mejora del proceso de apertura de cuentas. Implementacién del menu unico y del
comprobante de entrega de tarjeta de débito y servicios.

¢ Minimizacién del porcentaje de llamadas externas rechazadas.

e Automatizacién de recargas de tarjetas prepagadas y venta en plataforma de
sucursales y agencias. Implementacion de reglamento.
Pagos en linea de tarjetas de crédito.
Automatizacion de procesos de RRHH: justificativo de marcado de asistencia y
control de retrasos (en Web SFI).

e Mejoras al procedimiento de solicitud de viaticos. Implementacion de formulario
automatizado en Share Point.

e Control de salida temporal de carpetas. Implementacion de mensajeria automatica
en el WebSFI.

Mejoras Tecnologicas: Durante la gestiéon 2013 se han realizado las siguientes
mejoras de tipo tecnoldgico:

e Actualizacién nueva plataforma de BE.NET
» Escalamiento hacia nuevos servicios
» Mayor seguridad en las operaciones de Banca electrénica
» Facilidad en el uso de transacciones ACH (Interbancarias)

¢ Implementacion de Banca Movil
» Acceso a consulta de saldos y movimientos de nuestros clientes a partir de
teléfonos moviles.
» Ubicacion geografica de puntos de atencion del Banco desde celular

e Desarrollo e implementacion de nueva agenda de clientes
> Gestionar calidad de informacién de nuestros clientes
» Utilizar un solo punto de ingreso de los clientes a nuestros sistemas informaticos
» Integrar con todas las aplicaciones

e Desarrollo de una plataforma en agenda de cliente que automatiza los buros de
informacion y regulaciones de la unidad de cumplimiento, asi como la integracion
con la apertura de cuentas
» Una sola plataforma de consulta de Buros, que inicia con el cliente usuario (NO

CLIENTE).
» Integracion desde agenda con buros de informacion Infocenter Infocred.
» Elimina doble digitacién y digitaliza estos documentos.
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e Plataforma automatica de envio de SMS a clientes
» Parametrizar mensajes SMS a clientes, gestionados desde las distintas
aplicaciones, como ser ACH y transferencias
» Informar a nuestros clientes sobre temas varios

e Gestion digitalizada de normativas ASFI y sus interpretaciones
» Visualizar la normativa ASF| desde un ambiente digitalizado
» Gestiona la interpretacion de la norma en forma digitalizada.

Responsabilidad Social: En la gestion 2013 se realiza la inclusién de la
Responsabilidad Social Empresarial como una actividad Estratégica. A partir de julio de
la gestion 2013, el Banco Econdmico ha comenzado a estructurar e incorporar la
Responsabilidad Social, como una accion estratégica - integral, para lo cual se han
elaborado una serie de politicas lineamientos, estrategias y un plan de accion que
permitird integrar la RSE a la Estrategia General del Banco y al final de la gestién 2014,
se podra rendir cuenta sobre nuestro accionar en los ambitos: Econdmico, social y
ambiental.

A la fecha, el Banco cuenta con un plan estratégico estructurado de Responsabilidad
Social el mismo que ha sido aprobado el 26 de septiembre de 2013 por el Directorio,
también se encuentra en etapa de revision el Plan de Accion para la gestion 2014.

Entre las actividades mas destacadas en la gestién 2013, se tiene lo siguiente:
a) Con Clientes:
Programa “Direcciéon de Negocios- Trabajando Juntos”

El Programa de Capacitacion para clientes PYMES, denominado: “DIRECCION DE
NEGOCIOS, TRABAJANDO JUNTOS” lleva 8 afios de ejecucion continua, con mas
de 71 cursos dictados en Santa Cruz, La Paz y Cochabamba, culminando la gestién
2013 con 10 cursos y con mas de 300 participantes, sumando asi, mas de 1.850
personas beneficiadas desde los inicios del programa.

Asi mismo, durante la gestién se continud con la ejecucién de los Seminarios sobres
las Disposiciones ASFI 091 y 093 que se iniciaron el afio anterior. Durante la gestion
2013, se llevaron a cabo 4 Seminarios, 2 en Santa Cruz, 1 en La Paz y 1 en
Cochabamba, llegando a informar a cerca de 230 empresas y negocios.

Programa “China a tu Alcance”

A la fecha Banco Econdmico S.A. tiene organizado 5 viajes de negocios a China,
brindando oportunidades de negocio a mas de 100 pequefos y medianos
empresarios. Durante la gestion 2013, se han llevado a cabo dos viajes: 4ta y 5ta
delegacion con 47 empresarios participantes entre las 2 delegaciones. Los viajeros
han tenido resultados de negocios muy favorables, ademas han tenido una
experiencia con mucho aprendizaje en temas de negocios, comercio exterior y
nuevas visiones de mercado.

102

Banco
» EcoNOMICO



Memoria 2013

NOTA 1 DATOS GENERALES SOBRE LA INSTITUCION (Continuacién)

b) Con la Sociedad:
Buscando Talentos — Financiamiento de Becas

El Banco Econémico S.A., a través de la firma de un convenio en agosto de 2013,
con la Unidad de Postgrado de la Facultad de Ciencias Econdmicas Administrativas
y Financieras UAGRM Business School, promueve y apoya la especializacion de los
profesionales de Santa Cruz, con el financiamiento de 11 becas para estudios de
Maestria (3 becas completas y 8 medias becas). Estas becas estan destinadas a
todos los profesionales de Santa Cruz que quieran cursar una maestria en la
UAGRM Business School en: Direccion de Marketing, Administracion y Gestion de
Recursos Humanos, Administracion de Empresas — MBA, Finanzas Corporativas y
Formulacion y Gestiéon de Proyectos Publicos y Privados.

NOTA 2 NORMAS CONTABLES

Las bases, métodos y criterios de preparacién y presentacién de los estados
financieros mas significativos aplicados por el Banco son las siguientes:

2.1 Bases de preparacion de los estados financieros

Los presentes estados financieros han sido preparados de conformidad con las normas de la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI). Estas normas concuerdan con los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados en Bolivia. La diferencia mas
significativa es la mencionada a continuacion:

e En aplicacion de la Resoluciéon SB N° 165/08 de 27 de agosto de 2008 (Circular SB
585/2008), emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero se
dispone la suspensién del reconocimiento integral de la inflacion.

e De acuerdo a la Norma Contable N°3 (revisada) emitida por el Consejo Nacional de
Auditoria y Contabilidad del Colegio de Auditores y Contadores Publicos de Bolivia
los estados financieros deber ser actualizados reconociendo el efecto integral de la
inflacion, para lo cual debe considerarse la variacion de la Unidad de Fomento a la
Vivienda como indice de ajuste.

La preparacion de los estados financieros, de acuerdo con los mencionados principios
requiere que la Gerencia del Banco realice estimaciones que afectan los montos de los
activos y pasivos y la exposicion de activos y pasivos contingentes a la fecha de los
estados financieros, asi como el reconocimiento de ingresos y gasto del ejercicio. Los
resultados reales podrian ser diferentes de las estimaciones realizadas; sin embargo,
estas estimaciones fueron realizadas en estricto cumplimiento del marco contable y
normativo vigente.

2.2 Presentacion de estados financieros
Los estados financieros que se presentan al 31 de diciembre de 2013 y 2012, consolidan
los estados financieros de las oficinas del Banco, situadas en los departamentos de

Santa Cruz, La Paz, Cochabamba y Tarija y segin se menciona en la Nota 2.1 anterior
no registran los efectos de la inflacion.
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2.3 Criterios de valuacion

a) Moneda extranjera, moneda nacional con mantenimiento de valor al délar
estadounidense y moneda nacional con mantenimiento de valor a las Unidades de
Fomento a la Vivienda (UFV)

Los activos y pasivos en moneda extranjera y moneda nacional con mantenimiento de
valor al ddlar estadounidense y a Unidades de Fomento a la Vivienda, se valian y
reexpresan, de acuerdo con los tipos de cambio vigentes a la fecha de cierre de cada
ejercicio. Las diferencias de cambio y revalorizaciones, respectivamente, son registradas
en los resultados de cada ejercicio.

El tipo de cambio aplicado para la valuacidon de operaciones en doélares estadounidenses,
mantenimiento de valor al 31 de diciembre de 2013 y 2012 es de Bs6.86 y Bs6.96 por US$
1 para compra y venta respectivamente, en tanto que las Unidades de Fomento a la
Vivienda (UFV) que se ajustan en funcion del indice de precios al consumidor, reportado en
la tabla de cotizaciones presentadas por el Banco Central de Bolivia, al 31 de diciembre de
2013 equivalente a Bs1,89993 por UFV (al 31 de diciembre de 2012 de Bs1,80078 por
UFV).

b) Inversiones temporarias y permanentes
Inversiones temporarias

Corresponde a las inversiones en depdsitos en otras “entidades de intermediacion financiera”,
depdsitos en el Banco Central de Bolivia y los valores representativos de deuda adquiridos por
la entidad. Las inversiones registradas en este grupo son realizadas con la intencion de
obtener una adecuada rentabilidad de los excedentes temporales de liquidez y que puedan
ser convertidas en disponibilidades en un plazo no mayor a treinta (30) dias

El Banco realizara las inversiones con la intenciéon de obtener una adecuada rentabilidad de
los excedentes de liquidez y contar con una fuente de liquidez prudencial para atender
situaciones de iliquidez a corto plazo.

Los rendimientos devengados por cobrar de este tipo de inversiones son registrados en este
grupo asi mismo las previsiones por desvalorizacion correspondientes.

Criterios para la valuacién de las inversiones temporarias:

e Los depositos en otras entidades financieras supervisadas se valuan al monto original
del depésito actualizado a la fecha de cierre mas los productos financieros
devengados pendientes de cobro.

e Las inversiones en titulos de deuda se valuan al valor que resulte menor entre el costo
de adquisicion del activo actualizado a la fecha de cierre del ejercicio, mas los
rendimientos devengados por cobrar y su valor de mercado, siendo valores que se
cotizan en la bolsa de valores. Cuando el valor de mercado resulte menor, se
contabiliza una previsién por desvalorizacion por el déficit, y se suspende el
reconocimiento contable de los rendimientos devengados, si dicho reconocimiento
origina una sobre valuacioén respecto al valor de mercado.

104

Banco
» EcoNOMICO




Memoria 2013

NOTA 2 NORMAS CONTABLES (Continuacién)

e Las cuotas de participacion del Fondo RAL afectados a encaje legal y la participacion
en fondos de inversion, se valtan al valor de mercado informado por el administrador
(valor de realizacion).

Inversiones permanentes

En este grupo se registran las inversiones que no cumplen el criterio definido en el grupo
inversiones temporarias, como ser, valores representativos de deuda adquiridos por la entidad
que no son de facil convertibilidad, certificados de deuda emitidos por el sector publico no
negociables en bolsa e inversiones no financieras.

Asimismo se incluyen en este grupo los correspondientes rendimientos devengados por
cobrar; asi como, la prevision por desvalorizacion o irrecuperabilidad correspondiente.

Son aplicables a las inversiones permanentes los criterios de valuaciéon de las inversiones
temporarias establecidos en el Manual de Cuentas para Bancos y Entidades de Financieras,
excepto para la cuenta “165.00-Participacion en entidades financieras y afines” en la que se
establecen criterios especificos.

a) Cartera

Los saldos de cartera al 31 de diciembre de 2013 y 2012, son expuestos por el capital
prestado mas los productos financieros devengados al cierre de cada ejercicio, excepto por
los créditos vigentes calificados D, E y F, asi como la cartera vencida y en ejecucion, por los
que no se registran los productos financieros devengados. La previsidon para incobrables, esta
calculada en funcion de la evaluacién y calificacion efectuada por el Banco sobre toda la
cartera de créditos existente.

Previsiones especificas de cartera y contingente

La metodologia que el Banco ha adoptado para evaluar y calificar a la cartera de créditos y
contingentes, se encuentra de acuerdo a directrices contenidas en el Libro 3° Titulo II,
Anexo |, - Evaluacion y Calificacion de Cartera de Créditos incluido en la Recopilacion de
Normas para Servicios Financieros, emitida por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero, cuyas principales modificaciones efectuadas hasta el 31 de diciembre de 2013,
se detallan a continuacion:

e Resolucion ASFI N° 671/2013 de fecha 10 de octubre de 2013 (Circular ASFI
201/2013), que introduce modificaciones al Reglamento para Operaciones de
Consumo Debidamente Garantizadas, mediante la cual se contemplan los siguientes
aspectos principales:

Se amplia el ratio de cobertura respecto al bien otorgado en garantia y se
considera el plazo maximo de 60 meses para este tipo de operaciones a
personas dependientes.

Estipula ciertos requisitos para que el crédito de consumo a persona dependiente
sea debidamente garantizado, cuando se considere una garantia de persona
natural o juridica.
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- Se reduce el limite del ingreso mensual liquido, para el calculo mensual de la
deuda y sus intereses cuando el crédito de consumo se encuentre con garantia
de una pdliza de seguro de cesantia.

- Se elimina el limite de 1.5 veces el Patrimonio Neto para créditos de consumo a
asalariados con acuerdos interinstitucionales para Entidades Financieras
Bancarias.

o Resolucion ASFI N° 445/2013 de fecha 19 de julio de 2013 (Circular ASFI 189/2013),
que introduce modificaciones al Reglamento de Operaciones de Consumo
Debidamente Garantizadas, mediante la cual se contemplan los siguientes aspectos
principales:

- Se considera el incremento del porcentaje del servicio mensual de la deuda y sus
intereses, que debe ser considerado para que un crédito de consumo califique
como debidamente garantizado.

e Resolucion ASFI N° 406/2013 de fecha 05 de julio de 2013 (Circular ASFI 183/2013),
que introduce modificaciones al Libro 3°, Titulo Il, Capitulo I, Anexo 1 “Evaluacion y
Calificacion de Cartera de Créditos”, mediante la cual se modifican los siguientes
aspectos:

Se amplian los limites establecidos para la otorgacion de créditos de vivienda sin
garantia hipotecaria.

Se amplian los limites establecidos para la otorgacién de créditos de vivienda sin
garantia hipotecaria debidamente garantizados.

e Resolucion ASFI N° 290/2013 del 17 de mayo de 2013 (Circular ASFI 177/2013), que
se refiere a modificaciones al Reglamento para Operaciones de Microcrédito
Debidamente Garantizadas y Reglamento para Operaciones de Crédito Agropecuario
y Crédito Agropecuario Debidamente Garantizado. Mediante la mencionada
Resolucion se modifican los montos limites para que una operacién de microcrédito o
crédito agropecuario pueda ser considerado como debidamente garantizada. Los
limites se deben establecer en base al Patrimonio Neto de la entidad.

e Resolucion ASFI N° 276/2013 de fecha 13 de mayo de 2013 (Circular ASFI 176/2013),
que introduce modificaciones al Libro 3°, Titulo Il, Capitulo I, Anexo 1 - Reglamento de
Cartera de Créditos, mediante la cual se contemplan los siguientes aspectos
principales:

- Se complementa en el Articulo 5° de la Seccién 8, que para la otorgacion de un
Microcrédito, Crédito Pyme o Crédito Empresarial a una persona natural, cuyo
destino del crédito sea la construccién, refaccion, remodelaciéon, ampliacion y
mejoramiento de vivienda individual o en propiedad horizontal, con fines
comerciales, el Banco para la evaluacion de la capacidad de pago, debe solicitar
al sujeto de crédito su registro de inscripcion en el padrén Nacional de
Contribuyentes bajo el Régimen General.
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Se debe requerir copia del NIT bajo el régimen general hasta el 30/06/2013, a
todos los clientes a los cuales se les hubiera aprobado con anterioridad al
19/12/2012 un Crédito Empresarial, Crédito Pyme o Microcrédito, cuyo destino
haya sido la construccion, refaccién, remodelacién, ampliacion y mejoramiento de
vivienda individual o en propiedad horizontal, con fines comerciales, y que el
desembolso total de la operacion se hubiera efectuado con posterioridad al
18/12/2012.

e Resolucion ASFI N° 008/2013 de fecha 07/01/2013 (Circular ASFI 164/2013) que
aprueba y pone en vigencia la Nueva Estructura de la Recopilacién de Normas para
Bancos y Entidades Financieras, estableciendo las siguientes modificaciones:

- Expone una estructura reorganizada en ocho (8) Libros, Titulos y Capitulos, con
la finalidad de facilitar la ubicacion del contenido normativo, para los usuarios
de esta informacion.

- Incluye como parte de la RNBEF, un cuadro comparativo del contenido de la
estructura actual y anterior.

- Reemplaza en todos los reglamentos y anexos la denominaciéon de
Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (SBEF) por Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI)

Para la gestion 2012 modificaciones que se efectuaron son las siguientes:

e  Circular ASFI 159/2012 de fecha 19 de diciembre de 2012 (Resolucién ASFI N°
743/2012), que introduce modificaciones al reglamento de la cartera de créditos que
considera los siguientes aspectos principales:

Se establece el Crédito de Vivienda sin Garantia Hipotecaria Debidamente
Garantizado, de forma que permite considerar como debidamente garantizados
aquellos créditos de vivienda sin garantia hipotecaria que cuenten con garante
personal.

Se aclara que las entidades financieras no pueden hacer uso de practicas de
cobranza abusiva o extorsiva en los procesos de cobranza judicial o extrajudicial,
ya sea de manera directa o a través de terceros, en los que se haga publica la
condicién de mora del deudor, codeudor o garante.

Cuando se otorguen créditos a personas naturales, cuyo destino del crédito sea
la construccion de vivienda con fines comerciales, sea este individual u otro tipo
similar, las entidades financieras para la evaluacién de la capacidad de pago,
deben solicitar al deudor, su registro de inscripcién en el Padron Nacional de
Contribuyentes bajo el Régimen General.

e Circular ASFI 148/2012 de fecha 26 de octubre de 2012 (Resolucién ASFI N°
558/2012), que introduce cambios respecto al reglamento de operaciones de crédito
Agropecuario y crédito Agropecuario Debidamente Garantizado. Mediante esta
modificacién, se amplian las garantias reales que estaban contempladas en el
Reglamento de Evaluacion y Calificacion de Cartera.
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- Se pone en vigencia el reglamento para Operaciones de Crédito Agropecuario y
Crédito Agropecuario Debidamente Garantizado, en el cual establece los
requisitos minimos para la otorgacién de Créditos al Sector Agropecuario, entre
los cuales estan: 1) politicas y procedimientos, 2) tecnologia crediticia, 3) Base de
Datos, 4) Estrategia Comercial, 5) Gestion de Riesgos y 6) Personal Capacitado.

- Se ha establecido distintos tipos de créditos agropecuarios como debidamente
garantizados, entre los cuales estan: 1) Crédito con garantias reales, 2) Crédito
agropecuario estructurado, y 3) Crédito agropecuario por producto almacenado y
4) Crédito agropecuario para produccion por contrato. Los créditos sefialados en
los numerales 2 al 4 del presente parrafo, no pueden exceder el monto por
productor individual equivalente a 0.015% del patrimonio neto del Banco o
Bs60.000, el que resulte mayor; y en el caso de organizacién de productores, el
monto maximo permitido es de 0.028% del patrimonio neto del Banco o
Bs112.000, el que resulte mayor.

- Para fines de evaluacion y calificacién de cartera, se ha establecido que los
créditos agropecuarios son aquellos créditos Empresariales, PYME o
Microcréditos, destinados a financiar actividades econémicas consignadas en las
categorias A y B del CAEDEC, con excepciéon de las actividades de caza y
actividades forestales no autorizadas por autoridad competente.

- Se ha establecido que los microcréditos otorgados al sector agropecuario tengan
un deterioro mas lento. La categoria A seria para operaciones que se encuentran
al dia o con una mora no mayor a 20 dias, y para categoria B seria para créditos
que se encuentran con una mora entre 21 y 30 dias; el resto de las categorias es
similar a los otros microcréditos.

e Circular ASFI1/153/2012 de fecha 28 de noviembre de 2012 (Resolucion ASFI
N°659/2012) referido a las directrices basicas para la Gestion Integral de Riesgos que
se debe adecuar hasta el 31 de diciembre de 2013, entre las principales son:

- Se determinan seis etapas del proceso de gestidn integral de riesgos que son la
identificacién, medicion, monitoreo, control, mitigacion y divulgacion.

- Se debe contar con politicas aprobadas por el Directorio que sean concordantes
con su plan estratégico y se adecuen a la naturaleza de las entidades.

- La entidad debe contar con una adecuada estructura organizacional y sean
identificadas las areas involucradas en la gestion integral de riesgos, monitoreo y
riesgos debidamente segregadas.

- Todas las areas de la organizacién deben efectuar un monitoreo permanente
considerando tipos de riesgos, su interrelacion, adicionalmente los sistemas de
informacion deben contener informacion histérica que asegure una revision
periddica, continua y objetiva de su perfil de riesgos, asi como de la existencia de
eventuales excepciones si corresponde.

- La unidad de auditoria interna debe cumplir entre otras funciones las de verificar
que las areas comerciales, operativas y financieras de la unidad de gestién de
riesgo, hayan efectuado correctamente las estrategias, politicas, procesos y
procedimiento aprobados por el Directorio para la gestidn integral de riesgo.
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e  Circular ASFI 121/2012 de fecha 24 de abril de 2012 (Resolucién ASFI N°143/2012),
Circular 119/2012 de fecha 11 de abril de 2012 (Resolucién ASFI N°117/2011), Circular
ASFI 113/2012 de fecha 15 de marzo de 2012 (Resolucién ASFI N°081/2012), que
establecen las operaciones de Crédito Agropecuario e introducen cambios respecto a la
evaluacion y calificacion de la cartera de créditos. Dentro de lo mas relevante se
menciona:

Se reglamentan los créditos Agropecuarios y créditos Agropecuarios Debidamente
Garantizados, para los cuales, se deben desarrollar politicas procedimientos y
tecnologia crediticia especializada, asi como el establecimiento de una base de
datos agropecuaria.

En el Reglamento de Evaluacion y Calificacion de Cartera, se incluyen los aspectos
relacionados a los créditos agropecuarios.

e  Circular ASFI 131/2012 de fecha 19 de julio de 2012 (Resolucién ASFI N°337/2012),
que establece modificaciones al reglamento para las instituciones financieras, entre
las principales son:

Constitucion de Instituciones Financieras de Desarrollo.

Proceso de incorporacién del IFD al ambito de Supervisiéon para cumplir con las
dos etapas que son la obtencién del certificado de adecuacion y la obtencién de
la Licencia de Funcionamiento.

e  Circular ASFI 132/2012 de fecha 20 de julio de 2012 (Resolucién ASFI N°353/2012),
que establece modificaciones al reglamento del sistema de la central de informacion
de riesgo crediticio contenido en el Capitulo | del Titulo VI de la Recopilacion de
Normas para Bancos y Entidades Financieras, que entraran en vigencia para el envié
de la informacién a través de la Central de Informacion de Riesgo de Crédito (CIRC)
correspondiente al periodo 31 de julio de 2012, cuyas modificaciones principales son:

En la seccién 1 Disposiciones Generales, Articulo 3° Interpretacion de la
normativa se incorporan las definiciones sobre la cédula de identidad (Cl), cédula
de identidad de extranjeros, complemento extensiéon, numero de cédula de
identidad, niUmero de raiz y unicidad.

Normas generales para el registro de obligados para permitir una adecuada
aplicacion de la normativa se modifica el nomen juris y al registro de obligados
sean estas personas naturales o juridicas.

Las previsiones especificas para cartera y contingente, al 31 de diciembre de 2013 y 2012

fueron calculadas de acuerdo a la Resolucion ASFI N° 1038/2010 del 16 de diciembre de 2010
(Circular ASFI1/062/2010):
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Créditos en MN o MNUFV

Empresarial
Microcredito - PYME Vivienda Consumo
(directos y contingentes) (directos y contingentes)
A partir del
Al sector Al sector No Antes del 17.12.09
(directos y hasta el A partir del
Categoria Productivo Productivo | contingentes) | 17.12.09 16.12.10 17.12.10
A 0,00% 0,25% 0,25% 0,25% 1,50% 3,00%
B 2,50% 5,00% 5,00% 5,00% 6,50% 6,50%
C 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00%
D 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
E 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00%
F 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Créditos en ME o MNMV
Consumo
Empresarial Vivienda (directos y contingentes)
. Microcredito - PYME A partir del
Categoria (directos y Antes del 17.12.09
) A contingentes hasta el A partir del
Directos |Contingentes g ) 17.12.09 16.12.10 1p7' 12.10

A 2,50% 1,00% 2,50% 2,50% 5,00% 7,00%

B 5,00% 5,00% 5,00% 5,00% 8,00% 12,00%

C 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00% 20,00%

D 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%

E 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00% 80,00%

F 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 las previsiones acumuladas de cartera directa alcanzan a
Bs115.924.457 y Bs93.711.220 (incluye Bs65.724.447 y Bs54.807.102 por previsiones
especificas). Asimismo, al 31 de diciembre de 2013 y 2012 las previsiones acumuladas por
cartera contingente alcanzan a Bs2.996.397 y Bs5.016.489 respectivamente.

El total de las previsiones son consideradas suficientes para cubrir las pérdidas que pudieran
producirse en la realizacion de los créditos existentes.

Previsiones genéricas adicionales

El Banco, ademas de las mencionadas previsiones, al 31 de diciembre de 2013 y 2012 tiene
constituidas previsiones por otros riesgos y por criterios prudenciales que ascienden a
Bs50.200.010 y Bs38.904.118 respectivamente.

Prevision Ciclica

La prevision ciclica constituida al 31 de diciembre de 2013 y 2012 alcanza a Bs50.474.954 y
Bs42.849.662 y es calculada de acuerdo a la Resolucion ASFI N° 693/2011 de 27 de
septiembre de 2011 (Circular ASFI/DNP/091/2011). A continuaciéon se exponen las tablas de
previsiones ciclicas por categoria de calificacién y moneda:
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% de prevision para créditos empresariales y créditos PYME
Créditos directos y contingentes en [Créditos directos y contingentes en ME y
MN y MNUFV MNMV
. Empresariales y PYME E ial Empresariales y £ ial
Categoria (calificados con mpr'esarla s PYME (calificados m'presana ’es
. . califcados . califcados dias
criterios de crédito i con criterios de
. dias mora L. . mora
empresarial) crédito empresarial)
1,90% 1,45% 3,50% 2,60%
B 3,05% N/A 5,80% N/A
3,05% N/A 5,80% N/A

% de prevision ciclica para créditos PYME calificados por dias mora,
vivenda, consumo y microcrédito

Microcrédito y
Categoria Vivienda Consumo PY ME calificado
por dias mora

Créditos directos vy
contingentes en MN vy
MNUFV 1,05% 1,45% 1,10%
Créditos directos vy
contingentes en ME vy
MNMV 1,80% 2,60% 1,90%

d) Otras Cuentas por cobrar

Los saldos de las cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2013 y 2012 comprenden los
derechos derivados de algunas operaciones de intermediacion financiera no incluidos en el
grupo de cartera, pagos anticipados y créditos diversos a favor del Banco, registrados a su valor
de costo actualizado.

Las partidas registradas en esta cuenta podran permanecer como maximo trescientos treinta
(330) dias. Si trascurrido este lapso de tiempo no han sido recuperadas, son previsionadas en
un 100% y castigadas con cargo a la previsidon para otras cuentas por cobrar previamente
constituida.

La prevision para cuentas incobrables al 31 de diciembre de 2013 y 2012, por Bs381.014 y
Bs854.938, respectivamente, es considerada suficiente para cubrir las pérdidas que pudieran
producirse en la recuperacion de esos derechos.

e) Bienes realizables

Los bienes realizables estan registrados a su valor de adjudicacion, valor de libros o valores
estimados de realizacion, el que fuese menor. Estos bienes no son actualizados y se
constituye una prevision por desvalorizacion, si es que no son vendidos dentro del plazo de
tenencia. El valor de los bienes realizables considerados en su conjunto, no sobrepasa el valor
de mercado.
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Es importante mencionar que de acuerdo con la Ley de Fortalecimiento de la Normativa y
Supervisiéon Financiera N° 2297, de fecha 20 de diciembre de 2001, los bienes que pasen a
propiedad de una entidad de intermediacion financiera, a partir del 1 de enero de 2003, deberan
ser vendidos en el plazo de un afio desde la fecha de su adjudicacion, debiéndose previsionar a
la fecha de adjudicacién al menos el 25% del valor en libros. Sila venta no se efectia en el
plazo mencionado se deberan constituir previsiones de por lo menos el 50% del valor en libros
después de un afo de la fecha de adjudicacién y del 100% antes de finalizado el segundo afio,
desde la fecha de adjudicacion.

El plazo de tenencia para bienes adjudicados entre el 1 de enero de 1999 y al 31 de diciembre
de 2002, es de dos afos para el caso de bienes muebles y tres afios para bienes inmuebles, de
acuerdo con el Articulo 13° Capitulo Il de la Ley de Fondo Especial de Reactivacion Econémica
y de Fortalecimiento de Entidades de Intermediaciéon Financiera N° 2196, sancionada el 4 de
mayo de 2001.

Si el Banco se adjudicara o recibiera en dacién en pago bienes para cancelacion de conceptos
distintos a la amortizacion de capital, tales como interés, recuperacion de gastos y otros, estos
bienes deben registrarse a valor 1 en cumplimiento a lo indicado en la Recopilacion de Normas
para Bancos y Entidades Financieras.

La prevision por desvalorizacion de bienes realizables al 31 de diciembre de 2013 y 2012 es de
Bs12.426.371 y Bs10.974.089, respectivamente, es considerada suficiente para cubrir cualquier
pérdida que pudiera producirse en la realizacion de estos bienes.

Participacion en empresas reestructuradas

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 se incluye ademas la participacion por capitalizacién parcial
de acreencias por Bs770.000, de la empresa Santa Monica Cotton S.A. en el marco de la Ley
de Reestructuracion Voluntaria N° 2495.

Estas acciones pueden mantenerse en propiedad del Banco por el plazo maximo establecido
por el pago de la deuda, cumplido el plazo, y de no haberse vendido la tenencia accionaria se
debera previsionar el 100%.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 se tiene constituido el 100% de prevision por esta
participacion debido a que la empresa Santa Monica Cotton S.A. se ha declarado en quiebra
técnica.

f) Bienes de uso

Segun el Tramite N° 29736 emitido por la Superintendencia de Bancos y Entidades
Financieras (ahora ASFI), el 28 de octubre de 1994 se registré el revalio técnico de los
terrenos existentes (4) en fecha 8 de noviembre de 1994.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, los valores del activo fijo provienen de los saldos
iniciales mas las nuevas incorporaciones efectuadas en el afo al costo de adquisicion, en
concordancia a la Resolucién SB N° 165/08 de 27 de agosto de 2008 (Circular ASFI
585/2008), menos la correspondiente depreciacion acumulada que se calcula por el
método de linea recta aplicando tasas anuales que son suficientes para extinguir los
valores al final de la vida util estimada, estos valores no superan el valor de mercado.

112

Banco
» EcoNOMICO



Memoria 2013

NOTA 2 NORMAS CONTABLES (Continuacién)

Hasta el 31 de diciembre de 2007 en cumplimiento a la normativa regulatoria la
reexpresion del rubro fue registrada en funcién a la fluctuacion del délar estadounidense.

Los gastos de mantenimiento, reparaciones y mejoras que no extienden la vida util o que no
significan un aumento en el valor comercial de los bienes son cargados a los resultados del
ejercicio en el que se incurren.

g) Oftros activos
Bienes Diversos
En esta cuenta se registran las existencias de papeleria, utiles y materiales de servicios y otros,

estos bienes no son sujetos de ajuste por inflacién, en cumplimiento a normas contables
emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

Cargos diferidos

Se contabilizan como cargos diferidos, aquellos egresos que son atribuibles a gestiones futuras
y se dividen en: i) gastos de organizaciéon, se amortizan aplicando la tasa del 25% anual; ii)
mejoras en instalaciones en inmuebles alquilados se amortizan en funcion a la duracion del
contrato de locacién correspondiente.

Activos Intangibles
De acuerdo a normativa los activos intangibles son registrados al inicio a su costo de
adquisicion o produccion los que son amortizados en funcién al tiempo de beneficio econémico
del activo intangible, el mismo que no excede los 5 afios.
Partidas Pendientes de Imputacion
Esta cuenta comprende los saldos de las remesas en transito y los saldos de las partidas
pendientes de imputacién que tienen que ser regularizadas en un periodo no mayor a 30 dias.
Pasado este tiempo se deben previsionar en un 100% de acuerdo a normativa vigente.

h) Provisiones y previsiones
Las provisiones y previsiones, tanto en el activo como en el pasivo, se registran en
cumplimiento a normas contables establecidas por la Autoridad de Supervision del sistema
Financiero y regulaciones legales vigentes.
Provision para pago Aguinaldo “Esfuerzo por Bolivia”
El Banco en cumplimiento del D.S. 1802 aprobado el 20 de noviembre de 2013, que establece
el pago del doble aguinaldo, denominado “Esfuerzo por Bolivia’, bajo la condiciéon de

registrarse un crecimiento econémico por encima del 4.5%, ha provisionado el importe a
pagarse en la gestion 2014.
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Provisiéon para indemnizaciones del personal

La provision para indemnizaciones se constituye para todo el personal por el total del pasivo
devengado al cierre de cada ejercicio. Segun disposiciones legales vigentes, transcurridos
los cinco afios de antigliedad en su empleo, el personal ya es acreedor a su indemnizacién,
equivalente a un mes de sueldo por afio de antigiiedad, sin embargo, a partir de la
publicacion del Decreto Supremo N° 110, el trabajador (a) tendra derecho a recibir la
indemnizacion luego de haber cumplido mas de 90 dias de trabajo continuo, producido el
retiro intempestivo de que fuera objeto o presentada su renuncia voluntaria.

i) Patrimonio Neto

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el patrimonio neto del Banco se registra a valores
histéricos registrados a partir del 1 de enero de 2008, en cumplimiento a la Circular
SB/585/2008 (Resolucion SB N° 165/08) emitida por la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero, no se efectlia la actualizacion de saldos por inflacion.

De acuerdo con la Resolucién ASFI N° 454/2011 de 27 de mayo de 2011 (Circular ASFI
070/2011) se incorpora la posibilidad de que el reemplazo de capital, por amortizaciones a
las obligaciones subordinadas computables, a través de reinversion de utilidades se
aplique a capital pagado, “Aportes para Futuros aumentos de Capital” subcuenta “Aportes
irrevocables pendientes de capitalizacion” o reservas de acuerdo a los lineamientos
expuestos en las Modificaciones de Cuentas para Bancos y Entidades Financieras.

Al 31 de diciembre de 2008 se ha constituido una reserva, originada en la diferencia entre la
actualizacion de activos no monetarios y el Patrimonio Neto al 31 de agosto de 2008, por
Bs10.817.077, registrada en la cuenta del Patrimonio Neto “Otras reservas" obligatorias no
distribuibles, las cuentas patrimoniales son expuestas en cumplimiento a las normas
emitidas por la Autoridad de Supervisidon del Sistema Financiero (ASFI)

j) Resultados del ejercicio

Los resultados del ejercicio se exponen cumpliendo con todos los lineamientos generales
establecidos por las normas de la Autoridad del Sistema Financiero (ASFI), no efectuandose el
ajuste a moneda constante en cumplimiento de la Circular SB/585/2008 que determina el
resultado del ejercicio a valores histéricos en cada una de las lineas del estado de ganancia y
perdidas.

k) Productos financieros devengados y comisiones ganadas

Los productos financieros ganados son registrados por el método de lo devengado sobre
la cartera vigente, excepto los correspondientes a aquellos créditos calificados D, E y F.
Los productos financieros ganados sobre cartera vencida y en ejecuciéon y sobre cartera
vigente calificada en las categorias sefialadas, no son reconocidos hasta el momento de
Su percepcion.
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Los productos financieros ganados sobre las inversiones temporarias e inversiones
permanentes de renta fija son registrados en funcion del método del devengado. Las
comisiones ganadas son contabilizadas por el método del devengado.

Cargos financieros pagados

Los cargos financieros son contabilizados por el método del devengado.
I) Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales

Segundo Aguinaldo “Esfuerzo por Bolivia”

En noviembre de 2013 el Estado Plurinacional de Bolivia ha promulgado el Decreto Supremo
1802 en el que instituye el Segundo Aguinaldo “Esfuerzo por Bolivia” que sera otorgado en
cada gestion fiscal, cuando el crecimiento anual del Producto Interno Bruto supere el 4.5%

Impuesto a las Utilidades de las Empresas (IUE)

La Entidad esta sujeta al régimen tributario establecido mediante Ley N° 843 (texto ordenado),
que establece una alicuota de 25% por concepto de Impuesto a las Utilidades de las Empresas.
El monto del impuesto pagado es considerado como pago a cuenta del Impuesto a las
Transacciones.

El Gobierno Nacional, el 19 de diciembre del 2007 ha promulgado el Decreto Supremo N°
29387 el cual modifica el Reglamento del Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas,
en lo que corresponde a la reexpresion en moneda extranjera y valores en moneda
constante en los estados financieros de las empresas, para fines de determinacion de la
utilidad neta imponible, admitiéndose para el efecto Unicamente la reexpresién por la
variacion de la Unidad de Fomento de Vivienda.

Alicuota adicional para el IUE

El 11 de julio de 2012, mediante Decreto Supremo N° 1288 se reglamenta el Art. 51 de la
Ley 843 (texto ordenado vigente), incorporado por la disposicidn adicional quinta de la Ley
N° 211 del 23 de diciembre de 2011 que instaura la “Alicuota adicional a las utilidades de
la actividad de intermediacion financiera — AA IUE Financiero” determinando que las
utilidades de entidades financieras bancarias y no bancarias reguladas por la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero ASFI, exceptuando los Bancos de segundo piso, que
excedan el 13% del coeficiente de rentabilidad respecto del patrimonio neto, a partir del
ejercicio 2012, estaran gravadas con una alicuota adicional de 12.5%, la cual no sera
computables como un pago a cuenta del Impuesto a las Transacciones.

Impuesto a la Venta de Moneda Extranjera

El 5 de diciembre de 2012 mediante D.S. N° 1423 reglamenta la Ley N° 291 del 22 de
septiembre de 2012 que crea el Impuesto a la Venta de Moneda Extranjera (IVME) a ser
aplicado con caracter transitorio durante treinta y seis (36) meses, a la venta de moneda
extranjera realizada por las entidades financieras bancarias y no bancarias, asi como a las
casas de cambio, quedando exenta del pago de este impuesto la venta de moneda
extranjera que realice el Banco Central de Bolivia (BCB) y la venta de la moneda
extranjera de los sujetos pasivos al BCB. La alicuota del Impuesto a la Venta de Moneda
Extranjera es del 0.70% sobre la base imponible que es el importe total de cada operacion
de venta en dicha moneda, expresado en bolivianos.
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Tratamientos de pérdidas acumuladas

Durante el ejercicio 2011, fue promulgada la Ley N° 169 del 9 de septiembre de 2011 que
sustituye el Articulo 48 de la Ley N° 843 y determina que el tratamiento de las pérdidas
producidas a partir del ejercicio 2011 podra deducirse de las utilidades gravadas que se
obtengan, como maximo hasta los tres (3) afios siguientes. Las pérdidas acumuladas a ser
deducidas no seran objeto de actualizaciéon. Asimismo, determina que las pérdidas
acumuladas hasta la gestion 2010 de las Entidades del Sistema Bancario y de
intermediacion Financiera no seran deducidas en la determinacién de la utilidad neta de
los ejercicios siguientes.

m) Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales
El Banco ha cumplido con las disposiciones legales que rigen sus actividades revelando
su tratamiento contable en los estados financieros y sus notas, de acuerdo con normas
contables emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero en Bolivia.
NOTA3 CAMBIO DE POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES
Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 no se produjeron cambios en las politicas y practicas
contables. Los cambios de estimaciones contables, producto de disposiciones emitidas por la

Autoridad de Supervision del Sistema Financiero en Bolivia se describen en la Nota 2.3
precedente.

NOTA 4 ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 existen los siguientes activos sujetos a restricciones:

2013 2012
Bs Bs

Cuenta corriente y de encaje - Entidades Bancarias (1) 397.148.030 646.937.174
Cuenta fondos fiscales por operaciones de gestiones anteriores 97.982 97.982
Cuotas de participacion en el Fondo RAL afectados a encaje legal (2) 370.204.038 311.900.691
Titulos valores de entidades financieras del pais con otras

restricciones 118.000

Titulos valores del BCB adquiridos con pacto de reventa 3) 15.004.050

Titulos valores de entidades pulblicas no financieras del pais

adquiridos con pacto de reventa (4) 9.999.054

Titulos valores de entidades financieras adquiridas con pacto de

reventa (5) 131.032.057

Productos devengados por cobrar inversiones de disponibilidad

restringida (Inversiones temporarias) 183.593

Importes entregados en garantia 1.666.547 1.587.570
Titulos valores del BCB afectados a encaje adicional (6) 21.789.834

Productos devengados por cobrar inversiones de disponibilidad

restringida (Inversiones permanentes) 113.307

Total activos sujetos a restricciones 947.356.492 960.523.417
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Composicion:

(1) Corresponde a depositos en efectivo realizados en el BCB en cumplimiento de la
Normativa de E.L. Bs397.148.030 y Bs646.937.174 respectivamente

(2) Corresponden a depodsitos efectuados en Fondo RAL para inversiones en titulos
efectuados por el BCB.

(3) Corresponde a titulos adquiridos al BCB que no pueden ser libremente transferidos
antes de su vencimiento.

(4) Corresponde a titulos adquiridos en entidades publicas que no pueden ser libremente
transferidos antes de su vencimiento.

(5) Corresponde a titulos adquiridos en otras entidades financieras que no pueden ser
libremente transferidos antes de su vencimiento.

(6) Corresponde a titulos valores del BCB afectados al Encaje Adicional.

NOTA 5 ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

Los activos y pasivos, corrientes y no corrientes, se componen como sigue:

Al 31 de diciembre de 2013:

Corriente No Corriente Total
Bs Bs Bs

ACTIVOS
DISPONIBILIDADES 635.235.804 84.130.345 719.366.149
INVERSIONES TEMPORARIAS 730.003.483 291.675.721 1.021.679.204
CARTERA VIGENTE 1.254.280.303 2.950.619.752 4.204.900.055
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 17.972.656 2.574.813 20.547.469
BIENES REALIZABLES 100.848 100.848
INVERSIONES PERMANENTES 21.789.834 11.967.858 33.757.692
BIENES DE USO 85.722.584 85.722.584
OTRAS OPERACIONES ACTIVAS 8.536.807 7.046.148 15.582.955
TOTAL ACTIVOS 2.667.818.888 3.433.838.068 6.101.656.956
PASIVOS
OBLICACIONES CON EL PUBLICO 1.230.280.022 3.853.467.673 5.083.747.695
FINANCIAMIENTOS BCB 448.229 448.229
OBLIGACIONES CON BANCOS Y
ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO 121.238.491 158.468.119 279.706.610
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 126.888.862 12.823.554 139.712.416
PREVISIONES 67.541.784 67.541.784
OBLIGACIONES SUBORDINADAS 15.435.274 110.491.732 125.927.006
OBLIGACIONES C/EMPRESAS CON
PARTICIPACION ESTATAL 8.227.570 8.227.570
TOTAL PASIVOS 1.502.518.448 4.202.792.862 5.705.311.310
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NOTAS5

ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES (Continuacion)

Al 31 de diciembre de 2012:

ACTIVOS

DISPONIBILIDADES
INVERSIONES TEMPORARIAS
CARTERA VIGENTE

OTRAS CUENTAS POR COBRAR
BIENES REALIZABLES
INVERSIONES PERMANENTES
BIENES DE USO

OTROS ACTIVOS

TOTAL ACTIVOS

PASIVOS
OBLICACIONES CON EL PUBLICO

FINANCIAMIENTOS BCB
OBLIGACIONES CON BANCOS Y
ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO

OTRAS CUENTAS POR PAGAR
PREVISIONES

OBLIGACIONES SUBORDINADAS
OBLIGACIONES C/EMPRESAS CON
PARTICIPACION ESTATAL

TOTAL PASIVOS

Corriente
Bs

869.657.205
103.527.218
1.120.886.227
5.399.150

43.055.950

1.116.572

924.475.927
1.041.978

143.248.337
20.991.726
13.719.931

4.915.397

No Corriente
Bs

70.491.006
209.840.890
2.316.709.268
2.477.229
1.446.370
11.974.885
83.137.197
15.524.971

2.711.601.816

Total
Bs

940.148.211
313.368.108
3.437.595.495
7.876.379
1.446.370
55.030.835
83.137.197
16.641.543

4.855.244.138

3.200.508.460

60.934.623
61.471.726
61.388.429
21.470.607

3.405.773.845

4.124.984.387
1.041.978

204.182.960
82.463.452
61.388.429
35.190.538

4.915.397

4.514.167.141

La clasificacion de activos y pasivos corrientes y no corrientes por vencimiento, al 31 de
diciembre de 2013 y 2012 es la siguiente:
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NOTA 5 ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES (Continuacién)

Al 31 de diciembre de 2013:
Rubro

PLAZO
Moneda: Total A30DIAS _ A90DIAS _ A180DIAS _ A360DIAS  A720DIAS A +720 DIAS
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Consolidado:
Disponibilidades 719.366.149  616.449.684 3.107.689 5.989.427 9.689.004 9.307.810 74.822.535
Inversiones Temporarias 1.021.679.204  178.972.577 60.097.415 139.922.908 351.010.583 42.759.489 248.916.232
Cartera Vigente 4.204.900.055 92.946.181 236.190.988 400.632.614 524.510.520  755.826.736  2.194.793.016
Otras cuentas por Cobrar 20.547.469 16.138.401 36.017 216.208 1.582.031 171.511 2.403.301
Inversiones Permanentes 33.757.692 - - 21.789.834 - - 11.967.858
Otras operaciones activas m 101.406.387 2.931.098 9.668.514 4.952.485 13.277.787 -73.836 70.650.340
Cuentas contigentes 366.489.003 84.132.968 104.011.140 54.628.790 80.075.426 34.289.246 9.351.433
Activo y Contigente 6.468.145.959  991.570.909 413.111.764 628.132.266 980.145.350  842.280.956  2.612.904.715
Oblig. Con el publico - vista @ 864.215.233 64.405.336 47.150.030 46.208.841 65.346.525 92.413.590 548.690.911

Oblig. Con el publico - ahorro @ 1.234.916.947  91.206.781 66.771.756 65.440.359 92.538.178  130.872.471 788.087.402
Oblig. Con el publico - a plazo @ 2.793.622.219  90.935.630  21.344.669  192.776.257  338.096.134  239.768.804  1.910.700.725

Financ. BCB 448.229 448.229 - - - - -
Financ. Ent. Financieras del pais 231.661.612 31.873.478 25.689.548 23.324.532 34.558.929 60.053.684 56.161.441
Financ. Ent. Financieras 2do piso 46.487.924 208.890 1.372.901 3.761.250 448.964 4.829.606 35.866.313
Otras Cuentas por Pagar 28.231.232 25.357.117 123.227 115.407 322.029 314.746 1.998.706
Obligaciones Subordinadas 123.980.000 - - 6.860.069 8.575.205 15.484.863 93.059.863
Otras Operaciones Pasivas 288.192.645 30.771.756 7.372.605 51.347.180 19.325.253 18.714.296 160.661.555
Obligaciones con el Publico 93.555.269 4.756.157 8.562.801 10.806.900 24.315.526 14.664.876 30.449.009
Pasivo 5.705.311.310  339.963.374  178.387.537  400.640.795 583.526.743  577.116.936  3.625.675.925
Activo / Pasivo 1,13 2,92 2,32 1,57 1,68 1,46 0,72

(1) El grupo Otras operaciones activas incluye la cuenta 139.00 (Previsiones de incobrabilidad de
Cartera), cuy saldo contable acreedor es de Bs93.711.220 comportandose como una cuenta
deductiva de la cartera.

(2) El importe de obligaciones con el publico incluye las obligaciones incorporadas de grupo contable
280.00 Obligaciones con empresas con participacion estatal en lo que corresponda.

El Calce de Plazos al 31 de diciembre de 2013, muestra una brecha positiva de activos sobre
pasivos en la banda de 30 dias, 90 dias, 180 dias, 360 dias y 720 dias.

La alta proporcién de activos sobre pasivos en la banda de 30 dias (2.92) permite mantener una

brecha acumulada positiva en todos los plazos. En conclusion, el Banco es capaz de cumplir
con sus obligaciones de corto plazo, en cumplimiento con lo que indica su normativa interna.
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NOTA 5 ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES (Continuacién)
Al 31 de diciembre de 2012:

—
- Total A 30 DIAS A 90 DIAS A 180 DIAS A 360 DIAS A 720 DIAS A +720 DIAS
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Consolidado:

Disponibilidades 940.148.211 841.376.121 6.611.423 9.057.767 12.611.892 10.412.723 60.078.285
Inversiones Temporarias 313.368.108 22.858.717 18.741.400 25.760.804 36.166.297 30.938.298 178.902.592
Cartera Vigente 3.437.595.495  121.876.154  238.100.543 347.260.542  413.648.988 524.977.782 1.791.731.486
Otras cuentas por Cobrar 7.876.379 1.772.787 557.910 2.532.367 536.086 207.257 2.269.972
Inversiones Permanentes 55.030.836 - 999.993 1.313.519 40.742.438 - 11.974.886
Otras operaciones activas M 101.225.109 -15.431.097 1.116.573 -2.518.849 -356.020 -12.365.775 130.780.277
Cuentas contigentes 352.846.845 81.362.045 92.415.476 58.607.140 24.165.324 78.804.467 17.492.393
Activo y Contigente 5.208.090.983 1.053.814.727 358.543.318  442.013.290 527.515.005  632.974.752  2.193.229.891
Oblig. Con el publico - vista ? 752.340.907 40.278.394  29.483.114 28.893.370 40.868.138 57.794.264 555.023.627
Oblig. Con el publico - ahorro @ 933.481.833 49.478.655 36.220.497 35.497.633 50.205.426 71.000.692 691.078.930
Oblig. Con el publico - a plazo @ 2.255.374.551 104.382.598  88.898.143 159.591.850  260.678.108 308.613.430 1.333.210.422
Financ. BCB 1.041.978 931.424 110.554 - - - -
Financ. Ent. Financieras del pais 142.067.662 53.581.974  27.536.620 25.183.391 27.086.894 8.638.767 40.016
Financ. Ent. Financieras 2do piso 60.154.250 921.580 1.329.201 1.683.655 3.963.974 7.992.930 44.262.910
Financ. Externos 1.961.049 809.129 1.151.920 - - - -
Otras Cuentas por Pagar 25.338.345 20.321.099 272.651 210.673 187.303 206.904 4.139.715
Obligaciones Subordinadas 34.300.000 - 6.860.000 6.859.931 13.719.932 6.860.137
Otras Operaciones Pasivas 211.699.388 67.827.061 3.944.051 9.094.786 16.036.745 14.132.098 100.664.647
Obligaciones con el Publico Restrin 96.407.177 15.499.880 13.059.856 9.295.308 31.451.882 6.200.279 20.899.972
Pasivo 4.514.167.140  354.031.794  202.006.607  276.310.666 437.338.401 488.299.296  2.756.180.376
Activo / Pasivo 1,15 2,98 1,77 1,60 1,21 1,30 0,80

(1) El grupo Otras operaciones activas incluye la cuenta 139.00 (Previsiones de Incobrabilidad de Cartera), cuyo saldo contable acreedor es de
Bs67,481,479 ; comportdndose com una cuenta deductiva de la Cartera.

(2) El importe de obligaciones con el publico incluye las obligaciones incorporadas del grupo contable 280.00 (Obligaciones con empresas con
participacion estatal) en lo que corresponda.

El Calce de Plazos al 31 de diciembre de 2012, muestra una brecha positiva de activos sobre
pasivos en la banda de 30 dias, 90 dias, 180 dias, 360 dias y 720 dias.

La alta proporcién de activos sobre pasivos en la banda de 30 dias (2.98) permite mantener una

brecha acumulada positiva en todos los plazos. En conclusion, el Banco es capaz de cumplir con
sus obligaciones de corto plazo, en cumplimiento con lo que indica su normativa interna.
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NOTA6 OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el Banco mantiene saldos con partes relacionadas en
operaciones activas y pasivas con la Empresa de Servicios Bancarios Auxiliares LINKSER S.A,,
asi como también operaciones pasivas referidas a cuentas corrientes, caja de ahorros y
depdsitos a plazo fijo con miembros del Directorio y Accionistas, las que originan egresos
reconocidos en el periodo que corresponde. Dichas operaciones estan dentro de los margenes
establecidos en la Ley de Bancos y Entidades Financieras, las regulaciones de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero en Bolivia y la Ley del Banco Central de Bolivia.

Al 31 de diciembre de 2013:

Intereses
Bs Bs
Partes relacionadas activas
Linkser S.A. 6.210.795
Total Cuentas Activas 6.210.795
Partes relacionadas pasivas
Linkser S.A. 10.873.009
Obligaciones con el Publico:
Accionistas y Directores
Subtotal Cuentas Corrientes 9.415.300 49
Subtotal Caja de Ahorros 3.420.346 722
Subtotal DPF 1.877.897
Subtotal Obligaciones 25.586.552 771
Al 31 de diciembre de 2012:
Intereses
Bs Bs
Partes relacionadas activas
Linkser S.A. 7.501.463
Total Cuentas Activas 7.501.463
Partes relacionadas pasivas
Linkser S.A. 12.791.592
Obligaciones con el Publico:
Accionistas y Directores
Subtotal Cuentas Corrientes 13.775.730 47
Subtotal Caja de Ahorros 1.766.021 985
Subtotal DPF 2.111.591 88
Subtotal Obligaciones 30.444.934 1.120

NOTA7 POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

Los estados financieros expresados en bolivianos, al 31 de diciembre de 2013 y 2012, incluyen el
equivalente de saldos en otras monedas (principalmente délares estadounidenses), de acuerdo
con el siguiente detalle:
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NOTA7

POSICION EN MONEDA EXTRANJERA (Continuacién)

Al 31 de diciembre de 2013:

Disponibilidades
Inversiones temporarias
Cartera

Otras cuentas por cobrar
Inversiones permanentes
Otros activos

Total activo

PASIVO

Obligaciones con el publico
Obligaciones con instituciones fiscales
Obligaciones con bancos y entidades
financieras

Otras cuentas por pagar

Previsiones

Obligaciones subordinadas
Obligaciones con empresas de
participacion estatal

Total pasivo

Posicién neta activa (pasiva)

Al 31 de diciembre de 2012:

Disponibilidades
Inversiones temporarias
Cartera

Otras cuentas por cobrar
Inversiones permanentes
Otros activos

Total activo

PASIVO

Obligaciones con el publico
Obligaciones con instituciones fiscales
Obligaciones con bancos y entidades
financieras

Otras cuentas por pagar

Previsiones

Obligaciones subordinadas
Obligaciones con empresas de
participacion estatal

Total pasivo

Posicién neta activa (pasiva)

Moneda
Extranjera
Bs

333.506.894
306.819.469
680.319.609
11.232.758
6.935.474
1.534.723

1.163.424.227
31.267

95.058.117
24.619.992
17.801.976
90.618.056

Moneda
Extranjera
Bs

315.006.030
249.433.263
974.028.241
7.404.950
8.238.648
3.693.985

1.426.852.842
12.635

107.112.971
28.640.381
25.962.642
35.190.538

CMV Total
Bs Bs
34.300 333.541.194
306.819.469
680.319.609
11.232.758

6.935.474
1.534.723

34.300 1.340.383.227

1.163.424.227
31.267

95.058.117
24.619.992
17.801.976
90.618.056

3.724

1.381.557.359

cMvVv Total
Bs Bs
34.300 315.040.330
249.433.263
974.028.241
7.404.950
8.238.648
3.693.985

1.426.852.842
12.635

107.112.971
28.640.381
25.962.642
35.190.538
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NOTA 7 POSICION MONEDA EXTRANJERA (Continuacién)

Los activos y pasivos en moneda extranjera han sido convertidos a bolivianos al tipo de
cambio oficial vigente al 31 de diciembre de 2013 y 2012 de Bs6,86 por US$ 1, o su

equivalente en otras monedas.

NOTA 8 COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2013 y 2012 estan compuestos por los siguientes

grupos:

8a) Disponibilidades

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs
Caja 281.921.369 255.502.565
Billetes y Monedas 255.578.398 238.153.765
Fondos asighados a cajeros automaticos 26.342.971 17.348.800
Banco Central de Bolivia 397.246.012 647.035.157
Cuenta corriente y de encaje - Entidades Bancarias 397.148.030 646.937.175
Cuenta fondos fiscales por operaciones de gestiones anteriores 97.982 97.982
Bancos y corresponsales del exterior 36.303.257 35.098.607
Bancos y corresponsales del exterior 36.303.257 35.098.607
Documentos de cobro inmediato 3.895.511 2.511.882
Documentos para camara de compensacion 3.895.511 2.511.882
Total disponibilidades 719.366.149 940.148.211

8b) Inversiones temporarias y permanentes

8b.1) Inversiones temporarias

La tasa de Rendimiento mensual se calcula de la siguiente forma: Ingresos percibidos por
las inversiones respecto al promedio diario de la cartera de inversiones temporarias.

La tasa promedio de rendimiento de las Inversiones Temporarias al 31 de diciembre de
2013 y 31 de diciembre de 2012 alcanza a 1.52% y 1.33% respectivamente.

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2013 y 2012 es la siguiente:
Tasa Tasa
rendimiento rendimiento
2013 promedio 2012 promedio
0,

Bs % Bs %
Inversiones en el B.C.B. (1) 457.016.725 1,18 0
Inversiones en entidades financieras del pais (2) 36.959.112 1,18 156.885 1,26
Inversiones en otras entidades no financieras (3) 1.346.167 1,55 1.310.532 2,91
Inversiones de disponibilidad restringida (4) 526.357.199 0,69 311.900.691 1,11
Productos devengados por cobrar 2.961.769 0
Prevision para inversiones temporarias (71.037) 0
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NOTA 8 COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Continuacién)

2013 2012
Composicion Bs Bs
(1) Letras del B.C.B. 452.217.425
Bonos del B.C.B. 4.799.300
(2) Caja de ahorros 156.885 156.885
Depdsitos a plazo fijo 36.150.000
Bonos 652.227
(3) Inversiones en otras entidades no financieras del exterior 312.143 114.609
Fondos de inversién 1.034.024 1.195.923
(4) Cuotas de participacion fondos RAL afectados a encaje legal 370.204.038 311.900.691
Titulos valores de entidades financieras del pais con otras 118.000
restricciones (DPF)
Titulos valores del BCB adquiridos con pacto de reventa 15.004.050
(Operaciones de reporto)
Titulos valores de entidades publicas no financieras del pais 9.999.054
adq. con pacto de reventa (Operaciones de reporto)
Titulos valores de entidades financieras adquiridas con pacto 131.032.057

de reventa (Operaciones de reporto)

8b.2) Inversiones permanentes

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2013 y 2012 es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs

Inversiones en el B. C. B. (1) 39.488.551
Inversiones en entidades financieras del pais - DPF (1) 3.567.400
Participacion en camaras de compensacion (2) 136.150 136.150
Participacion en LINKSER (3) 4.361.250  4.048.293
Acciones VISA 23.016
Acciones telefénicas 1.273.442 1.273.442
Titulos valores de entidades publicas y privadas no
financieras del exterior - Bonos (4)
PENNSYLVANIA HEA AGY STUDENT 6.174.000 6.517.000
Titulos valores del BCB afectados a encaje adicional 21.789.834
Productos devengados por cobrar 113.307 164.250
Previsién para inversiones permanentes (5) (671.134) (671.134)

33.199.865 54.523.952

Composicion:

(1) Las tasas de rendimiento promedio al 31 de diciembre de 2013 y 2012, fue para letras fue 1.00% y 1.90%
respectivamente, asi mismo para DPF tuvo un rendimiento promedio de 2.30% y 2.50% respectivamente.

(2) Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el porcentaje de votos conferidos por la participacion del Banco
Econémico S.A. en A.C.C.L. S.A,, es del 3,76%, equivalente a 1.583 acciones.

(3) Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el porcentaje de votos conferidos por la participacion del Banco
Econdmico S.A. en Linkser S.A., es del 25% equivalente a 286 acciones, al igual que la participacion directa
al capital.

(4) Bonos del exterior, el rendimiento fue de 2.57% y 1,65% en promedio al 31 de diciembre de 2013 y 2012
respectivamente.

(5) La prevision al 31 de diciembre de 2013 y 2012 de Bs 671.134 corresponde a acciones telefénicas.
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NOTA 8 COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Continuacion)

8c) Cartera directa y contingente:

La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2013 y 2012 es la siguiente:

Cartera vigente

Cartera vencida

Cartera en ejecucion

Carter reprogramada o reestructurada vigente
Cartera reprogramada o reestructurada vencida
Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucién

Totalcartera bruta

Prevision especifica para incobrabilidad de cartera
Prevision genérica para incobrabilidad de cartera
Prevision especifica adicional

Total previsiones

Productos financieros devengados por cobrar

CARTERA CONTINGENTE

Cartas de crédito emitidas a la vista
Cartas de crédito emitidas diferidas
Cartas de crédito stand by

Boletas de garantia contragarantizadas
Boletas de garantia no contra garantizadas

Lineas de crédito comprometidos

Total cartera contingente

Prevision para activos contingentes (expuesta en
elrubro previsiones - pasivo)

Prevision genérica voluntaria ciclica (expuesta en
elrubro previsiones - pasivo)
Prevision genérica ciclica (expuesta en elrubro

previsiones - pasivo)

125

2013
Bs
4,185,888,789
7,783,991
28,505,273
19,011,266
161,927
9,975,584

(65,724,447)
(50,200,010)

36,472,254
1,984,149

40,534,368
259,295,357
28,202,875

(25,237,477)

(25,237,477)

2012
Bs
3,405,861,97¢

7,067,49(
20,902,51¢
31,733,52C

974,40:
8,723,53:

(54,807,102
(38,904,118

63,835,34¢
3,552,85¢
11,593,40C
40,534,36¢
205,497,70¢
27,833,16:

(21,424,831

(21,424,831
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NOTA 8 COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Continuacion)
8c.1) Clasificacion de cartera por clase de cartera y previsiones:

Al 31 de diciembre de 2013:

Vigente Vencida Ejecucion Prevision

Vigente Reprogramada Vencida Reprog, Ejecucion Reprogram Contingente (139.00+251.01) Porcentaje
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs

CREDITO EMPRESARIAL 425.732.896 801.105 260.468.285 3.400.535 14,88%
CREDITO EMPRESARIAL CALF POR DIAS D 4.602.743 2.755.345 44.712 0,16%
CREDITO HIPOTECARIOS DE VIVIENDA 655.728.649 81.215 956.014 19.721 4.216.931 14.516 9.023.320 14,31%
CRED.VIVIENDA SIN GTIA HIPOTE 132.689 33 0,00%
MICROCREDITO INDIVIDUAL 544.724.850 224.409 2.103.479 7.326 8.117.476 64.581 970.156 10.697.188 12,05%
MICROCREDITO INDIVIDUAL DEB.GAR.GTI 355.716.040 3.706.522 854.489 17.115 4.835.484 2.595.836 8.334.877 7.367.247 8,14%
MICROCREDITO AGROPECUARIO 1.480.594 36.485 110.625 11.678 0,04%
CREDITO DE CONSUMO 168.802.117 46.791 580.058 689.048 85.999 19.628.376 6.668.900 4,11%
CRED.CONSUMO DEB.GARANTIZADO 524.900 9.973 0,01%
CRED.CONSUMO DEB.GARANTIZADO CON GT 143.893.656 465.151 172.497 7.140 300.548 4.184.853 3.410.111 3,23%
CREDITO PYME CALIF.COMO EMPRESARIAL 1.056.751.460 9.922.406 1.228.569 9.544.681 7.214.652 56.255.393 25.174.378 24,71%
CREDITO PYME CALIF.POR DIAS DE MORA 773.508.170 4.098.500 1.069.967 13.891.718 2.464.276 17,16%
PYME AGROPEC.CALIFICADO P/DIAS 6.073.555 429.787 780.785 103.134 0,16%
PYME AGROPEC.GARANTIA REAL CALIF.P 998.169 9.188 0,02%
PYME AGROPEC.CALIFICADO COMO EMPRES 36.892.588 38.133 335.872 0,80%
PYME AGROPEC.GTIA.REAL CALIF.COMO E 10.325.713 0,22%
Total 4.185.888.789 19.011.266  7.783.991 161,927 28.505.273 9.975.584  366.489.003 68.720.844 100%
(+) Prevision Especifica Adicional

(+) Prevision Genérica 50.200.010

(+) Prevision Ciclica 25.237.477

(+) Prevision Voluntaria ciclica 25.237.477

Total 4.185.888.789 19.011.266 7.783.991 161.927 28.505.273 9.975.584 366.489.003 169.395.808

(Nota) Incluye para cada clase de cartera la prevision especifica para incobrable y activos
contingentes.

Al 31 de diciembre de 2012:

Vigente Vencida Ejecucion Prevision

Vigente Reprogramada Vencida Reprog. Ejecucion Reprogram Contingente (139.00+251.01) Porcentaje
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs

CREDITO EMPRESARIAL 404.376.550 538.598 257.515.100 6.147.551 17,30%
CREDITO EMPRESARIAL CALF POR DIAS D 1.636.257 3.062.358 35.577 0,12%
CRED.EMPRESARIAL AGROPECUARIO 2.527.590 356.870 36.056 0,08%
CREDITO HIPOTECARIOS DE VIVIENDA 595.061.413 1.504.719  1.938.980 1.876.448 14.517 7.138.534 15,68%
CRED.VIVIENDA SIN GTIA HIPOTE 6.428.534 16.071 0,17%
MICROCREDITO INDIVIDUAL 253.870.893 239.783  1.394.343 127.268 4.550.317 27.439 408.195 6.020.110 6,81%
MICROCREDITO INDIVIDUAL DEB.GAR.GTI 368.152.699 5.262.435 915.018 5.826 3.721.265 2.548.133 11.612.619 7.314.772 10,25%
MICROCREDITO AGROPECUARIO 2.754.904 151.180 184.476 21.028 0,08%
CREDITO DE CONSUMO 45.256.873 69.810 508.894 288.419 85.999 20.048.914 2.872.581 1,73%
CRED.CONSUMO DEB.GARANTIZADO CON GT 66.412.148 75.682 108.946 14.082 16.029 3.756.301 1.927.859 1,84%
CREDITO PYME CALIF.COMO EMPRESARIAL 984.123.649 17.821.304  2.043.109 359.311 9.911.440 6.047.445 40.308.415 25.686.516 27,71%
CREDITO PYME CALIF.POR DIAS DE MORA 592.949.444 5.278.050 158.200 283.440 16.108.063 2.489.072 16,06%
PYME AGROPEC.CALIFICADO COMO EMPRES 72.513.354 973.687 26.880 117.864 1,92%
PYME AGROPEC.GTIA.REAL CALIF.COMO E 9.797.667 0,25%
Total 3.405.861.975 31.733.520  7.067.490 974.403  20.902.516 8.723.533  352.846.845 59.823.591 100%
(+) Prevision Especifica Adicional

(+) Prevision Genérica 38.904.118

(+) Prevision Ciclica 21.424.831

(+) Prevision Voluntaria ciclica 21.424.831

Total 3.405.861.975 31.733.520  7.067.490 974.403  20.902.516 8.723.533  352.846.845 141.577.371

(Nota) Incluye para cada clase de cartera la prevision especifica para incobrable y activos
contingentes.
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NOTA 8 COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Continuacién)
8c.2.1) Clasificacién de cartera por actividad econémica del Deudor:

Al 31 de diciembre de 2013:

Vigente Vencida Ejecucién Prevision
Vigente Reprograma  Vencida Reprograma  Ejecucion Contingente  (139.00+251.0 Porcentaje
Reprog.
da da 1)
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Agricultura y Ganaderia 416.968.293 375717 932108 110.625 33.860 3.559.393 1.742.077 9,14% %
Caza Silvicultura y Pesca 4363245  3.086.996 70.132 1.289.522 0,16% %
Extraccion de Petroleo Crudo
y Gas Natural 33.781.761 1.304.386 10.621.631 873.341 0,99% %
Minerales Metalicos y no
Metalicos 43.426.641 140 107.219 65.036 0,94% %
Industria Manufacturera 455,682,645 580.285 1.464.673 4074009  1.161.072 4.299.281 7.394.128 10,12% %
Produccion y distribucion de
Energia Electrica 5.552.036 9.428 442.591 56.155 0,13% %
Construccion 229.138.524 19.983 36.228 19.721  1569.768  3.590.451 204.551.823 11.140.202 9,51% %
Venta al por mayor y menor ~ 1.568.230.805  9.106.612  3.295.384 7326 12027670  1.162.537 64.250.434 23.256.290 35,91% %
Hoteles y restaurantes 194.011.158 1.198.568  432.516 790.624 1.132.765 2.894.849 4,28% %
Transporte Almacenamiento
y Comunicacion 530.667.333 401109  655.371 4.951.507 122.339 12.720.474 7.783.765 11,90% %
Intermediacion Financiera 44,085.714 21.228 44.446 23.592.722 489.498 1,47% %
Servicios Inmobiliarios
Empresariales 392496582 3949513 454732 2017.230  3.494.768 36.450.667 7.297.376 9,50% %
Administracion publica
defensa y seguridad 15.033.079 50.069 463.118 251.654 708.369 0,34% %
Educacion 62.792.165 36.485 9.154 351.763 14517 610.269 639.812 1,38% %
Servicios Sociales Comunales
y Personales 169.830.547 284770 443043 7.140 848.426 429.900 3.142.671 2.849.197 3,79% %
Servicio de hogares privados 100.147 12.559 377 0,00% %
Servicio de Organizacion y
Organos Exter. 521.713 19.147 7.343 0,01% %
Actividades Atipicas 19.200.401 1.145 17.115 28.466 653.570 230.707 0,43% %
Total 4.185.888.789  19.011.266  7.783.991 161.927  28.505.273  9.975.584 366.489.003 68.720.844  100,00% %
(+) Prev.especifica adicional
(+) Prevision Genérica 50.200.010
(+) Prevision Ciclica 25.237.477
(+) Prevision Voluntaria
Ciclica 25.237.477

4.185.888.789  19.011.266  7.783.991 161.927  28.505.273  9.975.584 366.489.003 169.395.808

(Nota) Incluye para cada clase de cartera la previsién especifica para incobrable y activos contingentes.
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NOTA 8 COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Continuacion)
Al 31 de diciembre de 2012:

Vigente Vencida

Vigente Reprogramada Vencida Reprogramada Ejecucion Ejecucion Reprog Contingente Prevision (139.00+251,01)  Porcentaje
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Agricultura y Ganaderia 382.481.699 2291523 26812 184476 40425 3.935.044 1.828.509 10,17%
Caza Silvicultura y Pesca 2624603 3523.304 592,500 101589 611,044 0,18%
Extraccion de Petroleo Crudoy
(Gas Natural 38.343.726 51529 38.218 15.104.526 399.095 1,40%
Minerales Metalicos y no Metalicos 22926617 105.431 45210 0,60%
Industria Manufacturera 359.002.123 1.162.107 501.654 51.460 2.276.158 1.113.368 4.985.664 5.479.761 9,64%
Produccion y distribucion de
Energia Electrica 5747174 2516 0 72069 71528 0,15%
Construccion 192.641.268 974.460 1.268.386 780.298 3.398.531 180.901.240 13.941.395 9,93%
Venta al por mayor y menor 1.183.753.769 18.283.629 2.209.399 292.776 7.275.404 465943 80.895.653 15.370.763 33,78%
Hoteles y restaurantes 152.366.280 195.370 630.104 811871 0 1.780.364 1620.757 4,07%
Transporte Almacenamiento y
Comunicacion 379.426.163 880.467 1091477 50.397 3.689.264 2.247.251 9601036 7.167.997 10,37%
Intermediacion Financiera 46.853.148 30207 312.994 43207 0 19.215.737 609.625 1,74%
Servicios Inmobiliarios
Empresariales 373.142.113 3.915.835 241469 359.311 4.205.825 876.287 30.535.229 8.090.251 10,80%
Administracion publica defensa y
seguridad 13.814.476 9733 431.525 0 384.668 470.076 0,38%
Educacion 59.805.475 98.562 21.920 14517 453741 605.352 1,58%
Servicios Sociales Comunales y
Personales 172.148.066 320.381 171.214 30.156 s 607.636 4.130.099 3.252.763 4,65%
Servicio de hogares privados 24,656 0 11.264 54 0,00%
Servicio de Organizacion y
Organos Exter. 431.917 0 2078 7710 0,01%
Actividades Atipicas 20.328.102 48.585 308.584 5.826 0 0 611.412 251212 0,54%
Total 3.405.861.975 31.733.520 7.067.490 974.403  20.902.516 8.713.533 352.846.845 59.823.591 100,00%
(#) Prev.especifica adicional
(+) Prevision Genérica 38.904.118
(+) Prevision Ciclica 21.424.831
(+) Prevision Voluntaria Ciclica 21.424.831
3.405.861.975 31.733.520 7.067.490 974.403  20.902.516 8.713.533 352.846.845 141.577.371

(Nota) Incluye para cada clase de cartera la prevision especifica para incobrable y activos contingentes.
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NOTA 8 COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Continuacién)

8c.2.2) Clasificacion de cartera por destino del Crédito:

Al 31 de diciembre de 2013

) Vigente - Vencida N Ejecucion ) Prevision .
Pe taj
Vigente Reprogramada Vencida Reprogramada Ejecucion Reprog. Contingente (139.00+251.01) orcentaje
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs

Agricultura y Ganaderia 300.871.311 533.363 932.108 110.625 2.718.795 683.302 6,61% %
Caza Silvicultura y Pesca 1.783.421 3.372.326 74.644 1.352.684 0,11% %
Extraccion de Petroleo Crudo y
Gas Natural 17.236.571 15.068.415 143.649 0,70% %
Minerales Metalicos y no Metalicos 39.385.836 140 11,157 22.09 0,86% %
Industria Manufacturera 298.342.630 600.287 978.398 1.054.173 21.331.864 3.547.440 6,98% %
Produccion y distribucion de
Energia Electrica 1.676.553 329.987 523 0,04% %
Construccion 785.378.712 456.741 1.349.745 19.721 3.603.171 3.439.112 188.613.191 17.309.860 21,28% %
Venta al por mayor y menor 1.174.888.691 9.441.177 2.599.947 14466 14.672.083 3.698.691 64.289.850 23.487.916 27,49% %
Hoteles y restaurantes 55.310.59 7.517 215.512 200.840 1.051.147 544.921 1,23% %
Transporte Almacenamiento y
Comunicacién 326.182.942 31.280 368.192 1.912.000 585.502 14.977.550 3.021.025 7,45% %
Intermediacion Financiera 8.204.486 23.372.235 106.590 0,68% %
Servicios Inmobiliarios
Empresariales 1.135.751.659 5.143.299 1.318.253 17415 6.716.200 949,666 27.850.966 16.926.800 25,50% %
Administracién publica defensa y
seguridad 203.161 487.905 2.223 0,01% %
Educacién 10.858.182 5.824 411,497 45.610 0,26% %
Servicios Sociales Comunales y
Personales 29.292.245 25.563 386.502 422.581 548.440 5.403.722 1.516.630 0,78% %
Servicio de hogares privados 1.161 12,559 343 0,00% %
Servicio de Organizacién y
Organos Exter. 23.129 17.821 1.050 0,00% %
Actividades Atipicas 497.502 7.481 365.699 8.186 0,02% %
Total 4.185.888.789 19.011.266 7.783.991 161.927  28.505.273 9.975.584 366.489.003 68.720.844 100,00% %
(+) Prev.especifica adicional
(+) Previsién Genérica 50.200.010
(+) Previsién Ciclica 25.237.477
(+) Previsién Voluntaria Cictica 25.237.477

4.185.888.789 19.011.266 7.783.991 161.927  28.505.273 9.975.584 366.489.003 169.395.808

(Nota) Incluye para cada clase de cartera la prevision especifica para incobrable y activos contingentes.

Al 31 de diciembre de 2012:

Vigente Vencida R R Prevision
: . . . Ejecucién . Porcent
Vigente Reprogram Vencida Reprogr Ejecuciéon Contingente (139.00+251. N
Reprog. aje
ada amada 01)
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs

Agriculturay Ganaderia 247691275 1609.010 491 184.476 3.566.017 447.167 6,61%
Caza Silviculturay Pesca 968.079 3.523.304 359.311 234.000 104.141 383.193 0,4%
Extraccion de Petroleo Crudo
y Gas Natural 26.635400 51529 15.102.229 255242 1,09%
Minerales M etalicos y No
Metalicos 20.007.557 119.676 9.547 0,53%
Industria M anufacturera 221604.483 873.661 139.876 119.196 1.054.173 9.080.360 2.504.764 6,08%
Produccion y Distribucionde
Energia Electrica 3.445.771 2.516 79.091 48.701 0,09%
Construccion 716.245.745 10.581.740 1955229 2.358.193 3.091409 186.705.197 18.547.529 24,06%
Ventaal por mayor y menor 914.396.397 11.413.903 1941310 64.479 13.880.081 538.661 80.230.090 20.804.761 26,71%
Hoteles y restaurantes 22.344.232 40.616 65.068 1.060.587 168.905 0,61%
Transporte Almacenamiento y
Comunicaciéon 135.847.963 100.729 297.567 507.268 2.555.369 9.551.811 2.470.267 3,89%
Intermediacion Financiera 13.489.907 23.261 19.070.069 187.375 0,85%
Servicios Inmobiliarios
Empresariales 1.056.089.940 3.551.043 2.417.257 366.137 3.515.313 935482 22.684.278 12.771.339 28,46%
Administracion publica
defensay seguridad 204.529 2.720 401271 17.309 0,02%
Educacion 1.697.139 12.767 378.828 54.412 0,32%
Servicios Sociales Comunales
y Personales 14.573.121 39.54 144.778 288.465 548.439 4.217.269 1.133.525 0,52%
Servicio de hogares privados 2.456 11.264 343 0,00%
Servicio de Organizaciény
Organos Exter 18.872 22.078 1050 0,00%
Actividades Atipicas 599.109 8.701 462.589 18.162 0,02%
Total 3.405.861975 31733.520 7.067.490 974.403 20.902.516 8.723.533 352.846.845 59.823.591 100,00%
(+) Prev.especifica adicional
(+) Prevision Genérica 38.904.118
(+) Prevision Ciclica 21424831
(+) Previsién Voluntaria Ciclica 21424.831

3.405.861975 31733.520 7.067.490 974.403 20.902.516 8.723.533 352.846.845 141577.371

(Nota) Incluye para cada clase de cartera la prevision especifica para incobrable y activos contingentes.
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NOTA 8 COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Continuacién)

8c.3) Clasificacion de cartera por tipo de garantia, estado de crédito y respectivas
previsiones:

Al 31 de diciembre de 2013:

Vigente Vigente Vencido Vencido Ejecucién Ejecucion Contingente Prevision Porcentaje
9 Reprogramado Reprogramado g Reprogramado 9 (139.00-251.01) 1
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Credito Autoliquidable 19,151692 0 31351 0 0 0 45,762,840 461 141%
Garantia Hipotecaria 2,775,500 957 17,958,733 3,896,974 154,600 13.5%,878 7,485,693 96,142,273 38,121766 63.2%
Otros Hipotecarios 166,363,801 84,765 69,323 0 3.426,776 770,758 8,147,145 6,228,303 4.09%
Garantia Prendaria 222,268,200 0 149,056 0 538,565 1568,554 77,000,479 3,343,060 6.53%
Garantia Personales 860,359,318 247,788 3274971 7327 10,779,304 10,579 74,1340% 19,609,632 20.55%
Otras Garantias 12,244,821 710,980 2623% 0 245,750 0 55302,262 1413470 430%
Fondo de Garantia 0.00%
Total 4,185888,789 1,011,266 7,783,991 28505273 9,975,584 366,489,003 68,720,844
(+) Prev.especifica adicional
(+) Prevision Genérica 50,200,010
(+) Prevision Ciclica 25237477
(+) Prevision Voluntaria
Ciclica 25,237477
Total 4,185,888,789 1,011.266 7,783,991 61927 28505273 9,975,584 366,489,003 169,395,808

(Nota) Incluye para cada clase de cartera la prevision especifica para incobrable y activos contingentes.

Los saldos expuestos en otras garantias, también contemplan las garantias bajo linea de
créditos, en sus diferentes estados.

En base al Reporte de Estratificacion de Cartera y Contingente, para la gestion 2013 se
definieron nuevos criterios para la agrupacion por tipo de garantia: créditos autoliquidables
vs depdsitos en la entidad financiera; garantias hipotecarias y otros hipotecarios vs
hipotecaria; garantia prendaria vs prendaria, garantias personales vs garantia personal y
sin garantia (a sola firma) y otras garantias vs garantias de otras entidades financieras,
otras garantias y bonos de prenda (Warrant).

Al 31 de diciembre de 2012:

Vigente Vencido Ejecucién Prevision
Vigente 8 Vencido Ejecucion ) Contingente (139.00- Porcentaje
Reprogramado Reprogramado Reprogramado 251.01)
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Credito Autoliquidable 37.557.478 300.351 16.029 46.118.732 1.312.590 2,19%
Garantia Hipotecaria 2.624.156.599 29.210.959 4.706.051 847.135 12.147.293 7.228.742 87.096.380 43.216.035 72,24%
Garantia Prendaria 219.233.092 1.993.711 100.738 3.233.953 1.170.519 89.517.286 4.926.542 8,24%
Garantia Personal 233.323.228 196.151 1.430.007 127.268 4.511.128 113.437 24.734.791 4.132.460 6,91%
Otras Garantias 291.591.578 332.699 530.343 994.113 210.835 105.379.656 6.235.964 10,42%
Fondo de Garantia 0,00%
Total 3.405.861.975 31.733.520 7.067.490 974.403 20.902.516 8.723.533 352.846.845 59.823.591 100,00%
(*) Flev.especiica
adicional
(+) Prevision Genérica 38.904.118
(+) Prevision Ciclica 21.424.831
() FIEVISION Vowiitaria
Ciclica 21.424.831
Total 3.405.861.975 31.733.520 7.067.490 974.403 20.902.516 8.723.533 352.846.845 141.577.371

(Nota) Incluye para cada clase de cartera la prevision especifica para incobrable y activos contingentes.
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NOTA 8 COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Continuacién)

Para la gestion 2012 se establecieron criterios de agrupacion segun reporte de Estratificacion de
Cartera y Contingente por tipo de garantia vs la Nota 8.c.3. Créditos Auto liquidable vs Depositos
en la entidad financiera; Garantias hipotecaria y otros hipotecarios vs Hipotecaria; Garantia
Prendaria vs Prendaria; Garantias Personales vs Garantia Personal; Otras garantias vs
Garantias de otras entidades financieras, Otras garantias, Bonos de Prenda (Warrant) y Sin
Garantia (solo firma).

8c.4) Clasificacion de cartera segun la calificacion de créditos en montos y porcentajes:

Al 31 de diciembre de 2013:

Vigente Vigente Vencido Vencido Ejecucion Ejecucion Contingente Prevision Porcentaje
S Reprogramado Reprogramado J Reprogramado S (139.00-251.01) )
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
A - Categoria A 4.082.987.222 12.369.160 233.333 362.811.705 21.616.032 96,55%
B - Categoria B 76.118.997 1.791.521 529.640 19.721 127.564 1.784.363 1,70%
C - Categoria C 8.023.485 3.439.055 110.625 788.555 397.810 1.779.240 0,28%
D - Categoria D 3.349.655 962.967 273.788 1.420.497 0,10%
E - Categoria E 9.737.625 4.835.456 1.773.743 17.115 5.811.159 2.618.481 2.854.776 16.131.935 0,60%
F - Categoria F 5.671.805 15.129 845.253 14.466 21.631.771 7.357.103 297.148 25.988.777 0,77%
Total 4.185.888.789 19.011.266 7.783.991 161.927 28.505.273 9.975.584 366.489.003 68.720.844 100,00%
(+) Prev.especifica adicional
(+) Prevision Genérica 50.200.010
(+) Prevision Ciclica 25.237.477
(+) Prevision Voluntaria Ciclica 25.237.477
Total 4.185.888.789 19.011.266 7.783.991 161.927 28.505.273 9.975.584 366.489.003 169.395.808
(Nota) Incluye para cada clase de cartera la prevision especifica para incobrable y activos contingentes.
Al 31 de diciembre de 2012:
. Vigente . Vencido . - Ejecucion . Prevision .
Vigente Reprogramado Vencido Reprogramado Ejecucion Reprogramado Contingente (139.00-251.01) Porcentaje
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
A - Categoria A 3.304.045.630 17.694.951 1.200.879 344.028.880 19.272.471 95,79%
B - Categoria B 83.027.209 9.732.257 2.062.609 572.709 2.121.619 2,49%
C - Categoria C 1.743.113 1.618.968 1.496.716 487.823 1.044.369 262.443 782.906 0,17%
D - Categoria D 3.099.108 252.759 16.074 12.473 14.517 928.010 0,09%
E - Categoria E 11.534.750 2.618.486 1.008.546 410.771  4.144.549 7.940.772 16.568.785 0,72%
F - Categoria F 2.412.165 68.858 1.045.981 59.735 15.701.125 8.709.016 42.041 20.149.800 0,74%
Total 3.405.861.975 31.733.520 7.067.490 974.403 20.902.516 8.723.533  352.846.845 59.823.591 100,00%
(+) Prev.especifica adicional
(+) Prevision Genérica 38.904.118
(+) Prevision Ciclica 21.424.831
(+) Prevision Voluntaria Ciclica 21.424.831
Total 3.405.861.975 31.733.520 7.067.490 974.403 20.902.516 8.723.533  352.846.845 141.577.371

(Nota) Incluye para cada clase de cartera la prevision especifica para incobrable y activos contingentes.
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NOTA 8 COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Continuacién)

8c.5) Clasificacion de cartera por concentraciéon crediticia por nimero de clientes, en
montos y porcentajes:

Al 31 de diciembre de 2013:

Vigente Vigente Vencida Vencido Ejecucion Ejecucion Contingente Prevision Porcentaj

S Reprogramada Reprog. J Reprog. s (139.00-251.01) e

Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs
1 A 10 MAYORES 245.194.204 0 0 0 0 0 145.920.111 934.650 8,47%
11 A 50 MAYORES 519.713.112 0 0 0 0 0  82.390.212 1.966.864 13,04%
51 A 100 MAYORES 243.219.516 0 0 0 0 0 54.299.516 6.375.634 6,44%
OTROS 3.177.761.957 19.011.266 7.783.991 161.927 28.505.273 9.975.584 83.879.164 59.443.696 72,05%
Total general 4.185.888.789 19.011.266  7.783.991 161.927 28.505.273  9.975.584 366.489.003 68.720.844 100,00%
(+) Prev.especifica
adicional
(+) Prevision
Genérica 50.200.010
(+) Prevision Ciclica 25.237.477
(+) Prevision
Voluntaria Ciclica 25.237.477
Total 4.185.888.789 19.011.266 7.783.991 161.927 28.505.273 9.975.584 366.489.003 169.395.808

Nota) Incluye para cada clase de cartera la prevision especifica para incobrable y activos contingentes.

Al 31 de diciembre de 2012:

Vigente Vencido Ejecucion Prevision

Vigente Reprogramada Vencida Reprog. Ejecucion Reprog. Contingente (139.00-251.01) Porcentaje
Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs Bs

1 A 10 MAYORES 214.847.232 181.837.135 1.675.950 10,36%
11 A 50 MAYORES 456.289.644 8.940.995 879 40.423.865 9.251.866 13,21%
51 A 100 MAYORES 278.490.837 1.127.523 1.543.000 40.316.653 4.620.704 8,40%
OTROS 2.456.234.262 21.665.002 5.523.611 974.403  20.902.516 8.723.533 90.269.192 44.275.071 68,03%
Total general 3.405.861.975 31.733.520 7.067.490 974.403  20.902.516 8.723.533 352.846.845 59.823.591 100,00%
(+) Prev.especifica
adicional
(+) Prevision Genérica 38.904.118
(+) Prevision Ciclica 21.424.831
(+) Prevision Voluntaria
Ciclica 21.424.831
Total 3.405.861.975 31.733.520 7.067.490 974.403  20.902.516 8.723.533 352.846.845 141.577.371

(Nota) Incluye para cada clase de cartera la prevision especifica para incobrable y activos contingentes.
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8c.6) Evolucioén de la cartera en los ultimos tres periodos: Al 31 de diciembre de 2013, 2012

y 2011.
2013 2012 2011
Bs Bs Bs

Cartera Vigente 4.185.888.789 3.405.861.975 2.975.708.661
Cartera Vencida 7.783.991 7.067.490 14.119.724
Cartera en Ejecucion 28.505.273 20.902.516 12.790.610
Cartera reprogramada o Reestructurada Vigente 19.011.266 31.733.520 26.203.465
Cartera reprogramada o Reestructurada Vencida 161.927 974.403 600.638
Cartera reprogramada o Reestructurada en Ejecucion 9.975.584 8.723.533 14.525.452
Cartera Contingente 366.489.003 352.846.845 250.123.470
Prevision especifica para incobrabilidad 65.724.447 54.807.102 51.578.989
Prevision genérica para incobrabilidad 50.200.010 38.904.118 24.651.338
Prevision genérica voluntaria 25.237.477 21.424.831 21.436.736
Prevision genérica ciclica 25.237.477 21.424.831 16.393.693
Prevision especifica adicional

Prevision para activos contingentes 2.996.397 5.016.489 3.455.835
Cargos por prevision especifica para incobrabilidad 31.312.922 25.615.484 22.008.388
Cargos por prevision genérica para incobrabilidad 10.688.717 8.918.972 4.466.556
Productos por cartera (Ingresos Financieros) 373.126.390 269.931.470 223.635.484
Productos en suspenso 12.603.517 9.346.012 12.966.796
Lineas de crédito otorgadas y no utilizadas 515.135.441 485.014.903 385.963.397
Créditos castigados por insolvencia 82.551.898 82.174.486 82.702.121
NUmero de prestatarios 22.390 14.450 10.459

8¢.7) Reprogramaciones (en miles de bolivianos). Al 31 de diciembre de 2013 y 2012.

2013 2012
Bs/% Bs/%

Cartera Bruta 4.251.327 3.475.263
Total Cartera Reprogramada 29.149 41.431
Bajo Fere 1.007 2.105
Otras Reprogramaciones 28.142 39.326
Cartera Reprogramada en % /Cart.Bruta 0,69% 1,19%
Bajo Fere en % 0,02% 0,06%
Otras Reprogramaciones en % 0,66% 1,13%
Producto de Cartera 373.126 269.931
Producto de Cartera No Reprogramada 371.086 267.035
Producto de Cartera Reprogramada 2.040 2.897
Producto sobre cartera no cartera no reprogramada 99,45% 98,93%
Producto s/Cartera Reprogramada 0,55% 1,07%
Mora Cartera Reprogramada 10.138 9.698
Bajo Fere 111 184
FERE-Rec. Propios

FERE-Rec. Nafibo 11 184
Otras Reprogramaciones 10.027 14.812
Pesadez Cartera Reprog/Cart.Reprog. 34,78% 23,41%
Bajo Fere 0,38% 0,45%
Otras Reprogramaciones 34,40% 22,96%
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Grado de Reprogramacion e impacto sobre la situacion de la Cartera y los
resultados:

Al 31 de diciembre de 2013 el volumen de cartera reprogramada es de Bs29.149.000 lo
cual muestra una disminucion de Bs12.282.000 con respecto al 31 de diciembre de 2012,
que expresados en términos relativos representa el 70,36%.

El grado de la cartera reprogramada respecto a la cartera total de la cartera bruta alcanza
al 0,69%, reflejando una disminucion del 0,50% con respecto al 31 de diciembre de 2012,
donde la participacion de la cartera reprogramada sobre la cartera bruta era de un 1,19%.

El crecimiento de la cartera bruta muestra que el Banco Econdmico cuenta cada vez con
una cartera de mayor calidad.

8c.8) Limites Legales:
La entidad cumple con lo establecido para los limites legales preestablecidos segun lo

sefialado en los Articulos 44°, 452 y 462 de la Ley N° 1488 y D.S. N° 24000 y D.S. N°
24439, entendiendo que el patrimonio neto de la entidad es de Bs483.297.843.

% Bs
No debidamente garantizados 5% 24.164.892
Debidamente garantizados 20% 96.659.569
Contingente y boletas 30% 144.989.353

Conciliacion de prevision de cartera y contingentes de los ultimos 3 ejercicios, al 31 de
diciembre 2013, 2012 y 2011:

2013 2012 2011
Bs Bs Bs

Prevision Inicial 141.577.371 117.516.591 104.883.408
(-) Castigos (4.046.343) (9.853.343)

(-) Recuperaciones y condonaciones (40.778.386) (226.638.673) (328.847)
(-) Adjudicaciones de bienes (170.300)
(+) Prevision Constituida 72.643.165 260.552.796 10.266.804
(+) Prevision Ciclica 2.865.526
TOTALES 169.395.807 141.577.371 117.516.591

El importe de la prevision final esta constituido por la previsién especifica para cartera
directa y contingente, previsién genérica, prevision genérica ciclica y prevision genérica
voluntaria.
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8d) Otras cuentas por cobrar

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2013 y 2012 es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs
Pagos anticipados 22.137.017 23.235.619
Pagos anticipado del impuesto a las transacciones (1) 15.649.656 12.724.352
Anticipos por compras de bienes y servicios (2) 1.401.387 1.368.258
Anticipos al personal 28.991 65.343
Alquileres pagados por anticipado 98.328 334.722
Seguros pagados por anticipado 3.010.204
Otros pagos anticipados (3) 4.958.655 5.732.740
Diversas 20.547.470 7.876.379
Comisiones por cobrar 138.569 130.587
Certificados tributarios 5.330.578 2.556.014
Gastos por recuperar 245.813 115.724
Credito fiscal IVA 192.828 163.716
Importes entregados en garantia (4) 1.666.547 1.587.570
Otras partidas pendientes de cobro (5) 12.973.135 3.322.768
(Prevision para otras cuentas por cobrar) (381.014) (854.938)
Prevision especifica para pagos anticipados (97.930) (155.780)
Prevision especifica para cuentas por cobrar diversas (283.084) (699.158)
Total Otras Cuentas por Cobrar 42.303.473 30.257.060

Composicion:

(1) Al 31 de diciembre de 2013, Bs15.649.656 corresponde al IUE por compensar del
ejercicio 2013 por Bs42.036.589.

Al 31 de diciembre de 2012, Bs12.724.352 corresponde al IUE por compensar del
ejercicio 2012 por Bs10.227.149 e IUE a compensar por el saldo a compensar de la
gestion 2011 Bs2.497.203.

(2) Al 31 de diciembre de 2013, Bs1.401.387 corresponde a anticipo a proveedores por
compra de bienes y servicios: remodelacion agencias y mantenimiento edificios
Bs374.328; compra de Licencias Bs151.949; pasajes Bs66.453; publicidad Bs35.000;
otros por compras y servicios Bs773.658.-

Al 31 de diciembre de 2012, Bs1.368.258 corresponde a anticipo a proveedores por
compra de bienes y servicios: remodelacion agencias y mantenimiento edificios
Bs800.050; compra de Licencias Bs318.567; pasajes Bs195.002 y otros servicios
Bs54.639.

(3) Al 31 de diciembre de 2013, Bs4.958.655 corresponde a: Seguros pagados para clientes

de cartera de préstamos Bs4.879.961; Trabajos apertura de agencias Bs11,655;
Intereses DPF pagados por anticipado Bs279; vy otros anticipos Bs66.759.

135

Banco
» EcoNOMICO



Memoria 2013

NOTA 8

COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Continuacién)

8e)

Al 31 de diciembre de 2012, Bs5.732.740 corresponde a: Seguros pagados para clientes
de cartera de préstamos Bs4.141.045; Trabajos apertura de agencias Bs1.459.719;
Intereses DPF pagados por anticipado producto auto nuevo Bs101.290 y otros anticipos

Bs30.686.

(4) Al 31 de diciembre de 2013, Bs1.666.547 corresponde a: Retenciones instruidas por
Autoridad competente Bs1.441.929; Garantia por alquiler de bienes inmuebles para

agencias varias Bs224.618.

Al 31 de diciembre de 2012, Bs1.857.570 corresponde a: Retenciones instruidas por
Autoridad competente Bs1.706.219; Garantia por alquiler de bienes inmuebles para

agencias varias Bs151.351.

(5) Al 31 de diciembre de 2013, Bs12.973.135 corresponde a: Controversia tarjetas de
créditos y pagos anticipados a comercio Bs137.146; Remesas familiares Bs10.815.555;

otros pagos anticipados Bs2.020.434.

Al 31 de diciembre de 2012, Bs3.322.768 corresponde a: Controversia tarjetas de créditos
y pagos anticipados a comercio Bs847.001; Remesas familiares Bs601.935; otros pagos
anticipados Bs1.872.382 y Renta Dignidad Bs1.450.

Bienes Realizables

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es la siguiente:

Bienes recibidos en recuperacion de créditos
Bienes inmuebles recibidos en recuperacién de créditos
Participacion en empresas reestructuradas Ley 2495
Bienes fuera de uso
Mobiliario, equipos y vehiculos
Otros bienes realizables
Otros bienes realizables
(Prevision por desvalorizacion)
Prevision bienes recibidos en recuperacion de créditos
Prevision bienes fuera de uso

Total bienes realizables
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2013 2012
Bs Bs
12.284.364 12.177.604
11.514.364 11.407.604
770.000 770.000
242.854 242.854
242.854 242.854
1 1
1 1
(12.426.371) (10.974.089)
(12.183.553) (10.731.271)
(242.818) (242.818)
100.848

1.446.370
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8f)

Bienes de uso

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es la siguiente:

Terrenos

Terrenos
Edificios

Edificios

(Depreciacion acumulada edificios)
Mobiliario y Enseres

Mobiliario y Enseres

(Depreciacion acumulada mobiliario y enseres)
Equipos e Instalaciones

Equipos e Instalaciones

(Depreciacion acumulada equipos e instalaciones)
Equipos de Computacion

Equipos de Computacion

(Depreciacion acumulada equipos de computacion)
Vehiculos

Vehiculos

(Depreciacion acumulada vehiculos)
Obras de Arte

Obras de Arte

Total Bienes de Uso

Gastos de Depreciacién - ejercicio
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2013 2012
Bs Bs
35.347.880 35.347.880
35.347.880 35.347.880
26.405.567 27.127.173
46.522.939 46.051.825
(20.117.372) (18.924.652)
5.470.339 4.027.590
14.741.067 12.628.424
(9.270.728) (8.600.834)
6.250.379 6.185.270
31.783.010 29.982.900
(25.532.631) (23.797.630)
11.046.223 9.583.447
54.879.466 49.083.098
(43.833.243) (39.499.651)
1.136.584 805.522
2.760.516,00 2.144.556,00
(1.623.932) (1.339.034)
65.612 60.316
65.612 60.316
85.722.584 83.137.198
(8.217.834) (6.674.247)
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89)

8h)

8i)

Otros activos

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es la siguiente:

Bienes diversos

Papeleria, utiles y materiales de servicios

Otros bienes
Cargos diferidos

Gastos de organizacion

Mejoras e instalaciones inmuebles alquilados
Partidas pendientes de imputacién

Remesas en transito

Fallas de caja

Fondos fijos no repuestos

Operaciones por liquidar

Partidas pendientes de tarjetas de creditos nominativos

Otras partidas pendientes de imputacion
Activos intangibles

Programas y aplicaciones informaticas
(Prevision partidas pendientes de imputacion)

(Prevision partidas pendientes de imputacion)

Total Otros Activos

Gastos de Amortizacion

Fideicomisos Constituidos

2013 2012
Bs Bs
4.075.583 3.417.487
2.154.783 3.417.487
1.920.800
7.364.115 4.455.797
50.122 71.603
7.313.993 4.384.194
6.603.274 8.452.521
218.020
7.603 16.962
32
3.454.149 1.053.613
2.905.370 5.712.216
18.100 1.669.730
1.172.693 1.134.878
1.172.693 1.134.878
(112.797) (14.350)
(112.797) (14.350)
19.102.868 17.446.333
(2.717.231) (1.019.224)

La entidad no registra movimiento al 31 de diciembre de 2013 y 2012.

Obligaciones con el Publico

La evolucién de los depositos en las ultimas tres gestiones, es la siguiente:

Obligaciones con el plblico a la vista

Obligaciones con el plblico por cuentas de ahorro

Obligaciones con el plblico a plazo

Obligaciones con el plblico restringidas

Obligaciones con el publico a plazo fijo con anotacion en cuenta
Cargos devengados por pagar

Total obligaciones con el publico

138

2013 2012
Bs Bs
864.204.250 752.329.844
1.226.700.360 928.577.500
726.736.286 639.861.557

93.555.269 96.407.177
2.066.885.933 1.615.512.994
105.665.597 92.295.315

5.083.747.695 4.124.984.387

2011
Bs
666.793.690
880.315.227
783.100.745
117.478.378

869.045.689
57.615.032

3.374.348.761
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8j) Obligaciones con Instituciones Fiscales

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs
Obligaciones fiscales a la vista 283.764 330.998
Obligaciones fiscales restringidas 98.092 98.092
Total obligaciones fiscales 381.856 429.090

8k) Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es la siguiente:

2013 2012
Concepto Bs Bs
Bancos y entidades de financieras a la vista 1) 108.111.925 68.238.776
BCB a plazo ) 448.229 1.041.978
Fondesif a Plazo 3) 808.796 1.078.639
Entidades Financieras de segundo piso a plazo 4) 45.679.128 59.075.611
Bancos y otras entidades financieras del pais a plazo (5) 123.549.687 73.828.886
Otros financiamientos internos a plazo _ _
Entidades del Exterior a plazo _ 1.961.049
Cargos devengados por pagar 1.557.074 611.130
Total Obligaciones con Bancos y Entidades de
Financiamiento 280.154.839 205.836.069

Composicion:

(1) Corresponden a depésitos efectuados por entidades del pais.

(2) Obligaciones con el BCB Bs448.228.90 corresponde a un contrato suscrito con el BCB mediante el cual
otorga una linea de crédito para que pueda emitir y/o avalar los instrumentos y operaciones admisibles
para canalizar a través del Convenio de Pagos y Créditos Reciprocos de la ALADI.

3) Obligaciones con el FONDESIF al 31 de diciembre 2013 por Bs808.796.27 que corresponden a fondos
destinados a financiar compra de viviendas.

(4) Se refiere a obligaciones contraidas con el Banco de Desarrollo Productivo S.A.M (BDP S.A.M) cuya
composicion al 31 de Diciembre 2013 es como sigue:

Tipo de Cartera Dolares Bolivianos

Ventanilla Pymes 6,000.00 41,160.00
Ventanilla Inversién en Bs. .00 15,580,687
Ventanilla Inversién en $us 4,319,506.11 29,631,812
Cartera FERE 62,021.65 425,469
Total Cartera al 31/12/2013 6,658,765.00 45,679,128

(5) Se refiere a depdsitos en caja de ahorro y DPF de otras entidades del pais.

(6) Obligaciones con Otros Paises que corresponde a un contrato suscrito con el Commerzbank mediante el
cual nos otorga una linea de crédito para que se puedan confirmar y avisar cartas de crédito, sin saldo al
31 de diciembre 2013 y Bs1.961.049 al 31 de diciembre de 2012.
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Lineas externas de Bancos y Corresponsales utilizadas y no utilizadas:
Al 31 de diciembre de 2013:
CTA. VCTO DE MONTO MONTO SALDONO | SALDO NO
conTasLe | NOMBRE DEL BANCO | =\ yypa OBJETO PLAZO| ,SIGNADO | UTILIZADO | UTILIZADO | UTILIZADO
usb usD Bs
862.02.2.24 |COMMERZBANK 31-dic-2014 | CONFIRMACION L/C | 1 ARO 6,900,850 5,285,844 1,615,006 11,078,942
862.03.2.25 |BID 31-dic-2014 | CONFIRMACION L/C | 1 ANO 3,000,000 3,000,000 20,580,000
862.03.2.26 |BANCO DO BRASIL 31-dic-2014 | CONFIRMACION L/C | 1 ANO 500,000 500,000 3,430,000
862.01.299 |CONVENIO DE CREDITOS | 31-dic-2014 | CONFIRMACION L/C | 1 ANO 5,487,289 385,385 5,101,903 34,999,057
TOTAL USD. 15,888,139 5,671,229 10,216,909 70,087,999
Las lineas de crédito registradas en la cuenta 862.03 corresponden a margenes asignados
por los bancos corresponsales del exterior al Banco Econdmico S.A. destinadas a
operaciones de comercio exterior, basicamente para cartas de crédito de importacién
confirmadas, a la vista y diferidas. Estas lineas de crédito no son para préstamos de libre
disponibilidad, ni para financiamientos de pre y post embarque.
En lo que se refiere a la 862.01.299 corresponde a la linea de crédito otorgada por el
Banco Central de Bolivia para realizar operaciones de comercio exterior en el marco del
Convenio ALADI. Esta linea es asignada y revisada por el Banco Central de Bolivia en
funcién al patrimonio neto del Banco Econdmico S.A. y no puede exceder del 10% del
mismo.
Al 31 de diciembre de 2012:
MONTO SALDO NO | SALDO NO
CTA. VCTO DE MONTO
CONTABLE NOMBRE DEL BANCO LINEA OBJETO PLAZO | o enapo | UTILIZADO | UTILIZADO | UTILIZADO
usb uUsb BS
862.02.2.60 |STANDARD CHARTERED BANK | 31-dic-12 [CONFIRMACION L/C 1 ARO 8,000,000 7,811,560 188,440 1,292,698
862.02.2.24 |COMMERZBANK 31-dic-12 |CONFIRMACION L/C 1 ANO 4,627,490 3,086,366 1,541,124 10,572,111
862.01.2.99 |CONVENIO DE CREDITOS 31-dic-12  |CONFIRMACION L/C 1 AfO 5,355,158 1,053,187 4,301,971] 29,511,521
TOTALES 17,982,648 11,951,113 6,031,535| 41,376,330

Las lineas de crédito registradas en la cuenta 862.02 corresponden a margenes asignados
por los bancos corresponsales del exterior al Banco Econdmico S.A. destinadas a
operaciones de comercio exterior, basicamente para cartas de crédito de importacion
confirmadas, a la vista y diferidas. Estas lineas de crédito no son para préstamos de libre
disponibilidad, ni para financiamientos de pre y post embarque.

En lo que se refiere a la 862.01.299 corresponde a la linea de crédito otorgada por el
Banco Central de Bolivia para realizar operaciones de comercio exterior en el marco del
Convenio ALADI. Esta linea es asignada y revisada por el Banco Central de Bolivia en
funcion al patrimonio neto del Banco Econémico S.A. y no puede exceder del 10% del
mismo.
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8l) Otras Cuentas por Pagar

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs
Por intermediacioén financiera 451.653 2.147.783
Cobros anticipados a clientes de tarjetas de credito 451.653 2.147.783
Diversas (1) 27.779.580 23.190.562
Cheques de gerencia 14.171.603 7.074.351
Acreedores fiscales por retenciones a terceros 1.405.060 1.212.694
Acreedores fiscales por impuestos a cargos de la entidad 4.022.025 3.429.257
Acreedores por cargas sociales retenidas a terceros 966.275 790.267
Acreedores por cargas sociales a cargo de la entidad 1.217.943 1.020.400
Comisiones por pagar 629 246
Acreedores por retenciones a funcionarios 21.751 338.231
Ingresos diferidos 780.050 805.725
Acreedores varios (2) 5.194.244 8.519.391
Provisiones 87.225.587 41.017.361
Provision para primas 3.343.299 2.832.906
Provision para aguinaldo 5.831.000
Provision para vacaciones 217.250
Provision para indemnizaciones 15.609.647 11.197.168
Provision para impuesto sobre las utilidades de las empresas 42.036.589 10.227.150
Provision para otros impuestos 604.902 722.749
Otras provisiones 3) 19.800.150 15.820.138
Partidas pendientes de imputaciéon 23.873.740 15.067.525
Remesas en transito 163.677 475.802
Fallas de caja 172.539
Operaciones por liquidar (3) 21.441.184 14.202.451
Otras partidas pendientes de imputacion 2.096.340 389.272
Total Otras Cuentas por Pagar 139.330.560 81.423.231

Composicion:

(1) Al 31 de diciembre de 2013 Bs27.779.579 corresponde a: Cheques de gerencia
pendientes de cobro Bs14.171.603; Acreedores fiscales por retencion a terceros
Bs1.405.060; acreedores fiscales por impuesto a cargo de la entidad Bs4.022.025; por
acreedores por cargas sociales retenidas a terceros y a cargo de la entidad Bs2.184.218;
acreedores por retenciones a funcionarios Bs21.751; ingresos diferidos por cartas de
crédito y bonos subordinados Bs780.050; acreedores varios COMEX vy tarjeta de crédito,
primas de seguro por pagar, otras cuentas por pagar y por depositos de ventas de bienes
adjudicados Bs5.194.244

Al 31 de diciembre de 2012 Bs23.190.562 corresponde a: Cheques de gerencia
pendientes de cobro Bs7.074.351;Acreedores fiscales por retencion a terceros
Bs1.212.694; acreedores fiscales por impuesto a cargo de la entidad Bs3.429.257; por
acreedores por cargas sociales retenidas a terceros y a cargo de la entidad Bs1.810.667;
acreedores por retenciones a funcionarios Bs338.231; ingresos diferidos por cartas de
crédito y bonos subordinados Bs805.725; acreedores varios COMEX vy tarjeta de crédito,
primas de seguro por pagar, otras cuentas por pagar y por depdsitos de ventas de bienes
adjudicados Bs8.519.637.

(2) Al 31 de diciembre de 2013, Bs19.800.150 corresponde a: provision por obligaciones con

Tarjetas Visa Bs109.929; por provisiones para pagos mantenimientos diversos
Bs19.690.221 como Fondos Ral, incentivos, capacitacion, aportes FRF y otros.

141

Banco
» EcoNOMICO




Memoria 2013

NOTA 8 COMPOSICION DE LOS GRUPOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Continuacién)

Al 31 de diciembre de 2012, Bs15.820.138 corresponde a: provisiéon por obligaciones
con Tarjetas Visa Bs971.303; por provisiones para pagos mantenimientos diversos
Bs14.096.222 como Fondos Ral, incentivos, capacitacion, aportes FRF y otros.

(3) Al 31 de diciembre de 2013, Bs21.441.184 corresponde a: Adelanto ATM'’s por
liquidar electron Bs6.956.342; a operaciones por liquidar cruce de fondos
Bs9.378.355; a pagos recibidos para tarjeta visa Bs1.130.528; por liquidar
recuperaciéon de crédito Bs723.139; Operaciones por liquidar area de operaciones
Bs2.938.847; Comisiones retenidas a establecimientos por T.C. Bs1.363; Oblig.
p/pagar s/servicios ADMINISTRACION Bs3.430; Partidas Pend. Imp. Papeleria
Utiles y Mat. de Serv. M.N. Bs304.305; Operaciones p/liq. varios Bs4.874.

Al 31 de diciembre de 2012, Bs14.202.451 corresponde a: Adelanto ATM’s por
liquidar electron Bs5.370.464; a operaciones por liquidar cruce de fondos
Bs3.915.327; a pagos recibidos para tarjeta visa Bs820.245; por liquidar
recuperacion de crédito Bs532.113 Operaciones por liquidar tarjetas compra fasil y
compra mundoBs713.386; Operaciones por liquidar area de operaciones
Bs2.526.237; Comisiones retenidas a establecimientos por T.C. Bs2.816; Consumo
por liquidar ELECTRON Bs257.108; Oblig. p/pagar s/servicios ADMINISTRACION
Bs5.284; Partidas Pend. Imp. Papeleria Utiles y Mat. de Serv. M.N. Bs40.773;
Operaciones p/liq.; varios Bs18.698.

8m) Previsiones

8n)

La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs
Activos contingentes 2.996.396 5.016.489
Genericas voluntarias perdidas aun no identificadas 25.237.477 21.424.831
Generica ciclica 25.237.477 21.424.831
Otras previsiones 14.070.434 13.522.278
Total Previsiones 67.541.784 61.388.429

Valores en Circulacion

La entidad no registra movimientos.
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80) Obligaciones Subordinadas

La composicién del grupo al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs
Instrumentadas mediante contrato de prestamo (1) 75.460.000 13.720.000
Entidades financieras del exterior 75.460.000 13.720.000
Instrumentadas mediante Bonos “(2) 48.520.000 20.580.000
Bonos subordinados 48.520.000 20.580.000
Cargos devengados por pagar 1.947.006 890.538
Cargos devengados instrmentadas mediante contrato prestamo 919.097 137.539
Cargos devengados instrumentadas mediante bonos 1.027.909 752.999
Total Obligaciones Subordinadas 125.927.006 35.190.538

(1) Obligaciones subordinadas con entidades financieras del exterior: Por esta
operacion el Banco Econdémico ha firmado un contrato con la Corporacién Andina de
Fomento en fecha 29 de octubre de 2008 por la suma de US$ 5.000.000 a un plazo
de 5 afos, a una tasa de interés Libor mas 5 puntos porcentuales, por el cual se
recibié de la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras (ahora ASFI) la
carta de no objecion No.SB/ISR I/D-65771/2008 emitida en fecha 29 de diciembre
de 2008. El 2 de enero de 2009 el Banco recibié la confirmacién del abono en la
cuenta que mantiene con el Standard Chartered Bank por US$ 5.000.000 que
corresponde al desembolso efectuado por la Corporacién Andina de Fomento
(CAF), por el préstamo subordinado a favor del Banco Econémico S.A.; se amortiza
anualmente US$ 1.000.000.

Al 31 de diciembre de 2013 se han amortizado 4 cuotas de US$ 1.000.000 cada
una, juntamente a los intereses que se pagan semestralmente.

El Banco Econdmico S.A. ha firmado un contrato con la Corporacion Andina de
Fomento en fecha 07 de marzo de 2013 por la suma de US$ 10.000.000 a un plazo
de 8 afos, a una tasa de interés 5% mas Libor 6 meses, por el cual se recibié de
ASFI la carta de no objecién ASFI/DSR 1I/R-47750/2013 emitida el 3 de abril de
2013. El 10 de abril/2013 el Banco recibié la confirmacién del abono en la cuenta
gue mantiene con el Bank of América por US$ 10.000.000 que corresponde al
desembolso efectuado por la Corporacion Andina de Fomento (CAF), por el
préstamo subordinado a favor del Banco Econdmico S.A.; se amortiza anualmente
US$ 1.000.000.

(2) Bonos Subordinados: El 18 de agosto de 2009, la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero emitié la resolucion ASFI/No.103/2009 que autoriza e inscribe en
el Registro de Mercado de Valores, el Programa de Emisiones de Bonos
Subordinados BANCO ECONOMICO S.A. por un monto total de US$ 10.000.000
(Diez millones 00/100 Doélares de los Estados Unidos de América). De igual manera,
en la misma fecha se registré la Primera Emisién de Bonos Subordinados Banco
Econémico S.A. por un valor nominal de US$ 5.000.000 (Cinco millones 00/100
Délares de los Estados Unidos de América).
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La colocacion primaria de los “Bonos Subordinados Banco Econdmico S.A. —
Emision 1” se realizé el 24 de agosto de 2009, el precio de colocacién fue de US$
5.491.121 a una tasa ponderada de 6,07%, el plazo de la emision es de 2160 dias.
El Banco viene realizando la provisiéon de fondos al Agente Pagador, para pago de
los cupones en las fechas establecidas segun el plan de pagos. El ultimo evento,
corresponde al pago de cupon N° 8 (Capital e Intereses) realizado en fecha
31/07/2013.

En fecha 30 de agosto de 2013 mediante Resolucion ASFI 541/2013, la Autoridad
de Supervisién del Sistema Financiero autoriza e inscribe el Programa de Bonos
Subordinados BEC Il en el Registro de Mercado de Valores por un monto de US$
20.000.000 (Veinte millones 00/100 Délares de los Estados Unidos de América).

En fecha 09 de octubre de 2013 la ASFI autoriz6 e inscribié para la oferta publica la
Emisiéon de Bonos Subordinados BEC II-Emisién 1 por un valor de emision de
Bs34.800.000.- La colocacién primaria de estos Bonos se realizé el 14 de octubre de
2013, por un monto de Bs35.227.634,50.- a una tasa ponderada de 6.22% a un
plazo de 2880 dias.

8p) Obligaciones con Empresas con Participaciéon Estatal

La evolucion de los depdsitos con estas empresas en las Ultimas tres gestiones, es la

siguiente:
2013 2012 2011
Bs Bs Bs
Obligaciones a la vista 10.983 11.063 11.132
Obligaciones por cuentas de ahorro 8.216.587  4.904.334  3.009.257
Total Obligaciones con Empresas con Participacion Estatal 8.227.570 4.915.397 3.020.389
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8qg) Ingresos y Gastos Financieros

La composicion al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs
Ingresos Financieros 393.360.565 285.271.838
Productos por Disponibilidades
Productos por Inversiones temporarias 8.149.898 4.616.034
Productos por Cartera Vigente 370.358.935 267.799.510
Productos por Cartera Vencida 1.193.630 1.186.206
Productos por Cartera en Ejecucion 1.573.826 945.754
Productos por Inversiones permanentes 935.482 1.288.722
Comisiones por cartera y contingente 11.148.794 9.435.612
Gastos Financieros 78.156.517 56.852.617
Cargos por Obligaciones con el publico 70.071.806  50.988.367
Cargos por Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento 1.951.856 3.290.254
Cargos por Otras Cuentas por pagar y Comisiones Financieras 1.222.307 31.805
Cargos por Obligaciones subordinadas 4.910.548 2.542.191
Resultado Financiero Bruto 315.204.048 228.419.221
8r) Recuperaciones de Activos Financieros
La composicion al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es la siguiente:
2013 2012
Bs Bs
Recuperaciones de activos financieros castigados 2.497.141 1.037.225
Recuperaciones de capital 1.727.675 398.732
Recuperaciones de interés 591.767 436.444
Recuperaciones de otros conceptos 177.699 202.049
Dismin. de prev. p/incobrabilidad de cartera y otras cuentas por
cobrar 41.857.810 227.395.080
Especifica para incobrabilidad de cartera 1) 18.991.370 16.507.392
Genérica para incobrabilidad de cartera por otros riesgos 2) 6.920.124 6.973.599
Otras cuentas por cobrar 3) 1.079.424 756.407
Activos contingentes 3.224.798 2.118.341
Genérica voluntaria para perdidas futuras aun no identificadas 4) 2.543.726 20.306.292
Genérica ciclica 5) 9.098.368 180.733.049
Disminucién de previsién para inversiones temporarias 118.140 1.054
Inversiones temporarias 118.140 1.054
Disminucion de prevision para inversiones permanentes
financieras 198.823 7.082
Inversiones permanentes financieras 6) 198.823 7.082
Disminucién de previsién para partidas pendientes de
imputacion 237.340 64.735
Partidas pendientes de imputacion 237.340 64.735
Total recuperaciones de activos financieros 44.909.254 228.505.176
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Importe que corresponde a liberacion:

(1) De previsiones especificas de cartera de créditos.

(2) De previsiones genéricas riesgo adicional.

(3) De previsiones genéricas para otras cuentas por cobrar.
(4) De previsiones genéricas voluntarias perdidas futuras.
(5) De previsiones genéricas ciclica.

(6) De Previsiones por inversiones.

8s) Cargos por Incobrabilidad y Desvalorizacion de activos

La composicion al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs
Perdidas por incobrabilidad de creditos y otras cuentas por cobrar 74.633.903 264.056.170
Especifica para incobrabilidad de cartera 31.312.922 25.615.484
Genérica para incobrabilidad de cartera por facturores de riesgo adicional 23.419.834
Genérica para incobrabilidad de cartera por otros riesgos 10.688.717 8.918.972
Otras cuentas por cobrar 1.990.738 3.503.374
Activos contingentes 1.204.712 3.678.996
Genérica voluntaria para pérdidas futuras aiin no identificadas 12.713.425 13.167.536
Genérica ciclica 16.723.389 185.751.974
Perdidas por inversiones temporarias 736.135 636.097
Perdidas por inversiones temporarias 736.135 636.097
Perdidas por inversiones permanentes financieras 318.331 1.018.611
Perdidas por inversiones permanentes financieras 318.331 1.018.611
Castigo de productos financieros 603.791 552.006
Castigo de productos por cartera 563.771 551.840
Castigo de productos por inversiones permanentes financieras 40.020 166
Disminucion de prevision para partidas pendientes de imputacion 344.195 35.313
Partidas pendientes de imputacion 344.195 35.313
Total cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos 76.636.355 266.298.197
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8t) Ingresos y Gastos Operativos

La composicion al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs

Otros ingresos operativos 101.295.992 74.072.946
Comisiones por servicios (1) 62.387.378 42.814.758
Ganancia por operaciones de cambio y arbitraje (2) 27.504.989 19.535.604
Ingresos por bienes realizables (3) 1.298.569 4.681.376
Ingresos por inversiones permanentes no financieras 312.957
Ingresos operativos diversos (4) 9.792.099 7.041.208

Otros gastos operativos 26.474.251 25.175.199
Comisiones por servicios (1) 15.936.474 9.499.182
Costo de bienes realizables (3) 1.974.261 4.027.277
Perdidas por inversiones permanentes no financieras 265.893
Gastos operativos diversos 8.563.516 11.382.847

Resultado neto de ingresos y gastos operativos 74.821.741 48.897.747

8u) Ingresos y gastos extraordinarios y de gestiones anteriores
La composicion al 31 de diciembre de 2013 y 2012 es como siguie:
2013 2012

Concepto Bs Bs

Ingresos extraordinarios (1) 14.387.095 353.342

Gastos extraordinarios (35)

Total ingresos y gastos extraordinarios 14.387.095 353.307

Ingresos de gestiones anteriores 385.605 1.386.811

Gastos de gestiones anteriores (335.785) (212.659)

Total ingresos y gastos de gestiones anteriores 49.820 1.174.152

Composicion:

1) Bs14.387.095.- corresponde a: Liquidacion de activos de VISA INTERNATIONAL
Bs17.220.-, Bonos de no siniestralidad en Pza. banquera Bs399.834.-, Devolucién
gastos incurridos por el Banco en Caso Canelas Bs1.812.028.-, Venta de acciones
VISA International Bs12.158.013.
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8v)

8w)

8x)

Gastos de Administracion

La composicion al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es la siguiente:

2013 2012
Bs Bs

Gastos de personal 148.349.467 112.715.685
Servicios contratados 16.107.265 15.680.077
Seguros 3.494.952 3.265.682
Comunicaciones y traslados 7.671.418 6.465.550
Impuestos 20.703.573 2.899.836
Mantenimiento y Reparaciones 9.181.822 7.792.006
Depreciacion y desvalorizacion de bienes de uso 8.217.834 6.674.247
Amortizacion y cargos diferidos 2.717.231 1.019.223
Otros gastos de administracion 52.121.151 44.124.958
Total Gastos de Administracion 268.564.713 200.637.264
Cuentas Contingentes
La composicion al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es la siguiente:

2013 2012
Concepto Bs Bs
Cartas de crédito 38.456.403 78.981.605
Garantias otorgadas 299.829.725 246.032.077
Lineas de credito comprometidas 28.202.875 27.833.163
Total cuentas contingentes 366.489.003 352.846.845

Cuentas de orden
La composicion del grupo al 31 de diciembre de 2013 y 2013, es la siguiente:
2013 2012
Bs Bs

Valores y bienes recibidos en custodia 16.337.921 29.089.607
Valores en cobranza 38.781.904 57.356.222
Garantias recibidas 8.168.615.550 7.021.818.186
Cuentas de registro 1.932.269.686 1.407.372.875
Cuentas deudoras de los fideicomisos (*) 4.149.422 5.077.081
Total cuentas de orden 10.160.154.483 8.520.713.971
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8y)

Fideicomisos

La composicion de los recursos en Fideicomisos al 31 de diciembre de 2013 y 2012 es la

siguiente:

8y.1) Fondo de Fideicomiso Convenio de Financiaciéon UE N° BOL/2002/468-ALA/2002/2959

8y.2)

Fideicomitente:
Beneficiario:

Objeto del Fideicomiso:

Plazo:

Importe del Fideicomiso:

Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz.

Areas Protegidas locales determinadas por la "Unidad
Ejecutora del Proyecto de Proteccion Ambiental y Social del
Corredor Vial Santa Cruz - Puerto Suarez"

Constitucion de un Fondo Financiero de apoyo a los
programas del corredor vial Santa Cruz-Puerto Suarez con
recursos financiados por la Unién Europea.

6 anos. Estd en proceso el cierre del Fideicomiso por
vencimiento de contrato.

Saldos contables al 31 de diciembre de 2013 y 2012:

Disponibilidades
Inversiones temporarias
Gastos

Total cuentas deudoras

Patrimonio Fiduciario
Reserva

Resultados Acumulados
Cuentas por Pagar
Ingresos

Resultados de gestion

Total cuentas acreedoras

Bs77.
2013 2012

Bs Bs
77 92.594
364.879
9.575
77 467.048
224.189 681.701
527.694 527.694
(752.113)  (800.623)
191
58.085

307

77 467.048

Al 31 de diciembre de 2013, los gastos alcanzan a Bs572 y los ingresos a Bs649,
reflejandose en los resultados de gestion el importe de Bs307, siendo este el neto de la

gestion 2013.

Fideicomiso: “Fondo de Fideicomiso al Fortalecimiento de las Areas Protegidas
(FAP) UEP/PPAS CAF No.01/2008”

Fideicomitente:
Beneficiario:

Objeto del Fideicomiso:

Plazo:
Importe del Fideicomiso:

Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz.

Tres areas protegidas: Laguna Concepcion, Valle de
Tucavaca y Santa Cruz la Vieja.

Consolidar la gestiéon de las tres areas protegidas existentes
en el area de influencia de la carretera Santa Cruz-Puerto
Suarez (Laguna Concepcion, Valle de Tucavaca y Santa
Cruz la Vieja).

20 anos

Bs4.149.344
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Saldos contables al 31 de diciembre de 2013 y 2012:

2013 2012
Bs Bs
Disponibilidades 845.405 867.600
Inversiones temporarias 3.303.391 3.676.577
Gastos 65.856
Otras cuentas por cobrar 548
Total cuentas deudoras 4.419.344 4.610.033
Patrimonio Fiduciario 3.945.000 3.945.000
Resultados Acumulados 161.627 520.651
Cuentas por Pagar 5.488 5.488
Ingresos 138.894
Resultados de la gestiéon 37.229
Total cuentas acreedoras 4.149.344 4.610.033

Al 31 de diciembre de 2013 los gastos alcanzan a Bs111.926 y los ingresos a Bs149.156,
reflejandose en los resultados de gestién el importe de Bs37.229, siendo este el resultado
neto de la gestion 2013.

NOTA 9 PATRIMONIO NETO

En el Estado de Cambios del Patrimonio Neto, se muestra los movimientos que tuvieron las
cuentas patrimoniales.

2013 2012 Incremento

Concepto Bs Bs (Disminucion)
Capital pagado 281.378.000 261.428.000 19.950.000
Reserva legal 42.021.468 39.042.613 2.978.855
Otras reservas obligatorias 10.817.077 10.817.077
Resultados acumulados 452 750 (298)
Resultado del gjercicio 62.128.648 29.788.557 32.340.091

396.345.645 341.076.997 55.268.648
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a) Capital pagado

El capital pagado de la Sociedad al 31 de diciembre de 2013 y 2012 es de Bs281.378.000
y Bs261.428.000, respectivamente, dividido en acciones de un valor de Bs1.000 cada una
y con derecho a un voto por accion.

La Junta General Extraordinaria de Accionistas, celebrada el 14 de enero de 2013,
autorizé el incremento del capital pagado, mediante la capitalizaciéon de utilidades del
ejercicio 2012 por Bs6.230.000 y la correspondiente emision de 6.230 acciones a un valor
nominal de Bs1.000 por accién (incremento de Bs261.428.000 a Bs267.658.000).

La Junta General Extraordinaria de Accionistas, celebrada el 12 de enero de 2012,
autorizé el incremento del capital pagado, mediante la capitalizacién de utilidades del
ejercicio 2011 por Bs18.864.000 y la correspondiente emision de 18.864 acciones a un
valor nominal de Bs1.000 por accidn (incremento de Bs228.844.000 a Bs247.708.000).

La Junta General Extraordinaria celebrada en mayo y septiembre de 2013 autorizé la
capitalizacién de utilidades en el importe que correspondia a la amortizaciéon del Préstamo
Subordinado que el Banco mantiene con la Corporaciéon Andina de Fomento (CAF) y el
pago de la cuota sobre Bonos Subordinado que alcanzé a Bs6.860.000 y Bs6.860.000
respectivamente.

La Junta General Extraordinaria celebrada en abril y agosto de 2012 autorizd la
capitalizacién de utilidades en el importe que correspondia a la amortizaciéon del Préstamo
Subordinado que el Banco mantiene con la Corporacion Andina de Fomento (CAF) y el
pago de la cuota sobre Bonos Subordinado que alcanzé a Bs6.860.000 y Bs6.860.000
respectivamente.

El Valor Patrimonial Proporcional de cada accion al 31 de diciembre de 2013 y 2012 de
Bs1.408.59 y Bs1.304.67, respectivamente. El Valor Patrimonial Proporcional se calcula
dividiendo el total del patrimonio a la fecha de cierre sobre el total de acciones emitidas y
en circulacion a esa fecha, procedimiento que esta de acuerdo con principios de
contabilidad generalmente aceptados de Bolivia.

b) Otras reservas obligatorias

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero ASFI (antes SBEF) mediante
Resolucion SB N°165/2008 de fecha 27 de agosto de 2008 establecid que: A partir del 1
de septiembre de 2008, se suspende la reexpresion de los rubros no monetarios segun la
variacién de la Unidad de Fomento a la Vivienda (UFV), por lo tanto las entidades
financieras deberan preparar sus estados financieros sin considerar ajustes por inflacion.
Asimismo, al 30 de septiembre de 2008 procederan a la reversién y la reclasificacion de
los importes originados por la reexpresion de los rubros no monetarios en funcion de la
variaciéon de la UFV, correspondiente al periodo comprendido entre enero y agosto de
2008.

En cumplimiento a esta normativa el Banco revirtio los ajustes por inflacion de los rubros
no monetarios por el periodo comprendido entre enero y agosto de 2008 y reclasificé a la
cuenta Otras reservas no distribuibles el importe de Bs10.817.077, el mismo no es
distribuible y solo puede ser capitalizado o utilizado para absorber pérdidas acumuladas.
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c) Reserva Legal

De acuerdo con lo dispuesto por la legislacion vigente y los estatutos del Banco, debe
destinarse una suma no inferior al 10% de las utilidades liquidas y realizadas del ejercicio
al fondo de reserva legal, hasta alcanzar el 50% del capital pagado.

Por disposicion de las Juntas Generales Ordinarias de Accionistas realizadas el 14 de
enero de 2013 y el 12 de enero de 2012, y dando cumplimiento a las normas legales se
constituyeron las reservas legales del 10% sobre los resultados de los ejercicios 2012 y
2011 por Bs2.978.855 y Bs5.360.256 respectivamente.

d) Resultados acumulados

Por disposicion de la Junta de Accionistas realizada el 14 de enero de 2013 y 12 de
enero de 2012, se realizo la distribucion de dividendos por Bs6.860.000 y Bs15.778.000 y
reinversion de utilidades Bs6.230.000 y Bs18.864.000 respectivamente.

En el mes de mayo y septiembre de 2013, la Junta de Accionistas autoriza la
capitalizacion de utilidades por Bs6.860.000 correspondiente al pago por vencimiento de la
cuota por el préstamo que el Banco mantiene con la CAF, y Bs6.860.000 que corresponde
al pago de la cuota de Bonos Subordinado respectivamente.

En los meses de abril y agosto de 2012, la Junta de Accionistas autoriza la capitalizacion
de utilidades por Bs6.860.000 y Bs6.860.000 correspondiente al pago por vencimiento de
la cuota por el préstamo que el Banco mantiene con la CAF y por el vencimiento de la
cuota por la emision de Bonos Subordinados respectivamente.

NOTA 10 PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL
Al 31 de diciembre de 2013:

Activo
Saldo activo Coeficiente de  computable
Caodigo Nombre Bs riesgo Bs

Categoria | Activos con riesgo de 0% 1.610.498.744 0,00
Categoria Il Activos con riesgo de 10% 0,10
Categoria lll Activos con riesgo de 20% 258.542.725 0,20 51.708.545
Categoria IV Activos con riesgo de 50% 654.247.193 0,50 327.123.596
Categoria V Activos con riesgo de 75% 924.532.394 0,75 693.399.296
Categoria VI Activos con riesgo de 100% 3.024.474.325 1,00 3.024.474.325

TOTALES 6.472.295.381 4.096.705.762
10% Sobre activo computable 409.670.576
Patrimonio neto (10a) 483.297.843
Excedente (Déficit) patrimonial 73.627.267
Coeficiente de suficiencia patrimonial 11,80%
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NOTA 10 PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL

Al 31 de diciembre de 2012:

Activo
Saldo activo Coeficiente de  computable
Caodigo Nombre Bs riesgo Bs
Categoria | Activos con riesgo de 0% 1.335.302.913 0,00
Categoria Il Activos con riesgo de 10% 0,10
Categoria lll Activos con riesgo de 20% 104.672.208 0,20 20.934.442
Categoria IV Activos con riesgo de 50% 585.958.152 0,50 292.979.076
Categoria V Activos con riesgo de 75% 928.598.888 0,75 696.449.166
Categoria VI Activos con riesgo de 100% 2.258.560.473 1,00 2.258.560.473
TOTALES 5.213.092.634 3.268.923.157
10% Sobre activo computable 326.892.316
Patrimonio neto (10a) 367.102.667
Excedente (Déficit) patrimonial 40.210.351
Coeficiente de suficiencia patrimonial 11,23%
NOTA 11 CONTINGENCIAS
El Banco declara no tener contingencias probables de ninguna naturaleza, mas alld de las
registradas contablemente.
NOTA 12 HECHOS POSTERIORES
Hasta la fecha de emision del Dictamen; no se han producido hechos o circunstancias posteriores
que puedan afectar significativamente las operaciones o informacién de los estados financieros del
banco Econémico S.A., al 31 de diciembre de 2013.
NOTA 13 CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS

El Banco Econdmico S.A. no tiene subsidiarias sobre las que ejerza control alguno, por lo tanto
estos estados financieros no consolidan estados financieros de otras empresas.
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RED DE OFICINAS
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OFICINAS Y AGENCIAS

RED DE AGENCIAS: SANTA CRUZ

) ) ) Horario Horario
Agencia Direccion Teléfono Lun-Vie Sab
Oficina Central Santa Cruz Calle Ayacucho N° 166 3155500 09:00-16:00 -
Siete Calles Plazuela Colén, ¢/ Camiriy Colén 3155770 09:00-16:00 | 09:00-13:00
La Ramada Av. Isabel La Catélica N° 665 3155782 09:00-16:00 | 09:00-13:00
Hipermanxi Norte AY. Banze-r y Tercer Anillo Interno, Supermercado 3155786 09:00-20:00 | 09:00-13:00
Hipermaxi.

. . ., Av. Paragua y Cuarto Anillo, Supermercado Hipermaxi, 10:00-13:00 . .
Hipermaxi Paragua Zona Parque Industrial. 3155856 15:00-19:00 09:00-13:00
. . . . Av. Doble Via a La Guadia y Cuarto Anillo, Supermercado 10:00-13:00 . )
Hipermaxi Doble Via a La Guadia T —— 3155857 15:00-19:00 09:00-13:00
. . Av. Santos Dumont y Tercer Anillo, Supermercado 10:00-13:00 00.13-
Hipermaxi Sur Hipermaxi. 3155858 15:00-19:00 09:00-13:00
. . Av. Tres Pasos al Frente 3er. Anillo, Supermercado 10:00-13:00 (AL R
Hipermaxi Tres Pasos al Frente Hipermaxi. 3474852 15:00-19:00 09:00-13:00
. . . Centro Comercial NORTE - Local #1, Tercer Anillo Externo . . . .
Mi Socio Mutualista (Av. Republica del Japén) entre Av. Mutualista y Av. 3641111 09:00-18:00 | 09:00-13:00
Mi Socio Alto San Pedro Tercer Anillo Interno Esq. ¢/ Horacio Sosa. 3155811 09:00-18:00 | 09:00-13:00
Mi Socio Los Pozos Calle Aroma entre Celso Castedo y Vaca Diez, auna cuadf| - 3156833 | 09:00-16:00 | 09:00-13:00

y media del Primer anillo.
Mi Socio Grigotd A Grigots, pasando el Segundo Anillo frente alSurtidor | 3456823 | 09:00-18:00 | 09:00-13:00
Mi Socio Villa 1ro de Mayo Av. Principaly Calle 7 Este, a 2 cuadras de la Plaza Principal| - 3155880 | 09:00-16:00 | 09:00-13:00
de la Villa 1° de Mayo.

Mi Socio Montero Av. Circunvalacién frente al Mercado German Moreno. 9226677 09:00-16:00 | 09:00-13:00
Mi Socio Plan 3000 Av. Principal Plan 3000 esq. C/1 Barrio Toro Toro. 3155931 09:00-16:00 | 09:00-13:00
. . . Av. Virgen de Cotoca, Supermercado Hipermaxi, zona 10:00-13:00 . )
Hipermaxi pampa de la isla e b 3155898 15:00-19:00 09:00-13:00
Mi socio pampa de la isla Av. Virgen de Cotoca, Sexto Anillo, Zona Pampa de la Isla. 3155950 09:00-16:00 | 09:00-13:00
. . ’ 10:00-13:00 . §
Hipermaxi Supercenter Av. Banzer, 6to anillo. 3155991 15:00-19:00 09:00-13:00
Mi Socio Abasto Tercer anillo interno, entre Av.Pirai y Calle 12. 3155322 09:00-16:00 | 09:00-13:00
Mi Socio Yapacani Av. Epifanio Rios N° 209, entre Ayacucho y Buenos Aires 33116999 09:00-16:00 | 09:00-13:00
Presto Calle Ingavi N° 143, entre Independencia y Velasco. 3155647 09:00-16:00 | 09:00-13:00

. . Localidad La Guardia, barrio Nueva Esperanza, Km. 12, ) i . :
Km. 12 Doble Via La Guardia NG, 3155500 09:00-16:00 | 09:00-13:00
. . Av. Roca y Coronado y C/ Francisco Bernachi, entre Tercer 10:00-13:00 . )
Hipermaxi Roca y Coronado y Cuarto Anillo, Supermercado Hipermaxi. 3155500 15:00-19:00 09:00-13:00

Oficina Externa

Direccion

Punto Techo km 17

Km. 17 carretera al Norte Urb. Pentaguazu.

Punto Techo km 23

Km. 23 carretera al Norte Urb. Gran Paititi

Punto Techo Grigota

Av. Grigotd Nro. 620

Punto Techo Cafioto

Av. Cafioto Nro. 838

Punto Las Lomas

Av. Banzer km. 2 y %5 y 3er. anillo externo
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RED DE AGENCIAS: LA PAZ

Oficina Central La Paz Av. Camacho N° 1245, Zona Central. 2203335 09:00-16:00 | 09:00-13:00
Mi Socio Tumusla oA, O (70, s retes s y 2 R 2155318 | 09:00-16:00 | 09:00-13:00
Garita de Lima.
Mi Socio La Ceja Calle 3 Esq. Jorge Carrasco N° 2112, Ceja de El Alto, Zona 2821621 09:00-16:00 | 09:00-13:00
12 de Octubre.
Mi Socio 16 de Julio Av: Alfonso Ugarte N° 255, a 3 cuadras de a Av. Juan Pablo| 5155361 | 09:00-16:00 | 09:00-13:00
1, Zona 16 de Julio.
. . . Av. Principal Los Pinos (lado Circulo Areonalitico) casi esq. 10:00-13:00 . .
Hipermaxi Los Pinos 2. 2155200 15:00-19:00 09:00-13:00
Mi socio Gran Poder Calle Zagarnaga N° 519, esquina Calle Max Paredes. 2452681 09:00-16:00 | 09:00-13:00
Mi socio Villa Adela Av. Ladislao Cabrera N° 8, Cruce Villa Adela. 2155381 09:00-16:00 | 09:00-13:00
" Av. Juan Pablo Segundo, extranca Rio Seco, Calle 6 N° : i i .
Rio Seco 3020, Villa Brasil (€l Alto). 2862762 09:00-16:00 | 09:00-13:00
Senkata Carretera Oruro, urbanizacién Senkata 79, MZ7 N°19. 2155200 09:00-16:00 | 09:00-13:00
Punto Herbalife Zona Sur Av. Ballivian esquina calle 16.
RED DE AGENCIAS: COCHABAMBA
Oficina Central Cochabamba calle Notaniel Aguirre " 459, entre Calama y Jordan 2002 | 4235000 | 09:00-16:00 | 09:00-13:00
Norte é\;/l.a/?merica entre Calle Tarija y Av. G. Villarroel (Zona Cala 4493333 09:00-16:00 | 09:00-13:00
Mi Socio La Cancha Calle Honduras N° 504, zona central. 4556312 09:00-16:00 | 09:00-13:00
Mi Socio Quillacollo Plaza Bolivar, Calle J. Ballividn N° 137 Esg. G. Pando. 4368424 09:00-16:00 | 09:00-13:00
Sacaba Calle Tapia N’ 427, entre Monsefior Roberto Nocoli y 4155640 09:00-16:00 | 09:00-13:00
Gualberto Villarroel.
X . Av. Juan de la Rosa esquina Gabriel René Moreno, en 10:00-13:00 i .
Hipermaxi Juan de la Rosa instalaciones del Hipermaxi Norte. 4155500 15-00-19-00 09:00-13:00
Blanco Galindo Av. Blanco Galindo N° 1080 entre calles Francisco Viedma 4155681 09:00-16:00 | 09:00-13:00
y San Alberto.

Tiquipaya Ay. chologlca N° 194, zona Chillimarca, localidad de 4155500 09:00-16:00 | 09:00-13:00
Tiquipaya.

RED DE AGENCIAS: TARIJA

Oficina Central Tarija Calle Bolivar N2 488 esquina calle Campero de la Ciudad de| 46111100 | 09:00-16:00 | 09:00-13:00
TARIA.

Yacuiba Av. Santa Cruz, esquina Cochabamba, plaza principal 12 de | 46826530 | 09:00-16:00 | 09:00-13:00
agosto.
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CAJEROS AUTOMATICOS

Santa Cruz

Nombre

Ubicacioén

Hipermaxi Pampa de La Isla

Av. Virgen de Cotoca ( Hipermaxi)

Supermercado Mall Plaza

Av. Banzer, 4to. Anillo Interno.

Agencia 7 Calles

Calle Camiri Nro. 33, Plazuela Colén

Agencia M| SOCIO Montero

Av. Circunvalacién frente al Mercado Germdan Moreno

Hipermaxi Norte Il

Av. Banzer, 3er. Anillo Interno, Supermercado Hipermaxi Norte

Hipermaxi Doble Via La Guardia

4to. Anillo, Doble Via La Guardia

Cafioto

Av. Cafioto esq. Av. Centenario, ler. Anillo, Comercial Cafioto.

Ingavi, Parqueo de Clientes

Calle Ingavi Nro. 143, entre Independencia y Velasco( Parqueo de Clientes )

Supermercado Slan

Av. San Martin Nro. 1001, entre 3er. y 4to. Anillo.

Agencia M| SOCIO Mutualista

Av. Mutualista, 3er. Anillo Interno esq. Calle Buena Vista Nro. 1110

Foianini

Av. Irala esq. Calle Chuquisaca, Clinica Foianini

Agencia La Ramada

Av. Isabel La Catdlica Nro.165, casi 2do. anillo

Hipermaxi Sur

Av. Santos Dumount, 3er. Anillo Interno, Supermercado Hipermaxi Sur

Autobanco

Calle Independencia entre Ayacucho e Ingavi

Agencia MI SOCIO Grigota

Av. Grigota, entre 2do. y 3er. Anillo.

Argomosa

Av. Argomosa Nro 160, ler. Anillo, entre Charcas y Arenales

Monsefor Rivero

Av. Monsefor Rivero Nro. 302, al lado de Casa Nostra

Hipermaxi Paragua

Av. Paragua 4to. Anillo, Supermercado Hipermaxi Paragua

Hipermaxi Pirai

Av. Piraiy 2do. Anillo, supermercado hipermaxi.

Oficina Central Ayacucho

Calle Ayacucho Nro. 166 Of. Central

La Ganga

Av. Cristobal de Mendoza entre Honduras y Cafiada Strongest

Hipermaxi 3 Pasos al Frente

Av. Tres Pasos al Frente y 3 er Anillo Externo

Villa 1ro de Mayo

Av. Principal entre calles 9 y 10, supermercado Hipermaxi, frente a hospital
Hernandez Vera.

Plan 3000

Av principal Plan 3000 y esq calle 1 ( Barrio Toro Toro )

Super Center

Av. Banzer entre 6 to y 7mo Anillo

Hipermaxi Radial 26

4to. Anillo, Radial 26.

Santos Dumont

Av. Santos Dumont, 5to. Anillo.

Hipermaxi Beni

Av. Beni y 4to. Anillo.

Plaza Blackut SCZ

Calle Diego de Mendoza, entre Calle Rene Moreno y Av. Velarde. Frente a la
plazuela Blackut.

Viedma

Av. Viedma casi esquina Av. Brasil. Saltefieria Las Palomas. (Primer Anillo)

Casa del Constructor SCZ

Av. Virgen de Cotoca esquina cuarto anillo, local Casa del Constructor.

Super mercado Slan Paragua SCZ

Av. Cristobal de Mendoza (2do Anillo) casi esquina Av. Paragua. Supermercado

SLAM Paragua.

Hot Burguer SCZ

Av. Alemana entre tercer anillo y cuarto anillo. Restaurante Hot Burguer.

Hipermaxi Roca y Coronado

Av. Roca y Coronado entre 3er y 4to anillo, lado de la fexpocruz.

Biopetrol

Av. Roca y Coronado esquina 3er. anillo interno, surtidor Biopetrol.

Max 2 de agosto

Av. 2 de agosto, esquina calle 19 de septiembre, entre 5to y 6to anillo.

Virgen de Lujan

Avenida Virgen de Lujan N° 6710.

Terminal Bimodal

Av. inter radial entre av. Brasil y av. 3 Pasos al Frente, al interior de la terminal
bimodal.

Max Virgen de Cotoca

Av Virgen de Cotoca, en instalaciones del Super Max.

Avenida Santos Dumont entre calles Dr. Jorge Arias y Aquino Talavera, entre

La Morita i X K
tercer y cuarto anillo, barrio La Morita.

Sonilum Av busch N° 1340y av. Noel kempff Mercado (tercer anillo interno) local patio
de comidas.

e Avenida Doble Via a la Guardia y km 6, lado clinica San Prudencio frente modulo
policial.

Speed Kart Av. Cristo Redentor y sexto anillo, lado de cancha la Bombonera.

Yapacani Av. Epifanio Rios entre Buenos Aires y Ayacucho. barrio J.V. Avaroa zona Nor
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La Paz

Nombre

Ubicacion

Oficina Principal

Av. Camacho Nro. 1245 entre Coldn y Ayacucho

Isabel La Catolica

Av. Arce, Plaza Isabel la Catdlica, lado Laboratorio LPZ

Hipermaxi Calacoto

Av. Ballivian y Calle Nro. 18 Calacoto, Lado Burger King

Plaza del Stadium

Av. Saavedra Nro. 1392, esq. Plaza Stadium, Lado Radio Club La Paz

El Alto Av. Jorge Carrasco Nro. 2112 Esq. Calle 3, Zona 12 de Octubre.
Comercio Calle Comercio esquina Plaza Murillo

Gran Poder Calle Zagarnaga Nro. 519 esq. Max Paredes

Tumusla Calle Tumusla Nro. 758 entre Av. Buenos Aires y Plaza Garita de Lima

Hipermaxi Los Pinos

C. Jose Maria Aguirre, casi esq calle 25, zona Los Pinos

Villa Adela

Av. Ladislao Cabrera Nro. 8, Cruce Villa Adela

Alfonso Ugarte

Av. Alfonso Ugarte Nro. 255, Zona 16 de Julio

El Prado Av. 16 de julio, edificio Alameda, local 1, lado de discolandia.

San Miguel Zona San Miguel blogue b Nro. 18, frente a Chiwifia, av. Montenegro.
Achumani Calle 16 manzana 3, panaderia Delipan, frente a mercado Achumani.
lllampu Calle Santa Cruz esquina illampu lado Hard Rock Café, zona El Rosario.
Rio seco Av. Juan Pablo Segundo, ex tranca Rio Seco calle 6 N° 3020.

Hipermaxi El Alto

Av. Alfredo Sanjinez #500, edificio Gran Plaza (Hipermaxi) entre la av. El Policia y

calle B.
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Cochabamba
Nombre Ubicacion

Oficina Principal Calle Nataniel Aguirre Nro. S-0459

Terminal de Buses Av. Ayacucho, esq. Punata

La Cancha Calle Honduras N° 504, zona central.

Hipermaxi Oquendo Av. Oquendo, puerta principal Supermercado Hipermaxi, Torres Sofer

Quillacollo Calle J. Ballividn esq. Gral. Pando, Plaza Bolivar

Sacaba Calle Tapia Nro. 427, entre calles Monsefior Roberto Nicoli y Gualberto
Villarroel.

£l Prado Av. Ballivian N° 709, esq. Calle La Paz - paseo El Prado, acera del hotel "El
Prado"

ICE Norte Av. Melchor Perez de Olguin y Av. D' Orbigni ( Zona Hipédromo )

Agencia Norte Av. Las Américas N° 22 entre Tarija y Villarroel.

FrankFurt Av. América Oeste N° 1180 esquina Runasimi, zona Sarco.

Av. Juan de la Rosa esquina Av. Gabriel René Moreno, interior del supermercado

Hipermaxi Norte. . .
Hipermaxi Norte s.a.

Toby Av. América Nro. 909 esquina av. Melchor Urquidi, zona norte.

Heroinas Av. Heroinas Nro. 113 esquina av. Ayacucho, zona central.

Recoleta Av. Pando Nro. 122 (edificio Saal) esquina plazuela Recoleta.

Plazuela Sucre Calle Bolivar Nro. 982 esquina calle Pasteur.

Aniceto Arce av. aniceto arce N° 412, esquina parque la torre frente al hospital Viedma.

Av. Blanco Galindo N° 1080 acera norte, entre calles Francisco Viedma y San
Alberto.

Av. Juan de la Rosa esquina av. Gabriel Rene Moreno, interior del supermercado
Hipermaxi Norte

Blanco Galindo

Hipermaxi Juan de la Rosa

Esteban Arce Calle Esteban Arce s/n, casi esquina av.Ayacucho.
Villazéon Av. Villazén esquina av. Pacata, rotonda servicio nacional de caminos
Tarija

Nombre Ubicacion
Plaza Principal Tarija Calle Gral. Trigo N° 615, esquina calle La Madrid.
Central Tarija Calle Bolivar N2488 esquina Calle Campero.
Yacuiba Calle Santa Cruz, esquina calle Cochabamba.
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RESPONSABILIDAD SOCIAL
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RESPONSABILIDAD SOCIAL, UNA ACTIVIDAD ESTRATEGICA

A partir de julio de la gestion 2013, el Banco Econdmico ha comenzado a estructurar e incorporar la

Responsabilidad Social, como una accién estratégica - integral, para lo cual se han elaborado una

serie de politicas, lineamientos, estrategias y un plan de accion que permitiran integrar la RSE a la

Estrategia General del Banco y permitiran rendir cuenta sobre el accionar del Banco en los ambitos:

Econdmico, social y ambiental.

Por la importancia del tema, el Banco Econdmico como primera instancia ha creado dentro de su

estructura el cargo de Encargado de Responsabilidad Social Empresarial, dentro de la Gerencia

Nacional Comercial y bajo la dependencia de la Jefatura Nacional de Marketing.

En el contexto de RSE, en el gjercicio 2013 se han realizado las siguientes acciones:

1.

Diagnéstico sobre la situacion actual de la Responsabilidad Social Empresarial del
Banco Econdmico para medir e identificar las acciones y debilidades del Banco.

Taller Ejecutivo donde se han definido:

a) Objetivos.

b) Areas de Actuacion para la Estrategia.

c) Grupos de Interés.

d) Ajuste de Mision y Vision.

Mision y Vision alineadas a RSE .- Incorporando las definiciones estratégicas de largo plazo
definidas por el Directorio sobre RSE.

Valores del Banco alineados a RSE.- Se han incorporado 3 valores nuevos a los valores ya
existentes.

Identificaciéon de los Grupos de Interés.- Se ha realizado un analisis y definido los grupos
de Interés a partir de la identificacion de los mismos segun el grado de influencia desde y
hacia el Banco.

Caodigo de Etica alineado a RSE.- El Cddigo de Etica enuncia los principios y normas de
conducta que buscan guiar la actitud y el comportamiento de los directivos y funcionarios del
Banco Econdmico, de tal forma que puedan mantener unas excelentes relaciones con todos
los grupos de interés y se cuente con un personal comprometido con el crecimiento y el
desarrollo de la institucion y del pais, mediante la promocién de los principios y la exaltacion
de los valores que engrandecen a la persona y a la Entidad. Se ha elaborado un nuevo

Cadigo de Etica, incorporando los grupos de interés.
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7. Elaboracion de Politicas y lineamientos de RSE .- Se han elaborado politicas y lineamientos
de RSE del Banco Econdmico.

8. Elaboracion Estrategia RSE.- Se han definido objetivos y areas de accion en las que el
Banco Econdmico realizara sus acciones de RSE.

9. Plan de Accion RSE 2014.- En funcion a los objetivos estratégicos y areas de accion
identificados se ha elaborado el Plan de Accion de RSE — 2014.

Con todas estas actividades, el Banco cuenta con un plan estratégico estructurado de
Responsabilidad Social el mismo que ha sido aprobado el 26-09-13 por el Directorio, también se

encuentra en etapa de revision el Plan de Accion para la gestion 2014.

DIMENSION EXTERNA - CLIENTES

1. PROGRAMA “DIRECCION DE
NEGOCIOS - TRABAJANDO JUNTOS”

El Programa de Capacitacion para clientes pyme,
denominado: “DIRECCION DE NEGOCIOS,
TRABAJANDO JUNTOS” lleva 8 afos de ejecucion
continua, con mas de 71 cursos dictados en Santa
Cruz, La Paz y Cochabamba, culminando la gestién
2013 con mas de 300 participantes, sumando asi,
mas de 1.850 personas beneficiadas desde los

inicios del programa.

Durante la Gestion 2013, se han realizado 10 cursos
distribuidos en las tres ciudades. El objetivo es
brindar herramientas para que puedan mejorar la
gestion de sus negocios. Hoy en dia se imparten
cursos o modulos en administracion, contabilidad,
gestion  tributaria, gestién laboral, marketing,

habilidades de liderazgo y técnicas de negociacion.
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Asi mismo, durante la gestidon se continud con la ejecucion de los Seminarios sobre las Disposiciones
ASFI 091 y 093 que se iniciaron el afio anterior, con el objetivo de orientar a clientes pyme sobre las
disposiciones de la Autoridad del Sistema Financiero (ASFI) referentes a la presentacion de
informaciéon financiera al solicitar créditos en cualquier institucion bancaria, e informar sobre
procedimientos para la formalizacion de empresas. Se llevaron a cabo 4 Seminarios, 2 en Santa

Cruz, 1 en La Paz y 1 en Cochabamba, llegando a informar a cerca de 230 empresas y negocios.

2. PROGRAMA “CHINA A TU
ALCANCE”

Se apoya el programa CHINA A TU
ALCANCE, con capacitacion y
acompafamiento a los clientes participantes
de este programa que brinda oportunidades
de negocios a pequefios y medianos
empresarios a través de la organizacion de
viajes de negocios a China. Desde sus

inicios del programa, con 5 delegaciones

organizadas, y mas de 100 pequefos y
medianos empresarios participantes, los
viajeros han tenido resultados de negocios
muy favorables, ademas han tenido una experiencia con mucho aprendizaje en temas de negocios,
comercio exterior y nuevas visiones de mercado. Para muchos clientes el impacto ha sido fuerte, han
dejado de ser detallistas para convertirse en mayoristas al contactar al proveedor directo en China;
para otros ha significado mejorar sus productos con precios mas competitivos con la materia prima
obtenida en China. Ademas el programa ha favorecido la creacién de redes de negocios entre los

mismos clientes, beneficiando de manera directa al crecimiento de sus empresas.
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DIMENSION EXTERNA - COMUNIDAD

1. BUSCANDO TALENTOS -
FINANCIAMIENTO DE BECAS

El Banco Econdmico, a través de la firma de un
convenio en agosto de 2013, con la Unidad de
Postgrado de la Facultad de Ciencias Econdmicas
Administrativas y Financieras UAGRM Business
School, promueve y apoya la especializacion de los

profesionales de Santa Cruz, con el financiamiento de

11 becas para estudios de Maestria (3 becas

completas y 8 medias becas).

Estas becas estan destinadas a todos los profesionales de Santa Cruz que quieran cursar una
maestria en la UAGRM Business School en: Direccion de Marketing, Administracion y Gestion de
Recursos Humanos, Administracion de Empresas — MBA, Finanzas Corporativas y Formulacion y
Gestion de Proyectos Publicos y Privados. El Banco
Econdmico, asume esta accion como un programa
de Responsabilidad Social, apostando al desarrollo
del departamento de Santa Cruz y Bolivia;
brindando el compromiso y el apoyo para la
educacion post-gradual de 11 jovenes profesionales;
de manera que una vez concluido los estudios, se

obtengan y se pongan a disposicion del mercado,

profesionales altamente capacitados para beneficio

de las personas y la region en general.

Los secretos de b

Prosperidad 2.  EDUCACION FINANCIERA

\

CMETLLS OF SOMCACEN IRANC RS

Con el propésito de promover la educacion en temas financieros en

.f’s l.f‘.‘ la comunidad y en nuestros clientes se llevaron a cabo varias
actividades
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Durante esta gestion se distribuy6 tanto en las agencias, ferias y otros eventos el Practico Manual «
Educacion Financiera: “Los Secretos de la Prosperidad”, en la cual a través de 8 temas, se ense
sobre: planificacion financiera, ahorro, inversién, administracion del crédito, uso inteligente de I
productos financieros, seguros, servicios del Banco y seguridad, explicando los contenidos de forn

clara y sencilla.

Para los televisores en las areas de espera en las oficinas y agencias se prepararon también vide:
informativos con consejos para usar correctamente las tarjetas, realizar transferencias interbancari

y recomendaciones de seguridad.

Ademas de colocar informacion el sitio del Banco sobre Educacién Financiera basada en informaci
del ente regulador, también se produjeron materiales impresos sobre temas de seguridad pa

realizar operaciones financieras.

LOS RETOS PARA LOS PROXIMOS ANOS

El Banco mantiene su visiébn de mediano y largo plazo, y se plantea los siguientes retos:

e Seguir profundizando en el mercado de micros, pequefios y medianos empresaric
nuestro nicho objetivo, enfocando nuestros esfuerzos hasta convertirnos en un “Banc

referente” en nuestro nicho.

e Continuar la consolidacion de la linea de negocios “Mi Socio Microcrédito”, generanc
nuevas oportunidades al microempresario nacional y sembrando futuros empresaric

pyme”.
e Continuar fortaleciendo nuestra gestion de riesgos.

e Continuar trabajando en el mejoramiento de la calidad de atencion y servicio
nuestros clientes y usuarios, para satisfacer sus expectativas y lograr la continuidz

de relaciones con nuestra Institucion.
e Buscar nuevas maneras de generar mas negocios.

e Continuar y ampliar las gestiones en Responsabilidad Social Empresarial.
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